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Abstract:

The aim of this applied research is to examine the relationship between 
media literacy and the amount of use of virtual space and the acceptance 
of media news among students. The statistical population includes all fe-
male students of the second year of secondary school in Ardabil city in 
the academic year of 2001-2002. The sample size was estimated using 
Cochran’s formula of 380 people whom were selected by multi-stage clus-
ter sampling. The data were colledcted by researcher-made questionnaires 
of which validity was confirmed by face validity and reliability through Cron-
bach’s alpha coefficient. The data were analyzed with Pearson’s correlation 
coefficient and one-way analysis of variance in SPSS software. According 
to the results, there is no significant relationship between media literacy 
and the amount of use of virtual space. There is a negative relationship 
between media literacy and its components with media news acceptance. 
Among the demographic variables, the relationship between academic field 
and media literacy, acceptance of media news, as well as the relationship 
of media type with the amount of use of virtual space and acceptance of 
media news has been significant. Therefore, by strengthening media liter-
acy, it is possible to increase students’ awareness and skills in the field of 
media news and information and to prevent the acceptance of false and 
unreal news in cyberspace.
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رابطه سواد رسانه‌ای با میزان استفاده از فضای مجازی و پذیرش 
اخبار رسانه‌ای در بین دانش‌آموزان دختر دوره دوم متوسطه
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چکیده
هدف پژوهش حاضر، بررسـی رابطه سـواد رسـانه‌ای با میزان اسـتفاده از فضای مجازی 
و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای در بیـن دانش‌آموزان بوده اسـت. روش پژوهش از نظر دسـتیابی 
بـه هـدف، از نـوع کاربـردی و از نظـر شـیوه گـردآوری اطلاعـات، از نـوع پیمایشـی اسـت. 
جامعـه آمـاری، تمامـی دانش‌آمـوزان دختـر دوره دوم متوسـطه شـهر اردبیـل را در سـال 
تحصیلی 1401-1400 شـامل می‌شـود. حجم نمونه با اسـتفاده از فرمول کوکران 380 نفر 
برآورد شـده اسـت که به شـیوه نمونه‌گیری خوشـه‌ای چندمرحله‌ای انتخاب شـده‌اند. برای 
گردآوری داده‌ها از پرسشـنامه‌های محقق‌سـاخته بهره گرفته شـده و روایی پرسشـنامه‌ها با 
اعتبـار صـوری و پایایـی آن از طریـق ضریـب آلفای کرونباخ تأیید شـده اسـت. داده‌ها نیز با 
ضریب همبسـتگی پیرسـون و تحلیـل واریانس یکطرفـه در نرم‌افزار SPSS تحلیل شـده‌اند. 
بـر اسـاس نتایج، بین سـواد رسـانه‌ای بـا میزان اسـتفاده از فضـای مجازی رابطـه معناداری 
وجـود نـدارد. بین سـواد رسـانه‌ای و مؤلفه‌هـای آن، با پذیـرش اخبار رسـانه‌ای رابطه منفی 
وجـود دارد. از بیـن متغیرهای جمعیت‌شـناختی، رابطه رشـته تحصیلی با سـواد رسـانه‌ای، 
پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای و همچنیـن رابطـه نوع رسـانه با میزان اسـتفاده از فضـای مجازی 
و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای معنـادار بوده اسـت. ازایـن‌رو، با تقویت سـواد رسـانه‌ای می‌توان، 
آگاهـی و مهـارت دانش‌آمـوزان را در زمینـه اخبـار و اطلاعـات رسـانه‌ای افزایـش داد و از 

پذیـرش اخبـار نادرسـت و غیرواقعـی در فضای مجازی پیشـگیری کرد.

کلیدواژه‌ها: سواد رسانه‌ای، فضای مجازی، پذیرش اخبار رسانه‌ای، دانش‌آموزان، رسانه
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مقدمه
سـواد رسـانه‌ای، توانایی افراد برای دسترسـی، تحلیل، ارزیابـی و انتقال پیام‌های 
ارتباطـی در شـکل‌های متنـوع تعریف شـده اسـت )پاتـر، ترجمه اسـدی و همکاران، 
1397: 53(. اسـتفاده بهینـه از رسـانه‌های اجتماعـی در حالـی که نیازمند به سـواد 
رسـانه‌ای اسـت، ممکن اسـت با بهبـود این مهارت نیز همراه باشـد )لویـن ـ زمیر1 و 
برتسـچی2، 2018: 5(؛ بنابرایـن، یکـی از مؤثرتریـن راه‌ها برای فهـم تغییرات مبتنی 
بـر اسـتفاده از شـبکه‌های مجـازی و یـا کاهـش آسـیب‌های اجتماعی نوپدید ناشـی 
از ایـن فضـا و رسـانه‌های جدیـد، تالش بـرای افزایـش سـواد رسـانه‌اي اسـت تا به 
آگاهی‌بخشـی و کاهـش تأثیـرات منفـی رسـانه‌ها بـر اقشـار گوناگون جامعـه به‌ویژه 
دانش‌آمـوزان کمـک کنـد. سـواد رسـانه‌ای با آنکـه مفهومـی نوپدید در دنیـای علوم 
اجتماعـی، علـوم ارتباطـات جهانـی و فضـای دانشـگاهی ایـران اسـت، سـهم قابـل 
توجهـی از پژوهش‌هـای داخلـی و به‌ویـژه خارجـی را از آن خود کرده اسـت. نگرانی 
در مـورد اثـرات منفـی رسـانه‌های اجتماعـی توجـه عمومـی را بـه سـواد رسـانه‌ای 
به‌عنـوان یـک درمـان بالقـوه معطـوف کـرده اسـت. مفاهیـم کنونی سـواد رسـانه‌ای 
اغلـب بر اسـاس رسـانه‌های جمعی اسـت کـه بر تحلیـل محتوای مشـترک و ارزیابی 
محتـوا بـا اسـتفاده از ارزش‌های مشـترک تمرکـز دارد )چو3 و همـکاران، 2022: 1(. 
سـواد رسـانه‌ای مفهوم و عملی اسـت که برای کمـک به افزایش آگاهـی و توانمندی 
شـهروندان در جهانـی کـه به‌نحـوی فزاینـده در معـرض رسـانه‌ها و پیام‌هـای متنوع 
قـرار دارد، ضـروری شـمرده می‌شـود. توانایـی دسترسـی، تجزیه‌وتحلیـل و تولیـد 
پیام‌هـای رسـانه‌ای به‌عنـوان جوهـره سـواد رسـانه‌ای در نظـر گرفتـه شـده اسـت. 
در عصـر پسـا‌حقیقت4 کـه در آن اطلاعـات نادرسـت در محیط‌هـای دیجیتـال نفوذ 
می‌کنـد، ضـروری اسـت کـه بـه دانش‌آمـوزان کمـک شـود تـا مهارت‌هـای سـواد 
رسـانه‌ای را بـا تجزیه‌وتحلیـل و ارزیابـی پیام‌هـای رسـانه‌ای توسـعه دهنـد. در ایـن 
حالـت آنـان می‌توانند رسـانه‌ها را مـورد تجزیه‌وتحلیل قرار دهند، ایجـاد پیام کنند و 
خلاقیت‌هـای خـود را به اشـتراک بگذارند. با ایـن مهارت‌ها و فرایندهـا، دانش‌آموزان 
بـه شـهروندان دیجیتـال آگاهـی تبدیل می‌شـوند کـه فعالانـه در فرایندهـای مدنی 
شـرکت دارنـد و از مسـائل و اقداماتـی کـه به آن معتقدنـد دفاع می‌کننـد )گیلرن5 و 
همـکاران، 2022: 85(. امـروزه درجـه نفـوذ رسـانه‌ها در جوامـع و شـکل‌دهی روابط 
در آنهـا بـه حدی اسـت که سـواد رسـانه‌ای را بـه امـری اجتناب‌ناپذیـر تبدیل کرده 

1. Levin-Zamir 
2. Bertschi

3. Cho
4. post-truth

5. Gillern
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اسـت. ازایـن‌رو در برخـی از کشـورها، سـواد رسـانه‌ای به‌قـدری اهمیـت یافته اسـت 
کـه آن را به‌عنـوان یـك مـاده درسـی در میـان مـواد درسـی دوره‌هـای تحصیلـی 
راهنمایـی تـا مقطـع دیپلم به رسـمیت شـناخته‌اند و حتی برای سـنین بزرگسـال و 
مقاطـع تحصیلـی بالاتـر نیـز طراحـی کرده‌اند. به‌عبـارت بهتر، لـزوم فراگیری سـواد 
رسـانه‌ای در دنیایـی کـه رسـانه‌ها از جهـات مختلـف آن را شـکل داده‌انـد و در آن 
 رسـوخ کرده‌انـد، امری ضـروری به نظر می‌رسـد )محمدی و جعفـری، 1397: 2-3(. 
عالوه بـر نظریه‌پـردازی در زمینـه سـواد رسـانه‌ای، پژوهش‌هـای خارجـی متعددی 
نیـز بـه سـرانجام رسـیده‌اند که تنهـا به برخی از آنها اشـاره می‌شـود. رویتـرز 2019 
 نیـز گـزارش کـرده اسـت کـه اعتمـاد بـه اخبـار ارائـه شـده از سـوی منابـع متعدد، 
2 درصد نسـبت به سـال گذشـته کاهش یافته و به 42 درصد رسـیده اسـت. به نظر 
می‌رسـد ایـن دغدغـه و نگرانی در مجموع، نشـانه‌ای از رشـد سـواد رسـانه‌ای خبری 
کاربـران و متولیـان باشـد )نیومـن1 و همـکاران، 2019(. ازایـن‌رو، افزایـش سـواد 
رسـانه‌ای بـرای کاربرانـی کـه از پیام‌رسـان‌های فضـای مجـازی اسـتفاده می‌کننـد؛ 
اسـتفاده  گسـترش  دیگـر،  سـوی  از  می‌شـود.  محسـوب  اجتناب‌ناپذیـر  ضرورتـی 
از پیام‌رسـان‌ها در میـان جوانـان، نیـز لـزوم افزایـش سـواد رسـانه‌ای را به‌منظـور 
اسـتفاده مؤثـر به خوبی نشـان می‌دهـد )میـری و بنی‌هاشـم، 1398: 28(. در دوران 
کنونـی، شـبکه‌های ارتباطـی از قبیـل اینترنـت و تلفـن همـراه جهـان را به‌نوعـی 
دهکـده تبدیـل کرده‌انـد. چنین امری اسـتفاده از اینترنـت را بسـیار رواج داده و این 
فنـاوری را بـرای کسـانی که به آن خـو گرفته‌اند، امری اجتناب‌ناپذیر سـاخته اسـت 
)جعفـری هرنـدی و بهرامـی، 1398: 57(. به‌تعبیـر دیگـر، مـا در دنیایی هسـتیم که 

از آن بـه جامعـه اطلاعاتـی یاد می‌شـود.
زندگـی روزمـره نسـل جـوان به شـبکه‌های اجتماعـی تلفـن همراه گـره خورده 
اسـت )فرقانـی و مهاجـری، 1397: 259(. طبـق آمـار سـایت استاتیسـتا2، میانگیـن 
روزانـه مصـرف رسـانه‌ای در جهـان در سـال 2018 معـادل 473 دقیقـه بـود. حدود 
74 درصـد مخاطبـان برنامه‌هـای تلویزیـون و فیلـم را به‌صـورت آنلایـن دیده‌انـد و 
395 دقیقـه صرف اسـتفاده از رسـانه‌های دیجیتـال کرده‌اند. عمده مصرف رسـانه‌ای 
کاربـران در ایـن سـال از مطالـب غیرخبری بوده اسـت؛ اما بر اسـاس گـزارش همین 
منبـع، در سـال 2019 تعـداد بیشـتری از مخاطبـان )40 درصـد( نسـبت بـه سـال 
گذشـته )38 درصـد( بـا برنامه‌هـای خبـری سـروکار داشـته‌اند. ایـن گزارش نشـان 
می‌دهـد که اسـتفاده جوانـان 18 تا 24 سـال از برنامه‌های خبری از منابع رسـانه‌ای 

1. Newman 2. Statista.com
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متعـدد صـورت می‌گیـرد، به‌گونـه‌ای کـه آنـان اخبـار مـورد نظـر خـود را از طریـق 
 گوشـی‌های هوشـمند )45 درصـد(، تلویزیـون )19 درصـد(، رادیـو )11 درصـد(، 
رایانـه )5 درصـد( و روزنامـه )4 درصـد( دریافـت کرده‌انـد. درصـد بـالای اختصـاص 
یافتـه بـه گوشـی‌های هوشـمند، گویـای ضریـب نفـوذ بیشـتر آن در میـان کاربران 
جـوان به‌ویـژه دانش‌آمـوزان اسـت )اسـدی، 1399: 4(. گزارش دیجیتـال 2019 نیز 
نشـان می‌دهـد کـه ضریـب نفـوذ اینترنـت در جهـان 57 درصـد و بـا نـرخ 9 درصد 
در حـال رشـد اسـت. در ایـران نیـز در سـال 1396 آخریـن آمـار رسـمی مربـوط 
بـه اسـتفاده دانش‌آمـوزان از رسـانه‌ها از سـوی خبرگـزاری فـارس منتشـر شـد کـه 
طـی آن افـراد زیـر 19 سـال حـدود 5 تا 9 سـاعت از شـبکه‌های اجتماعی اسـتفاده 
می‌کننـد )اسـدی، 1399: 5(. همچنیـن گـزارش دیجیتال 2019 نشـان می‌دهد که 
در ایـران 89 درصـد کاربـر اینترنت مبتنی بـر وب و حدود 64 درصـد کاربر اینترنت 

مبتنـی بـر موبایل وجـود دارد.
نویـن، مسـئله اخبـار  بـا ظهـور و فراگیـر شـدن رسـانه‌های  از سـوی دیگـر، 
نادرسـت بیش‌از‌پیـش اهمیـت یافتـه اسـت. جوانـان و به‌خصـوص دانش‌آمـوزان، بـه 
 دلیـل اسـتفاده بیشـتر از فضـای مجـازی در معرض آسـیب‌پذیری بیشـتری هسـتند 
)اسـدی، 1399: 17(. تقریبـاً همـه رسـانه‌ها تالش می‌کننـد بـا دادن اطلاعاتـی که 
کاملاً نادرسـت یا درسـت اما دسـتکاری شـده هسـتند، ذهن مردم را به سـوی مورد 
نظـر خود بکشـانند. در این میان، مردمان بسـیاری در سراسـر جهان، بـا این اطلاعات 
نادرسـت فریـب می‌خورنـد. این اطلاعات نادرسـت همـان خبرهای هدف‌دار هسـتند؛ 
یعنـی خبرهایـی کـه نـه برای آگاه کـردن مردم، بلکه بـا هدف فریب آنها و بیشـتر در 
رسـانه‌های فضـای مجازی منتشـر می‌شـوند تا عـده‌ای بتوانند به هدف‌های سیاسـی 
یـا اقتصـادی خود دسـت یابند )برینسـکی1، 2017: 245 و لیزر2 و همـکاران، 2018: 
1095(. گـزارش رویتـرز در سـال 2019 نشـان می‌دهـد کـه بسـیاری از کشـورها 
بـا دغدغـه مخاطـرات ناشـی از اطلاعـات نادرسـت و گمراه‌کننـده رسـانه‌ها روبـه‌رو 
هسـتند3. اگر چه در سـایه شـبکه‌های اجتماعی، افـراد بيش‌از‌پيش مي‌تواننـد آزادانه 
و بي‌پـروا بـه گسـتره بسـيار وسـيعي از منابـع دسترسـي یابنـد )فريـچ 4و كرمـول5، 
2002: 248( و به‌دلخـواه از آنهـا اسـتفاده كننـد؛ پرسـش فرارویشـان ايـن اسـت كه 
كـدام محتـوا، رسـانه و پيـام را باور كننـد؟ به‌عبارت دیگـر، كدام‌يـك از اطلاعاتي كه 
پيـدا ميك‌ننـد از ويژگي‌هـاي باورپذيری برخوردار اسـت؟ می‌توان گفـت که اطلاعات 
در شـبکه‌های اجتماعـی از فقـدان نسـبی مراجـع حرفـه‌ای بـرای نظـارت بـر محتوا 

1. Berinsky 
2. Lazer
3.  https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/
default/files/2019-06/DNR_2019_FINAL_0.pdf

4. Fritch
5. Cromwell
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رنـج میبرنـد. گسـترش اطلاعـات نادرسـت در شـبکه‌های اجتماعـی، مشـکل بزرگی 
اسـت کـه ارزیابـی کاربـر از صحـت اطلاعـات را بـا چالشـی اساسـی روبـه‌رو می‌کند 
)ییـن1 و ژانـگ2، 2020: 178(. به همیـن دلیل، پذیرش اخبار رسـانه‌ای و باورپذیری 
اطلاعـات در بسـتر رسـانه‌های اجتماعـی به یک موضـوع مهم بـرای مصرف‌کنندگان 
اطلاعـات امـروزی تبدیـل شـده اسـت )بی‌پـروا،1400: 4( ازایـن‌رو، لازم اسـت کـه 
عوامـل و پیشـایندهای مؤثـر بـر پذیـرش اخبار رسـانه‌ای در بیـن نوجوانـان و جوانان 
مـورد شناسـایی و تحلیـل قرار گیرنـد. به‌این‌ترتیب، در پژوهش حاضر تلاش می‌شـود 
تـا بـه ایـن پرسـش پاسـخ داده شـود که چـه رابطه‌ای بین سـواد رسـانه‌ای بـا میزان 
اسـتفاده از فضـای مجـازی و پذیرش اخبار رسـانه‌ای در بین دانش‌آمـوزان دختر دوره 

دوم متوسـطه شـهر اردبیل وجـود دارد؟

پیشینه پژوهش
تقی‌پـور و همـکاران )1400( پژوهشـی را بـا عنـوان »رابطـه سـواد رسـانه‌ای بـا 
میـزان پذیـرش شـایعات در بیـن مخاطبـان شـبکه‌های اجتماعـی« انجـام داده‌انـد. 
نتایج به‌دسـت‌آمده از تجزیه‌وتحلیل داده‌ها نشـان داده اسـت: میزان سـواد رسـانه‌ای 
کاربـران شـبکه‌های مجـازی در حد متوسـط و میزان پذیـرش شـایعات بالاتر از حد 
متوسـط اسـت؛ بیـن سـواد رسـانه‌ای و مؤلفه‌هـای آن بـا پذیـرش شـایعات در بیـن 
کاربـران رابطـه معنـا‌دار و معکـوس وجـود دارد و طبـق ضریب تعیین به‌دسـت‌آمده، 
حدود 35 درصد از تغییرات پذیرش شـایعات در بین کاربران ناشـی از کمبود سـواد 

رسـانه‌ای آنهاست. 
از  کاربـران  »اسـتفاده  عنـوان  بـا  را  پژوهشـی   )1400( همـکاران  و  سـالمی 
رسـانه‌های اجتماعی و رابطه آن با سـواد رسـانه‌ای )در حوزه سالمت شـهر تهران(« 
انجـام داده‌انـد. بـر اسـاس یافته‌هـا، رابطـه همبسـتگی بیـن میـزان برخـورداری از 
سـواد رسـانه‌ای سالمت بـا میـزان اسـتفاده از رسـانه‌های اجتماعـی )به‌طـور عام( و 
همچنیـن نحـوه اسـتفاده از ایـن رسـانه‌ها در حوزه سالمت معنـادار اسـت. در عین 
حـال، تفـاوت معنـادار آمـاری بین میانگین سـواد رسـانه‌ای سالمت زنـان و مردان، 

گروه‌هـای سـنی گوناگـون و سـاکنان مناطـق مختلـف شـهر وجود نـدارد. 
شـریفی‌رهنمو و همـکاران )1400( در پژوهشـی بـا عنوان »پیش‌بینی نوع سـبک 
زندگـی دانشـجویان بـر اسـاس میـزان برخـورداری از سـواد رسـانه‌ای )مـورد مطالعـه: 
دانشـجویان کارشناسـی دانشـگاه بوعلی‌سـینا(« دریافته‌انـد که بین سـواد رسـانه‌ای و 

1. Yin 2. Zhang
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مؤلفه‌های آن )میزان دسترسـی به رسـانه‌ها، میزان اسـتفاده از رسـانه‌ها، تفکر انتقادی 
در مـورد رسـانه‌ها و تولیـد پیام‌هـای رسـانه‌ای( بـا نـوع سـبک زندگـی دانشـجویان، 
همبسـتگی مثبـت و معنـا‌دار و بین سـواد رسـانه‌ای با انتخاب نوع پوشـش گـروه مورد 

مطالعـه، رابطه معکـوس و معنا‌دار وجـود دارد. 
اسـدی )1399( پژوهشـی را بـا عنـوان »رابطـه میـان مصرف و سـواد رسـانه‌ای 
خبـری دانش‌آمـوزان دبیرسـتانی شـهر تهـران« انجـام داده اسـت. نتایـج آن نشـان 
می‌دهـد سـواد رسـانه‌ای خبـری دانش‌آمـوزان در حـد متوسـط اسـت. بیـن تنـوع 
و میـزان مصـرف رسـانه‌ای، منطقـه آموزشـی و شـغل والدیـن بـا سـواد رسـانه‌ای 
دانش‌آمـوزان رابطـه وجـود دارد؛ امـا بین جنسـیت و سـواد رسـانه‌ای خبـری رابطه 

معنـاداری مشـاهده نمی‌شـود. 
فـردی و ملکیـان )1399( پژوهشـی را با عنوان »بررسـی رابطه سـواد رسـانه‌ای 
بـا حفـظ حریـم خصوصـی در فضـای مجـازی )مـورد مطالعـه: نوجوانـان منطقـه 5 
تهـران(« انجـام داده‌انـد. بر اسـاس نتایج آن، بین سـواد رسـانه‌ای در میـان نوجوانان 

و سـواد مجـازی رابطـه معناداری وجـود دارد.
میـری و بنی‌هاشـم )1398( پژوهشـی را بـا عنـوان »تأثیـر ابعاد سـواد رسـانه‌ای 
بـر میـزان و نـوع اسـتفاده از پیام‌رسـان‌های فضای مجـازی« انجـام داده‌انـد. یافته‌ها 
نشـان داده اسـت کـه بیـن بعـد شـناختی، بعـد احساسـی و بعد زیباشـناختی سـواد 
رسـانه‌ای و اسـتفاده از پیام‌رسـان‌ها رابطه معنـاداری وجود دارد؛ امـا بین بعد اخلاقی 

سـواد رسـانه‌ای و میـزان اسـتفاده از پیام‌رسـان‌ها، رابطه معنـاداری وجـود ندارد.
قناعتـی و همـکاران )1397( پژوهشـی را با عنوان »رابطه میزان اسـتفاده از فضای 
مجازی با سـواد رسـانه‌ای« انجام داده‌اند. یافته‌ها نشـان داده اسـت بین میزان اسـتفاده 
از فضـای مجـازی بـا سـواد رسـانه رابطـه‌ای وجود نـدارد؛ یعنـی به‌طور قطـع نمی‌توان 
گفت کسـانی که در فضای مجازی هسـتند، سـواد رسـانه‌ای بالایی دارند و کسـانی که 

سـواد رسـانه‌ای بالایی دارند، همیشـه درگیر فضای مجازی نیسـتند.
بلبلـی و تربتـی )1393( پژوهشـی را بـا عنـوان »بررسـي رابطـه ميزان اسـتفاده 
تکنولوژي‌هـاي نويـن ارتباطـي و سـواد رسـانه‌اي« با اسـتفاده از روش پیمایشـی در 
شـهر تهـران انجـام داده‌انـد. بر اسـاس يافته‌ها، بيـن ميـزان اسـتفاده از فناوری‌هاي 
نويـن ارتباطـي و سـواد رسـانه‌اي، رابطـه معنـاداري وجـود دارد و شـدت رابطه قوي 
و جهـت آن مثبـت اسـت، يعنـي هرچقـدر ميـزان اسـتفاده از فناوری‌هـاي ارتباطي 

بيشـتر شـود، سـطح سـواد رسـانه‌اي افراد هم بالاتـر مي‌رود.
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کرافـت1 و همـکاران )2020( در پژوهـش خـود با عنـوان »عناصر سـواد خبری: 
یـک مطالعـه متمرکـز بر نحـوه تعریف اخبـار و علت مصـرف آن از سـوی نوجوانان« 
دریافتنـد کـه جوان‌تر‌هـا کمتـر بـه خبـر علاقـه نشـان می‌دهنـد و دلیل ایـن امر را 
نیـز نداشـتن وقـت، مـورد علاقـه نبـودن موضوعـات و مرتبـط نبـودن آن با شـرایط 
خـود اعالم می‌کننـد. همچنیـن دریافتنـد آن دسـته از جوانـان و نوجوانانـی هم که 
مصرف‌کننـده خبـر هسـتند، اغلـب به‌طـور اتفاقـی و از طریـق شـبکه‌های اجتماعی 

)به‌طـور معمـول فیس‌بـوک( خبرهـا را دریافـت می‌کننـد. 
وراگا2 و همـکاران )2019( در پژوهـش خـود بـا عنـوان »رهیافـت چندبعـدی 
سـنجش سـواد رسـانه‌ای خبـری« عالوه بـر آزمـون شـاخص مؤلف/مخاطـب، پیام/

معنـی و بازنمایی/واقعیت برای سـنجش سـواد رسـانه‌ای خبری مخاطبـان، دریافتند 
کـه افـراد بـا سـواد رسـانه‌ای خبـری بیشـتر، دانش بیشـتر و نگـرش مثبت‌تـری به 

رسـانه‌ها دارنـد.
پاپاایانـو3 )2017( در پژوهشـی بـه بررسـی سـواد رسـانه‌ای در میـان جوانـان 
دانش‌آمـوزان و معلمـان یونـان  اسـتفاده‌کننده از شـبکه‌های اجتماعـی در بیـن 
پرداختـه اسـت. یافته‌هـای پژوهـش وی نشـان داده اسـت، کـه دانش‌آمـوزان مـورد 
بررسـی، مهارت‌هـای فنـی بـرای کار بـا شـبکه‌های اجتماعـی ازجملـه فیس‌بوک را 
دارنـد ولـی از مهـارت کافی بـرای جسـتجوی انتقـادی و ارزیابی اطلاعـات برخوردار 

نیسـتند و نسـبت بـه مقـررات و قوانیـن رسـانه‌ها نیـز آگاهـی کافـی ندارند.
زمینه‌هـاي آگاهـی از  کـه  اسـت  نشـان داده  پژوهشـی  در   )2016( روبـرت4 
تولیـدات رسـانه‌اي و تکنیک‌هـاي بـه کار گرفته شـده مانند موسـیقی، رنـگ، دانش 
رسـانه‌اي، اقتصـاد رسـانه‌ها، راهبردهـای فعالیـت رسـانه‌ها، آگاهـی از تأثیـرات و 

سـاختار رسـانه‌ها، حامیـان رسـانه و دخالـت در رسـانه‌ها، معنـادار هسـتند.
بارنـرز5 )2012( در پژوهـش خـود به این نتیجه رسـیده اسـت که آموزش سـواد 
رسـانه‌ای بـرای دانش‌آمـوزان امریکایـی لازم و مهـم اسـت و نظـام آمـوزش عمومی 

ایـالات متحـده در این زمینه نقـص دارد.
نتایـج پژوهـش سـینگ6 )2012( نشـان داده اسـت راه رهایـی دانشـجویان از 
گرایـش بـه گوگلـی شـدن، ارائه دوره‌هـای آموزشـی سـواد رسـانه‌ای و اطلاعاتی در 
هسـته اصلـی همـه سـطوح آمـوزش و پـرورش اسـت؛ بنابرایـن، وجـود یـک پرونده 
قـوی بـرای قرار دادن سـواد رسـانه‌ای و اطلاعاتی در هسـته اصلی آمـوزش به‌منظور 

ترویـج تفکـر انتقـادی و یادگیـری مسـتقل در میـان دانش‌آمـوزان ضروری اسـت.

1. Craft 
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مـروري بـر سـوابق تجربـي داخلـي و خارجـي نشـان مي‌دهـد كـه پژوهشـگران 
متناسـب بـا موضـوع مـورد مطالعه خـود، به جنبه‌هايـي از سـواد رسـانه‌اي در ميان 
توجـه  مـورد  پژوهش‌هـا  ایـن  اکثـر  در  آنچـه  و  پرداخته‌انـد  مختلـف  رسـانه‌هاي 
آنـان بـوده، بررسـی سـواد رسـانه‌ای به‌عنـوان متغیـر وابسـته اسـت که تحـت تأثیر 
عوامـل دیگـر قـرار دارد و از ايـن نظـر كـه همـه پيشـينه‌ها به بحث سـواد رسـانه‌اي 
پرداخته‌انـد، بـا پژوهـش حاضـر مشـابه هسـتند؛ امـا مطالعـه حاضـر از ایـن نظـر با 
پیشـینه پژوهـش متمایـز اسـت کـه رابطـه سـواد رسـانه‌ای را با میـزان اسـتفاده از 

فضـای مجـازی و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای بررسـی کرده اسـت.

چارچوب نظری پژوهش
بـه اعتقـاد پاتـر، سـواد رسـانه‌اي مجموعـه‌ای از نگرش‌هـا و چشم‌اندازهاسـت 
کـه مـورد اسـتفاده فعـال و پویـاي مـا در برابـر رسـانه‌ها قـرار می‌گیـرد تـا بتوانیـم 
معانـی پیام‌هـاي رسـانه‌اي را تفسـیر کنیـم. نگرش‌هـاي مـا بر اسـاس سـاختارهاي 
دانشـی‌مان سـاخته می‌شـود، ولـی بـراي ایجـاد ایـن سـاختارها نیازمند ابـزار و مواد 
خـام هسـتیم. ایـن ابزارهـا مهارت‌هـاي مـا و مـواد خـام اطلاعاتـی هسـتند کـه از 
رسـانه‌ها و دنیـاي واقعـی اطراف به دسـت می‌آوریم. اسـتفاده فعال از ایـن مهارت‌ها 
بـه ایـن معنی اسـت که مـا از پیام‌هـا آگاه هسـتیم و می‌توانیم آگاهانه بـا آنها تعامل 
کنیـم )پاتـر، ترجمـه اسـدی و همـکاران، 1397: 61(. شـکرخواه سـواد رسـانه‌اي را 
نوعـی »درك متکـی بـر مهـارت« می‌دانـد که می‌تـوان بر اسـاس آن انواع رسـانه‌ها 
را از یکدیگـر تمیـز داد و انـواع تولیـدات رسـانه‌اي را از یکدیگـر تفکیک و شناسـایی 
کرد. سـواد رسـانه‌اي، قدرت درك نحوه کارکرد رسـانه‌ها و معنی‌سـازي در آنهاسـت. 
»سـواد رسـانه‌ای عبـارت اسـت از یـك نـوع درک متكی بر مهـارت که بر اسـاس آن 
می‌تـوان انـواع رسـانه‌ها و انواع تولیدات رسـانه‌ای را شـناخت و آنهـا را از هم تفكیك 

و شناسـایی کرد« )شـکرخواه، 1385: 4(.
از نظر پاتر، سـواد رسـانه‌ای الگویی چندعاملی اسـت و سـاختارهای دانش، منبع 
شـخصی، وظایـف پـردازش اطلاعـات و مهارت‌هـا و توانایی‌هـا، عوامـل مـدل سـواد 
رسـانه‌ای او هسـتند. بـر اسـاس دیـدگاه پاتـر ارتبـاط این عوامـل فضایـی ـ حلزونی 
)نـه سـطحی( اسـت؛ در هر بـرش عرضی، كیی از عوامل سـواد رسـانه‌ای قـرار دارند 
و ازایـن‌رو، هـر یـك از ایـن عوامـل، عامل دیگـری را پشـتیبانی می‌کنند )سپاسـگر، 

.)128 :1384



113
رابطـه ســواد رسانه‌ای 
با میــزان استــفاده از 
فضای مجازی و پذیرش 
اخبـار رسانه‌ای در بین 
دانش‌آمــوزان دخــتر 
دوره دوم متـــــوسطه

بـر اسـاس نظـر الیزابـت تامـن و همکارانـش، سـواد رسـانه‌اي هماننـد فیلتـري 
داوري‌کننـده عمـل می‌کنـد؛ چنان‌کـه جهـان متراکـم از پیـام، از لایه‌هـاي فیلتـر 
سـواد رسـانه‌اي عبـور می‌کند تا شـکل مواجهه بـا پیام معنادار شـود. پیام رسـانه‌اي 

در سـه لایـه عمـل می‌کند:
لایـه اول: اهمیـت برنامه‌ریـزي شـخصی در نحـوه اسـتفاده از رسـانه‌ها )رژیـم 
مصـرف(؛ بـه ایـن معنـا کـه مخاطـب توجـه بیشـتري بـه انتخـاب و تماشـاي انـواع 
مختلـف برنامـه دارد و به‌صورت مشـخصی به اسـتفاده از تلویزیون، ویدئـو، بازي‌هاي 
رایانـه‌اي، فیلم‌هـا و دیگـر رسـانه‌ها می‌پـردازد و میـزان مصـرف را کاهـش می‌دهد. 
لایـه دوم: در این سـطح، مخاطب به شـکل‌هاي نامحسـوس‌تر رسـانه توجه دارد 
و بـه پرسـش‌ها و ‌موضـوع ‌عمیقـی )ویژگی‌هـاي پیـام(؛ ماننـد چـه کسـی از ارسـال 
پیـام سـود می‌بـرد و چـه کسـی ضـرر می‌کنـد، چـه کسـی پیام‌هـاي رسـانه‌اي را 

می‌فرسـتد و... می‌پـردازد. 
لایه سـوم: این لایه، مهارت‌هاي لازم براي تماشـاي )مصرف( انتقادي رسانه‌هاسـت 
)نقـد پیـام(. بـا ایـن مهارت‌هـا، مخاطـب بـه تجزیه‌وتحلیـل و سـؤال دربـاره چارچوب 
سـاخت پیـام و شـکل‌هاي جاافتـاده در آن می‌پردازد. در لایه سـوم، شـناخت حقایق و 
شـکل‌هایی از پیـام کـه حذف شـده، حائـز اهمیـت اسـت. به‌عبارت‌دیگر، فهـم متن از 

سـوي مخاطـب، در گرو شناسـایی ابعـاد جا افتاده پیام اسـت. 
ایـن بعـد از سـواد رسـانه‌اي بـه انـدازه‌اي اهمیت دارد کـه هابز آن را فهم سـطح 
بالاتـر می‌نامـد. از نظـر وی، ایـن جنبـه از سـواد رسـانه‌اي می‌توانـد به شـکلی قوي 
نیازهـا و انتظارهـاي مخاطبـان را پیش‌بینـی کنـد. بنابـر تعریـف تامـن، بـا عمیق‌تر 
شـدن لایه‌هـا، میزان سـواد رسـانه‌اي مخاطبان بیشـتر می‌شـود؛ به‌این‌ترتیب که در 
لایـه اول، مخاطـب خـود را ملزم می‌کند در اسـتفاده از رسـانه، جیره مصرف داشـته 
باشـد و در لایـه دوم، باتوجه‌بـه ویژگی‌هـاي پیام‌دهنـده، برخی از پیام‌هـا که مطلوب 
مخاطـب اسـت، برگزیـده و بقیـه پیام‌ها نادیـده گرفته می‌شـود. در لایه سـوم نیز به 
نقـد پیام‌هاي رسـانه‌اي پرداخته می‌شـود )سـلطانی‌فر، 1387: 47(. در نتیجه سـواد 
رسـانه‌اي ایـن امـکان را فراهـم می‌سـازد کـه پیـام دریافـت شـده بـا چالـش روبه‌رو 
شـود و مخاطـب از حالـت انفعالی بـه وضعیتی فعال، پرسشـگر و خود بیانگر برسـد، 
به‌این‌ترتیـب، سـواد رسـانه‌اي توانمنـدي خاصـی اسـت کـه خواننـده را در برابـر هر 
متـن )نوشـتاري، دیـداري یا شـنیداري و در برابر انـواع کتاب، مجله، بیلبـورد، رادیو، 

تلویزیـون، ماهـواره و...( از حالـت شـیء مانند بـه موجودي فعال تبدیـل می‌کند. 
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به‌عبارت‌دیگـر، بـا برخـورداري از سـواد رسـانه‌اي )از انتخـاب سـاده رسـانه‌ای تا 
نقـد متـن( و رسـیدن بـه سـطح عمیـق آن )فهـم و تفسـیر زمینه‌هـاي متـن( ایـن 
امـکان بـراي مخاطب فراهم می‌شـود کـه در برابر هجوم سرسـام‌آور القـاي پیام‌هاي 
رسـانه‌اي، هویـت خـود را حفـظ کنـد. ایـن دسـته از مخاطبانـی کـه داراي سـواد 
رسـانه‌اي هسـتند اجـازه نمی‌دهنـد نظـام سـلطه‌جویانه پیام‌هـاي رسـانه‌اي آنـان را 
کنتـرل کنـد. آنان همچنین جهان واقعی را همسـان با تفسـیرهاي رسـانه‌اي در نظر 
نمی‌گیرنـد. بـر ایـن اسـاس، سـواد رسـانه‌اي شـامل یک نظـام تفسـیري و ترجیحی 
و متأثـر از داوري‌هـاي ذهنـی و اخلاقـی اسـت کـه مواجهـه فـرد را بـا پیام‌هـاي 
رسـانه‌اي )چـه در دسـترس و چـه جسـتجوگرانه( شـکل می‌دهد و موجب می‌شـود 
 مخاطبـان در اسـتفاده از پیام‌هـا و انتخـاب آنها مسـئولیت بیشـتري احسـاس کنند 

)طلوعی، 1391: 79(.
بــنیان نظریه اسـتفاده و خشـنودی1 پس از ارائه الگــوی ارتباطی سـال 1979 
وینداهال شـکل گرفت. بــر اسـاس ایــن رویــکرد، از آنجـا که مخاطبـان فعال‌اند و 
نیازهایشـان را می‌شناسـند‌، کنـش‌ متقابـل خـود بـا رسـانه‌های‌ جــمعی‌ را توجیـه 
می‌کننـد )سـورین و تانـکارد، ترجمه دهقـان، 1389(. مصرف‌کننده موجودی اسـت 
فعـال و هدف‌گـرا کـه به‌طـور جدی، مسـئولیت گزینـش رسـانه‌ای دارد؛ گــزینشی 
کــه مبنـای آن را نیازهـای ارتباطـی او ایجاد می‌کنـد. در‌ این‌ نظریه، رسـانه‌ها فقط 
یکی از راه‌های دســتیابی بــه ایــن نیازها هسـتند )لیتل‌جان، ترجمه میرحسـینی 
و نوربخـش، 286:1384(. فـرض اصلـی رویکرد اسـتفاده و خشـنودی این اسـت که 
افراد مــخاطب کـم‌و‌بــیش به صورت فعال‌ به‌ دنبال محتوایی‌ هسـتند که بیشـترین 
خشـنودی را فراهـم کنـد و درجه ایــن خــشنودی بـه نیازها و علایق آنان بسـتگی 
دارد. هـر اندازه که مخاطبان بیشـتر احسـاس کنند مــحتوای واقــعی نــیاز آنان را‌ 

بـرآورده‌ می‌کنـد‌، احتمـال اینکـه آن را انتخاب کنند، بیشـتر اسـت. 
واژه باورپذیـری از منظـر روان‌شناسـی اجتماعـی، کیفیـت دسترسـی به بـاور یا 
اعتمـاد و اطمینـان بـه شـخص یـا منبـع پیام )کلمـن2، ۲۰۰۲( تعریف شـده اسـت. 
باورپذیـری اطلاعـات به این معناسـت که تا چه انـدازه یک فرد اطلاعـات را باورپذیر 
می‌دانـد، همچنیـن پیش‌بینی‌کننـده قـوی اقدامـات بعـدی خواننده اطلاعات اسـت 
ماننـد توصیـه یـا تمایـل بـه اتخـاذ دیـدگاه از اطلاعـات دریافـت شـده )مک‌نایت3 و 
کک‌مـار4، 2007(. پژوهشـگران از چندیـن دیـدگاه بـرای توضیح چگونگی سـنجش 

1. uses and gratification 
2. Colman

3. McKnight
4. Kacmar
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باورپذیـری اطلاعـات اسـتفاده کرده‌انـد. طبـق ELM، به‌طـور سـنتی، باورپذیـری 
اطلاعـات را می‌تـوان بـا سـه بعد رسـانه1، پیام2 و اعتبار منبع3 بررسـی کـرد )متزگر4 
و همـکاران، 2003(. اعتبـار رسـانه بـه سـطح درک شـده از اعتبار یک رسـانه خاص 
اشـاره دارد کـه افـراد از آن اسـتفاده می‌کننـد )نیوهاگـن5 و ناس6، 1989 و سـاندر7 
و نـاس، 2000(. اعتبـار پیـام بـه اعتبـار درک شـده از خـود پیام منتقل شـده مانند 
کیفیـت اطلاعاتـی، صحت یا گسـتردگی )متزگر و همکاران، 2003( اطلاق می‌شـود 
و اعتبـار منبـع بـر تخصـص یـا قابـل اعتمـاد بـودن منبـع به‌عنـوان احتمـال ارائـه 

اطلاعـات معتبر متمرکز اسـت )هولنـد8 و همـکاران، 1953(.
آنچـه بسـیاری از پژوهشـگران )برای نمونـه واتـن9 و بـورکل10، ۲۰۰۲؛ هانگ11، 
۲۰۰۶؛ متزگـر، ۲۰۰۷ و هیلیـگاس12 و ریـه13، ۲۰۰۸( دربـاره آن هم‌نظرنـد، ایـن 
اسـت کـه باورپذیـری در مـورد کیفیـت بـاور کـردن و قابـل باور بـودن اطلاعـات از 
منظـر کاربر اسـت و دو جزء اساسـی دارد: یکی اعتمادپذیـری14 و دیگری تخصص15. 
اعتمادپذیـری از ایـن حیـث کـه اطلاعـات بایـد بـه لحـاظ سـاختاری، نوشـتاری و 
ظاهـری به شـیوه‌ای ارائه شـود کـه اعتماد خواننـده را به خود جلـب کند و تخصص 
ازایـن‌رو کـه بـه سـبکی علمـی، اصولـی و از سـوی منبعی شایسـته به رشـته تحریر 

درآمده باشـد )لیـو16، ۲۰۰۴(. 
باتوجه‌بـه ايـن مهـم كـه در جريـان كار، پژوهشـگران سـعي داشـته‌اند تـا جاي 
ممكـن، موضـوع را تحديـد کننـد و در مقابـل، با توانمندي بيشـتر ابعاد اصلي سـواد 
رسـانه‌اي را در مواجهـه بـا پذيـرش اخبار رسـانه‌اي مـورد تجزيه‌و‌تحليل قـرار دهند. 
بـا  رسـانه‌اي،  سـواد  آزمـون  سـاخت  بـراي  حاضـر  پژوهـش  مفهومـي  مـدل 
بهره‌بـرداري از مؤلفه‌هـاي بنيـادي نظريـه اسـتفاده و رضامنـدي، همچنیـن نظريـه 
باورپذیـری اطلاعات و ابعاد سـواد رسـانه‌اي پاتـر و تامن، با لحـاظ تغييراتي به‌عنوان 
نظريـه مرجـع برگزيـده شـده اسـت. در كنـار توجـه بـه ابعـاد سـواد رسـانه‌اي ايـن 

پژوهـش به‌طـور خـاص بـر باورپذيـري و پذيـرش اخبـار رسـانه‌اي تمركـز دارد.
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فرضیه‌های پژوهش
بین سـواد رسـانه‌ای و ابعاد آن )شناختی، احساسـی، زیبایی‌شناختی و اخلاقی( ••

بـا میـزان اسـتفاده از فضای مجـازی در بین دانش‌آمـوزان دختر دوره دوم متوسـطه 
شـهر اردبیل رابطه معنـا‌داری وجود دارد.

و •• زیبایی‌شـناختی  احساسـی،  )شـناختی،  آن  ابعـاد  و  رسـانه‌ای  سـواد  بیـن 
اخلاقـی( بـا پذیـرش اخبار رسـانه‌ای در بین دانش‌آمـوزان دختر دوره دوم متوسـطه 

شـهر اردبیـل رابطـه معنـاداری وجـود دارد.
سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای مجـازی و پذیرش اخبار رسـانه‌ای بر ••

اسـاس سـن دانش‌آموزان متفاوت اسـت.
سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای مجـازی و پذیرش اخبار رسـانه‌ای بر ••

اسـاس رشـته تحصیلی دانش‌آموزان متفاوت اسـت. 
سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای مجـازی و پذیرش اخبار رسـانه‌ای بر ••

اسـاس نوع رسـانه اجتماعـی دانش‌آموزان متفاوت اسـت. 

روش‌شناسی پژوهش
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، کاربـردی و از نظـر شـیوه گـردآوری اطلاعـات 
از نـوع پیمایشـی اسـت. جامعـه آمـاری آن را تمامـی دانش‌آمـوزان دختـر مقطـع 
متوسـطه دوره دوم شـهر اردبیـل در سـال تحصیلـی 1401-1400 تشـکیل می‌دهند 
کـه بنابـر گـزارش آموزش‌و‌پـرورش شهرسـتان مزبـور، شـامل 8000 نفـر هسـتند. 
به‌منظـور انتخـاب نمونـه، تعـداد 380 نفـر بـر اسـاس فرمول کوکـران تعیین شـده‌اند. 
روش نمونه‌گیـری نیـز خوشـه‌ای چندمرحلـه‌ای بـوده اسـت، به‌این‌صـورت کـه ابتـدا 
6 مدرسـه )3 مدرسـه از ناحیـه یـک و 3 مدرسـه از ناحیـه 2( کـه دارای سـه پایـه 
تحصیلـی و سـه رشـته تحصیلـی بوده‌انـد، به‌عنـوان نمونه بـرای انتخاب 64 نفـر از هر 
مدرسـه، تعییـن و سـپس از هـر مدرسـه، ‌دو کلاس از پایه‌هـای دهـم )تجربـی(، دو 
کلاس از پایـه یازدهـم )انسـانی( و دو کلاس از پایـه دوازدهـم )ریاضی فیزیک( به‌عنوان 
 نمونـه انتخـاب شـده‌اند. از هـر کلاس نیـز 11 نفـر )در مجمـوع 36 کلاس= 380 نفـر( 
به‌عنـوان نمونـه نهایـی بـه شـیوه تصادفـی انتخـاب شـده‌اند. پرسشـنامه‌های مـورد 

اسـتفاده در پژوهـش در ادامـه شـرح داده شـده اسـت.
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بـرای سـنجش میـزان اسـتفاده از فضـای مجـازی از پرسشـنامه محقق‌سـاخته 
اسـتفاده شـده اسـت. این پرسشـنامه دارای 20 سـؤال بوده و ارزیابی میزان استفاده 
افـراد از فضـای مجازی )شـبکه‌های اجتماعی و اینترنت( را مدنظر داشـته اسـت. طیف 
 پاسـخ‌دهی آن نیـز از نـوع لیکـرت پنـج گزینـه‌ای )1= خیلـی کـم تـا 5= خیلـی زیاد( 
بـوده اسـت. باتوجه‌بـه اینکه ایـن پرسشـنامه به‌صورت محقق‌سـاخته طراحی شـده، 
بـرای محاسـبه روایـی آن، از نظـر اسـتادان دانشـگاه و بـرای محاسـبه پایایـی آن، از 

آزمـون ضریـب آلفای کرونباخ اسـتفاده شـده اسـت.
بـرای سـنجش پذیرش اخبار رسـانه‌ای از پرسشـنامه لی1 و سـوه2 )2015( بهره 
بـرده شـده اسـت. ایـن پرسشـنامه کـه بـرای اولین بـار از سـوی پژوهشـگر ترجمه، 
اعتباریابـی و اسـتفاده شـده، 5 گویه دارد و بر اسـاس طیف پنج درجـه‌ای لیکرت )از 
کاماًل مخالفـم تـا کاملًا موافقم( طراحی شـده اسـت. طیف پاسـخ‌ها از 1 تا 5 اسـت 
و نمره 1 نشـان از باورپذیری پایین و نمره 5 نشـان از باورپذیری بالا دارد. همچنین 

تمامـی گویه‌هـا دارای نمره‌گذاری مسـتقیم )مثبت( هسـتند. 
در پژوهش حاضر، برای سـنجش سـواد رسـانه‌ای از پرسشـنامه محقق‌سـاخته بر 
اسـاس نظریه پاتر )1385( در ابعاد چهارگانه شـناختی، احساسـی، زیبایی‌شـناختی و 
اخلاقی اسـتفاده شـده است. این پرسشـنامه 20 سؤال دارد و سـواد رسانه پاسخگو را 
در 4 بعُد شـناختی )سـؤالات 1 تا 5(، احساسـی )سـؤالات 6 تا 10(، زیبایی‌شـناختی 
سـؤالات  می‌سـنجد.   )20 تـا   16 )سـؤالات  اخلاقـی  و   )15 تـا   11 )سـؤالات 
 پرسشـنامه بـر اسـاس طیـف پنج‌گزینـه‌ای لیکـرت )1= خیلی‌کـم تـا 5= خیلی‌زیاد( 

طراحی شده‌اند و نمره بالا در آن، نشان از سواد رسانه‌ای بالا دارد.  
بـرآورد »اعتبـار« پرسشـنامه‌ها از طريـق »اعتبـار صـوري3 و محتوایـی« صورت 
گرفتـه اسـت. به‌اين‌ترتيـب كـه بـا ارائه پرسشـنامه‌ها بـه تعـدادي از اعضـاي هيئت 
علمـي دانشـگاه‌ها و خبـرگان، نظـر آنـان در مـورد معتبر بـودن گويه‌هايي كـه براي 
سـنجش هـر يـك از متغيرهـا آمـده، لحـاظ شـده اسـت. بـرای اندازه‌گیـری پایایـی 
)اعتمـاد( ابـزار اندازه‌گیـری از روش آلفای کرونباخ اسـتفاده شـده اسـت. در پژوهش 
حاضـر، ضرایـب آلفـای کرونبـاخ بـرای پرسشـنامه‌های پژوهـش بالاتـر از 0/7 بـه 
 دسـت آمـده که ضرایب قابـل قبولی بـرای تأیید پایایـی پرسشنامه‌هاسـت. نتایج در 

جداول 1 نشان داده شده است.

1. Li 2. Suh 3. Face Validity
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جدول1. پایایی متغيرهاي‌ پژوهش

Table 1. Reliability of research variables
متغیر

Variable
ضریب آلفای کرونباختعداد سؤال

200.85میزان استفاده از فضای مجازی

50.84پذیرش خبر رسانه‌ای

200.79سواد رسانه‌ای

ابتـدا، داده‌هـای گردآوری شـده در دو سـطح توصیفی و اسـتنباطی مورد تحلیل 
قرار گرفت و سـپس، با اسـتفاده از آزمون کولموگروف اسـمیرنوف، به بررسـی نرمال 
بـودن یـا نبـودن داده‌هـای پژوهـش پرداختـه شـد. بـه دلیـل نرمـال بـودن داده‌ها، 
از آزمون‌هـای پارامتریـک همبسـتگی پیرسـون و تحلیـل واریانـس آنـوا در نرم‌افـزار  

spss ورژن 26 بـرای تجزیه‎و‌تحلیـل داده‎ها اسـتفاده شـده اسـت.

یافته‌های پژوهش 
یافته‌هـای توصیفی نشـان می‌دهد که 30 درصـد از آزمودنی‌ها 15 سـاله، 33 درصد 
16 سـاله و 37 درصـد 17 سـاله‌اند. 30 درصـد در پایه دهم، 33 درصـد در پایه یازدهم و 
37 درصـد در پایه دوازدهم تحصیل می‌کنند. 49 درصد در رشـته تجربـی، 22 درصد در 
رشـته ریاضی و 30 درصد در رشـته انسـانی تحصیل می‌کنند. اولویت فضای مجازی در 
بیـن آزمودنی‌هـا به‌ترتیـب، 48 درصد اینسـتاگرام، 35 درصد واتسـاپ، 13 درصد تلگرام، 
2 درصد سـایر شـبكه‌هاي خارجي و 2 درصد نيز شـبكه‌هاي مجازي داخلی بوده اسـت. 
بـر اسـاس اطلاعـات یـاد شـده، اینسـتاگرام را می‌تـوان اولویـت اول آزمودنی‌هـا در بیـن 

رسـانه‌های اجتماعی دانست.

یافته‌های استنباطی
ابتـدا به‌منظـور اطمینان از توزیع نرمـال داده‌ها از آزمون کولموگروف ـ اسـمیرنوف 
اسـتفاده شـد. مطابق با اطلاعات جدول 2 سـطح معناداری در همه متغیرهای پژوهش، 
بیـش از مقـدار مالک 0/05 بـوده اسـت )P<0/05(، در نتیجه، متغیرهای مورد بررسـی 
در نمونـه آمـاری دارای توزیـع نرمال‌انـد و می‌تـوان فرضیه‌هـای پژوهـش را از طریـق 

آزمون‌هـای پارامتریـک مـورد آزمـون قـرار داد. نتایج در جدول2 آمده اسـت.
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جدول2. آزمون کولموگروف ـ اسمیرنوف برای توزیع نمرات متغیرهای مورد مطالعه

Table 2. Kolmogorov-Smirnov test for the distribution  
of the scores of the studied variables

متغیرها
Variables

کولموگروف ـ اسمیرنوف
Kolmogorov-Smirnov

سطح معنا‌داری
Sig.

0.9610.314سواد رسانه‌ای )کل(

مؤلفه‌ها

0.9080.381شناختی

0.7560.616احساسی

1.030.239زیبایی‌شناختی

0.9420.338اخلاقی

0.9600.315میزان استفاده از فضای مجازی

0.4680.981پذیرش اخبار رسانه‌ای

آزمون فرضیه‌های پژوهش
فرضیـه اصلـی اول: »بیـن سـواد رسـانه‌ای و ابعـاد آن )شـناختی، احساسـی، 
زیبایی‌شـناختی و اخلاقـی( بـا میزان اسـتفاده از فضای مجازی در بیـن دانش‌آموزان 

دختـر دوره دوم متوسـطه شـهر اردبیـل رابطه معنـاداری وجـود دارد«.
نتایـج جـدول 3 نشـان می‌دهـد کـه بیـن سـواد رسـانه‌ای و ابعـاد آن، بـا میزان 
اسـتفاده از فضـای مجازی رابطـه معناداری وجـود نـدارد )P<0/05(؛ بنابراین، فرضیه 
اول پژوهـش رد می‌شـود. به‌عبارت‌دیگـر، میـزان اسـتفاده از فضـای مجـازی در بین 

دانش‌آمـوزان، ارتباطـی بـه میزان سـواد رسـانه‌ای آنـان ندارد.

‌جدول 3. ضرایب همبستگی سواد رسانه‌ای و ابعاد آن 
)شناختی، احساسی، زیبایی‌شناختی و اخلاقی( با میزان استفاده از فضای مجازی

Table 3. Correlation coefficients of media literacy and its dimensions 
(cognitive, emotional, aesthetic and moral) with the use of virtual space

متغیر مستقل

متغیر وابسته
میزان استفاده از فضای مجازی

ضریب همبستگی
Correlation Coefficients

سطح معنا‌داری
Sig.

0.0540.305-سواد رسانه‌ای )کل(

مؤلفه‌ها

0.0730.169-شناختی

0.0180.732-احساسی

0.0690.194-زیبایی‌شناختی

0.0310.552-اخلاقی
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فرضیـه اصلـی دوم: »بیـن سـواد رسـانه‌ای و ابعـاد آن )شـناختی، احساسـی، 
زیبایی‌شـناختی و اخلاقـی( بـا پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای در بین دانش‌آمـوزان دختر 

دوره دوم متوسـطه شـهر اردبیـل رابطـه معنـاداری وجـود دارد«.
بـر اسـاس نتایـج جـدول 4، بیـن سـواد رسـانه‌ای و  پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای 
)P=0/000 ,R= -0/298( رابطـه منفـی و معنـادار برقـرار اسـت؛ بـه ایـن معنـا کـه بـا 

افزایـش سـواد رسـانه‌ای، میـزان پذیرش اخبـار رسـانه‌ای کاهش میی‌ابـد. همچنین 
بیـن همـه مؤلفه‌هـای سـواد رسـانه‌ای و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای رابطـه منفـی و 
معنـادار وجـود دارد. بـرای نمونـه، رابطه منفی بین سـواد شـناختی و پذیـرش اخبار 

.)P=0/000 ,R= -0/333( رسـانه‌ای 

‌جدول 4. ضرایب همبستگی سواد رسانه‌ای و ابعاد آن 
)شناختی، احساسی، زیبایی‌شناختی و اخلاقی( با پذیرش اخبار رسانه‌ای

Table 4. Correlation coefficients of media literacy and its dimensions 
(cognitive, emotional, aesthetic and moral) with acceptance of media news

متغیر مستقل

متغیر وابسته
پذیرش اخبار رسانه‌ای

ضریب همبستگی
Correlation Coefficients

سطح معنا‌داری
Sig.

0.2980.000-سواد رسانه‌ای )کل(

مؤلفه‌ها

0.3330.000-شناختی

0.1990.000-احساسی

0.2910.000-زیبایی‌شناختی

0.2510.000-اخلاقی

فرضیـه فرعی اول: »سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای مجـازی و پذیرش 
اخبار رسـانه‌ای بر اسـاس سـن دانش‌آموزان متفاوت اسـت«.

بـرای بررسـی ایـن فرضیـه، از آزمون تحلیـل واریانس یکطرفه آنوا اسـتفاده شـد 
کـه نتایـج حاصـل از آن در جدول 5 گزارش شـده اسـت.
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جدول 5. ‌شاخص‌های توصیفی متغیرهای پژوهش بر اساس سن

Table 5. Descriptive indices of research variables based on age

سن
Age

  میزان استفاده ازسواد رسانه‌ای
پذیرش اخبار رسانه‌ایفضای مجازی

میانگین
Average

انحراف معیار
Standard 
deviation

 میانگین
Average

انحراف معیار
Standard 
deviation

میانگین
Average

انحراف معیار
Standard 

deviation

 1530.813.730.883.371.01
 163.060.823.790.933.450.99
 173.10.800.880.893.661.01

طبـق نتایـج جـدول 6 )آنوا(، باتوجه‌به اینکه سـطح معنـا‌داری خطـای آزمون برای 
هـر سـه متغیر بیشـتر از 0/05 اسـت، نبود تفـاوت میانگین مـورد تأیید قـرار می‌گیرد 
ضمـن اینکـه اختالف میانگیـن متغیرهای پژوهـش در بین سـه گروه از لحـاظ آماری 
معنـادار نیسـت )P<0/05(؛ بنابرایـن بـا رد فرضیـه، می‌تـوان گفت که سـواد رسـانه‌ای، 
میزان اسـتفاده از فضای مجازی و پذیرش اخبار رسـانه‌ای بر اسـاس سـن دانش‌آموزان 
متفـاوت نیسـت؛ به‌عبارت‌دیگـر، افزایـش یـا کاهش سـن، ارتباطی با سـواد رسـانه‌ای، 

میـزان اسـتفاده از فضـای مجازی و پذیـرش اخبار رسـانه‌ای دانش‌آمـوزان ندارد.

    جدول 6. نتایج آزمون تحلیل واریانس یکطرفه آنوا براي سن

Table 6. One-way ANOVA test results for age

متغیر
Variable

 منبع
تغییرات

 مجموع
مجذورات

 درجه
آزادی

Df

 میانگین
مجذورات

 سطح
معنا‌داری

Sig.

سواد 
رسانه‌ای

0.57220.2860.4280.652بین گروهی

238.3603770.668درون گروهی

238.932379کل
میزان 

استفاده 
از فضای 
مجازی

2.08621.0431.1820.308بین گروهی

315.029377درون گروهی

317.116379کل

پذیرش 
اخبار 
رسانه‌ای

5.68122.2812.7870.063بین گروهی

363.8393771.019درون گروهی

369.520379کل
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فرضیـه فرعی دوم: »سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای مجـازی و پذیرش 
اخبار رسـانه‌ای بر اسـاس رشـته تحصیلی دانش آموزان متفاوت اسـت«.

بـرای بررسـی ایـن فرضیـه، از آزمون تحلیـل واریانس یکطرفه آنوا اسـتفاده شـد 
کـه نتایـج حاصـل از آن در جداول 7 گزارش شـده اسـت.

جدول 7. ‌شاخص‌های توصیفی متغیرهای پژوهش بر اساس رشته تحصیلی

Table 7. Descriptive indicators of research variables based  
on field of study

 رشته
تحصیلی

  میزان استفادهسواد رسانه‌ای
از فضای مجازی

 پذیرش اخبار
رسانه‌ای

میانگین
Average

 انحراف
 معیار

Standard  
deviation

 میانگین
Average

 انحراف
معیار

Standard 

deviation

میانگین
Average

 انحراف
 معیار

Standard 

deviation

30.743.760.923.640.92تجربی

2.940.783.880.963.580.96ریاضی

3.250.923.870.983.211.14انسانی

طبـق نتایـج جـدول 8 )آنـوا(، باتوجه‌بـه اینکه سـطح معنـا‌داری خطـای آزمون 
بـرای میـزان اسـتفاده از فضـای مجازی بیشـتر از 0/05 اسـت، نبود تفـاوت میانگین 
مـورد تأییـد قـرار می‌گیـرد؛‌ ضمن اینکه اختالف میانگین میـزان اسـتفاده از فضای 
مجازی در بین سـه گروه از لحاظ آماری معنادار نیسـت )P<0/05(. از سـویی، سـطح 
معنـا‌داری خطـای آزمـون بـرای سـواد رسـانه‌ای و پذیرش اخبـار رسـانه‌ای کمتر از 
0/05 اسـت؛ بنابرایـن، تفـاوت میانگیـن در ایـن دو متغیر مـورد تأیید قـرار می‌گیرد 
و می‌تـوان گفـت کـه اختالف میانگیـن سـواد رسـانه‌ای و پذیـرش اخبار رسـانه‌ای 
 .)P>0/05( در بیـن سـه گـروه یـاد شـده از آزمودنی‌ها از لحـاظ آماری معنـادار اسـت
به‌عبارت‌دیگـر، میـزان اسـتفاده از فضای مجازی براسـاس رشـته تحصیلـی )تجربی، 
ریاضی و انسـانی( دانش‌آموزان متفاوت نیسـت و بر اسـاس سواد رسـانه‌ای و پذیرش 
اخبـار رسـانه‌ای تفـاوت معنا‌داری بین سـه گـروه وجود دارد. بر اسـاس نتایج، سـواد 
رسـانه‌ای در بیـن دانش‌آمـوزان رشـته انسـانی، بیشـتر از سـایر رشـته‌ها و پذیـرش 
اخبـار رسـانه‌ای در بیـن دانش‌آموزان رشـته انسـانی، کمتر از سـایر رشـته‌ها اسـت.
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جدول 8. نتایج آزمون تحلیل واریانس یکطرفه آنوا برای رشته تحصیلی

Table 8. One-way analysis of variance ANOVA test results  
for the field of study

 متغیر
Variable

 منبع
تغییرات

 مجموع
مجذورات

 درجه
آزادی

Df

 میانگین
مجذورات

 سطح
معنا‌داری

Sig.

سواد رسانه‌ای

3.39322.6974.1220.017بین گروهی

233.5393770.654درون گروهی

238.932399کل

میزان استفاده 
از فضای 
مجازی

1.05620.5280.5970.551بین گروهی

316.063770.885درون گروهی

317.116399کل

پذیرش اخبار 
رسانه‌ای

13.09426.5476.5880.002بین گروهی

356.4263770.998درون گروهی

369.520379کل

مقايسـه دوبـه‌دوی رشـته تحصیلـی آزمودنی‌ها از نظر سـواد رسـانه‌ای و پذیرش 
اخبـار رسـانه‌ای، ‌از طریـق آزمـون تعقیبـی بـه روش توکی صـورت گرفـت. مطابق با 
جـدول 9، اختالف میانگیـن سـواد رسـانه‌ای در رشـته ریاضـی و انسـانی بیشـتر و 
منفـی اسـت )0/308-( و باتوجه‌بـه معنـادار بـودن اختالف، می‌تـوان نتيجه گرفت 
کـه آزمودنی‌هـای رشـته انسـانی دارای بیشـترین و آزمودنی‌هـای رشـته ریاضـی، 

دارای کمترین سـواد رسـانه‌ای هسـتند. 
اختلاف میانگین پذیرش اخبار رسـانه‌ای در رشـته‌های انسـانی و تجربی، بیشـتر 
و منفـی )0/436-( اسـت و باتوجه‌بـه معنـادار بـودن اختلاف، می‌تـوان نتيجه گرفت 
کـه آزمودنی‌هـای رشـته تجربـی، دارای بیشـترین و آزمودنی‌هـای رشـته انسـانی، 

دارای کمتریـن پذیرش اخبار رسـانه‌ای هسـتند. 
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‌جدول 9. نتايج آزمون تعقیبی به روش توکی در مقايسه رشته تحصیلی 
از نظر سواد رسانه‌ای و پذیرش اخبار رسانه‌ای

Table 9. The results of a post hoc test using the Tukey method  
in the comparison of academic fields in terms of media literacy  

and acceptance of media news

متغیر
Variable

رشته تحصیلی

آماره

 اختلاف
ميانگين

انحراف استاندارد
Standard 
deviation

سطح معنا‌داری
Sig.

سواد رسانه‌ای
0.0620.1090,567ریاضیتجربی

0.1210.011٭0.308-انسانیریاضی

0.0990.014٭0.245تجربیانسانی

پذیرش اخبار 
رسانه‌ای

0.060.1350.654ریاضیتجربی

0.1490.013٭0.375انسانیریاضی

0.1230.000٭0.436-تجربیانسانی

٭اختلاف ميانگين در سطح 0/05 معنا‌دار است.

فرضیه فرعی سـوم: »سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای مجازی و پذیرش 
اخبار رسـانه‌ای بر اسـاس نوع رسـانه اجتماعی دانش‌آموزان متفاوت اسـت«.

بـرای بررسـی ایـن فرضیـه، از آزمون تحلیـل واریانس یکطرفه آنوا اسـتفاده شـد 
کـه نتایـج حاصـل از آن در جداول 10 گزارش شـده اسـت.

جدول10. ‌شاخص‌های توصیفی متغیرهای پژوهش بر اساس نوع رسانه اجتماعی

 Table 10. Descriptive indicators of research variables based  
on the type of social media

 رشته
تحصیلی

  میزان استفادهسواد رسانه‌ای
پذیرش اخبار رسانه‌ایاز فضای مجازی

 میانگین
Average

 انحراف
 معیار

Standard 
deviation

 میانگین
Average

 انحراف
 معیار

Standard 
deviation

 میانگین
Average

 انحراف
 معیار

Standard 
deviation

2.970.793.950.913.361.03اینستاگرام

3.110.843.690.973.720.95واتساپ

3.20.823.830.883.481.06تلگرام

3.560.833.360.893.851.1داخلی

2.910.653.160.873.180.74سایر
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طبـق نتایـج جـدول 11 )آنـوا(، باتوجه‌بـه اینکه سـطح معنا‌داری خطـای آزمون 
بـرای سـواد رسـانه‌ای بیشـتر از 0/05 اسـت، نبـود تفـاوت میانگین مـورد تأیید قرار 
می‌گیـرد و می‌تـوان گفـت کـه اختالف میانگیـن سـواد رسـانه‌ای بـر اسـاس نـوع 

.)P<0/05( رسـانه اجتماعـی آزمودنی‌هـا از لحـاظ آماری معنـادار نیسـت
از سویی، سطح معناداری خطای آزمون برای میزان استفاده از فضای مجازی و 
پذیرش اخبار رسانه‌ای کمتر از 0/05 است؛ بنابراین، تفاوت میانگین در این دو متغیر 
مورد تأیید قرار می‌گیرد و می‌توان گفت که اختلاف میانگین میزان استفاده از فضای 
مجازی و پذیرش اخبار رسانه‌ای از نظر نوع رسانه اجتماعی آزمودنی‌ها از لحاظ آماری 
معنادار است )P>0/05(. به‌‌عبارت‌دیگر، سواد رسانه‌ای بر اساس نوع رسانه اجتماعی 
دانش‌آموزان متفاوت نیست اما بر اساس میزان استفاده از فضای مجازی و پذیرش 
اخبار رسانه‌ای دارای تفاوت معنا‌دار است. بر اساس نتایج، میزان استفاده از فضای 
مجازی در بین دانش‌آموزانی که بیشتر از اینستاگرام استفاده می‌کنند، بیشتر و در 

بین دانش‌آموزانی که اولویت رسانه‌ای آنان توییتر و فیس‌بوک است، کمتر است.

جدول 11. نتایج آزمون تحلیل واریانس یکطرفه آنوا برای نوع رسانه اجتماعی

Table 11. One-way analysis of variance ANOVA test results  
for social media type

متغیر
Variable

 منبع
تغییرات

 مجموع
مجذورات

 درجه
آزادی

Df

 میانگین
Fمجذورات

 سطح
معنا‌داری

Sig.

سواد 
رسانه‌ای

4.41841.1041.6720.156بین گروهی

234.5143750.661درون گروهی

238.932379کل

میزان 
استفاده 
از فضای 
مجازی

9.99942.52.8890.022بین گروهی

307.1173750.865درون گروهی

317.116379کل

پذیرش 
اخبار 
رسانه‌ای

11.33042.8332.8070.026بین گروهی

358.1893751.009درون گروهی

369.520379کل

مقايسـه نـوع رسـانه اجتماعـی آزمودنی‌هـا از نظـر میـزان اسـتفاده از فضـای 
مجـازی و پذیـرش اخبار رسـانه‌ای به وسـيله آزمـون تعقیبی بـه روش توکی صورت 
گرفـت. مطابـق بـا جـدول 12، اختلاف میانگین میزان اسـتفاده از فضـای مجازی در 
اینسـتاگرام و سـایر شبكه‌ها بیشـتر و مثبت اسـت )0/796( و باتوجه‎به معنادار بودن 
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اختالف، می‌تـوان نتيجـه گرفـت کـه آزمودنی‌هـای بـا اولویت مصـرف اینسـتاگرام، 
دارای بیشـترین و آزمودنی‌هـای بـا مصـرف سـایر رسـانه‌ها )توییتـر و فیس‌بـوک(، 

دارای کمتریـن میـزان اسـتفاده از فضای مجازی هسـتند. 
مطابـق بـا جـدول 12، اختلاف میانگیـن پذیرش اخبار رسـانه‌ای در اینسـتاگرام 
و واتسـاپ بیشـتر و منفـی اسـت )0/365-( و باتوجه‌بـه معنـادار بـودن آن، می‌توان 
نتيجـه گرفـت کـه آزمودنی‌هـای بـا اولویـت مصـرف اینسـتاگرام، دارای کمتریـن و 
آزمودنی‌هـای بـا مصرف واتسـاپ، دارای بیشـترین پذیرش اخبار رسـانه‌ای هسـتند.

‌جدول12. نتايج آزمون  تعقیبی به روش توکی در مقايسه نوع رسانه 
از نظر میزان استفاده از فضای مجازی و پذیرش اخبار رسانه‌ای

Table 12. The results of a post hoc test using Tukey's method  
in comparing the type of media in terms of the amount of use of 

virtual space and acceptance of media news 

متغیر
Variable

رسانه اجتماعی
Media news

آماره

 اختلاف
ميانگين

 انحراف
استاندارد

Standard 
deviation

 سطح
معنا‌داری

Sig.

میزان استفاده از 
فضای مجازی

0.1090.016٭0.264واتساپاینستاگرام

0.1190.1510.430تلگراماینستاگرام

0.5910.3860.127داخلیاینستاگرام

0.3360.018٭0.796سایراینستاگرام

0.1440.1570.361-تلگرامواتساپ

0.3270.3880.401داخلیواتساپ

0.5320.3390.117سایرواتساپ

0.4710.4020.243-داخلیتلگرام

0.2050.5020.683سایرتلگرام

پذیرش اخبار 
رسانه‌ای

0.1170.002٭0.365-واتساپاینستاگرام

0.1220.1630.455-تلگراماینستاگرام

0.4900.4170.241-داخلیاینستاگرام

0.1760.3630.682سایراینستاگرام

0.2430.1700.154تلگرامواتساپ

0.1240.4190.767-داخلیواتساپ

0.5420.3660.140سایرواتساپ

0.3670.4340.398-داخلیتلگرام

0.2980.3830.437سایرتلگرام
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بحث و نتیجه‌گیری
نتایـج آزمـون همبسـتگی پیرسـون نشـان داد كه بین سـواد رسـانه‌ای و ابعاد آن 
)شـناختی، احساسـی، زیبایی‌شـناختی و اخلاقی( با میزان اسـتفاده از فضای مجازی 
رابطـه‌ای وجـود نـدارد؛ بنابرایـن، می‌تـوان نتیجه گرفت کـه میزان اسـتفاده از فضای 
مجـازی در بیـن دانش‌آمـوزان، با میزان سـواد رسـانه‌ای آنـان رابطه‌ای نـدارد. مطابق 
بـا نتایـج پژوهـش حاضر، به‌طـور قطع نمی‌تـوان گفت کسـانی که در فضـای مجازی 
هسـتند، سـواد رسـانه‌ای بالایی دارند. این یافتـه با نتایج پژوهش قناعتـی و همکاران 
)1397( همسـو و بـا نتایـج پژوهـش بلبلـی و تربتـی )1393(، میـری و بنی‌هاشـم 
)1398( و اسـدی )1399( ناهمسـو اسـت. ازایـن‌رو، می‌توان نتیجـه گرفت که حضور 
در اجتماعـات مجـازی برای دانش‌آموزان نه از روی سـواد رسـانه‌ای بلکـه از روی یک 

ضـرورت در عصـر جدیـد و درسـت مانند زندگـي واقعي اتفـاق می‌افتد.   
نتایج آزمون همبسـتگی پیرسـون نشـان داد که بین سـواد رسـانه‌ای و ابعاد آن 
)شـناختی، احساسـی، زیبایی‌شـناختی و اخلاقـی( با پذیـرش اخبار رسـانه‌ای رابطه 
منفـی وجـود دارد. ایـن معنـا کـه دانش‌آموزانی که از سـطح سـواد رسـانه‌ای بالایی 
برخوردارنـد، اخبـار رسـانه‌ای کمتـر مـورد پذیـرش قـرار می‌دهنـد. به‌عبارت‌دیگـر، 
بیـن سـواد رسـانه‌ای دانش‌آمـوزان و باورپذیـری اخبـار رسـانه‌ای رابطـه معکـوس 
وجـود دارد و می‌تـوان گفـت کـه بـا افزایش سـواد رسـانه‌ای، میـزان پذیـرش اخبار 
رسـانه‌ای کاهـش میی‌ابـد؛ بنابرایـن پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای در بیـن دانش‌آموزان 
بـا میـزان سـواد رسـانه‌ای آنـان ارتبـاط دارد. ایـن یافته با نتایـج پژوهـش‌ تقی‌پور و 
همـکاران )1400(، کاماًل همسوسـت. در تبییـن ایـن یافتـه می‌توان گفـت؛ افرادی 
کـه از میـزان آگاهی بیشـتر و تفکـر انتقـادی بالاتـری برخوردارند، می‌تواننـد با دید 
انتقـادی بیشـتری بـه مطالـب منـدرج در رسـانه‌ها و شـبکه‌های اجتماعـی توجـه 
کننـد. همچنیـن اگـر کاربـران از دانـش و مهـارت کافـي در اسـتفاده از فناوری‌های 
نویـن برخـوردار باشـند به‌راحتـي مي‌تواننـد بـه اطلاعاتـي دسـت پیـدا کننـد که از 
صحـت و درسـتي کافـي برخوردارنـد. مهـارت اسـتفاده از ابزارهـای الکترونیکـي بـه 
کاربـران کمـک مي‌کنـد کـه اطلاعات را از منابـع معتبر اخذ کنند و بـه اطلاعاتي که 
از منابـع غیـر معتبر منتشـر مي‌شـود توجـه نکنند يا اينکـه اگر به چنیـن اطلاعاتي 
دسـت يافتنـد،‌ قبـل از پذيـرش آنهـا، در سـايت‌ها و پیج‌هـای معتبـر، از صحتشـان 
اطمینـان حاصـل کنند. سـواد رسـانه‌ای قدرت اسـتدلال کاربـران را افزایش می‌دهد 
و اگـر فـردی درک کنـد که تعدادی اسـتدلال معتبر وجود دارد، نسـبت به اطلاعات، 
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ارائـه شـده،‌ نگـرش مثبتـی پیـدا می‌کنـد و آن را معتبر می‌شـمرد. ازایـن‌رو، مطابق 
نظریـه باورپذیـری اطلاعـات، سـواد رسـانه‌ای قـدرت اسـتدلال کاربـران را در زمینه 
اعتبـار اخبـار رسـانه‌ای و تشـخیص صحت و سـقم افزایـش می‌دهـد و از این طریق، 

بـر میـزان پذیرش اخبـار رسـانه‌ای تأثیـر می‌گذارد. 
نتایـج تحلیـل واریانـس یکطرفـه نشـان داد که سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از 
فضـای مجـازی و پذیرش اخبار رسـانه‌ای بر اسـاس سـن دانش‌آموزان متفاوت نیسـت؛ 
بنابرایـن افزایـش یا کاهش سـن، ارتباطی با  سـواد رسـانه‌ای، میزان اسـتفاده از فضای 
مجـازی و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای دانش‌آمـوزان نـدارد. یافته‌هـای پژوهـش حاضـر 
در زمینـه مرتبـط  نبـودن سـن با سـواد رسـانه، بـا نتایج پژوهـش سـالمی و همکاران 
)1400( مطابقـت دارد. همچنیـن اسـمعیلی و همـکاران )1398( نشـان داده‌انـد که از 
میـان متغیرهای جمعیت‌‌شـناختی، فقط متغیر سـن بـا متغیر توانایی تشـخیص اخبار 
جعلـی ارتبـاط دارد و ایـن بـا نتایـج پژوهـش حاضر به نوعی ناهمسـو به نظر می‌رسـد.
در ایـن پژوهـش مشـخص شـد که سـن هیـچ ارتباطـی بـا سـواد رسـانه‌ای، میزان 
اسـتفاده از فضـای مجـازی و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای نـدارد و شـاید مهم‌تریـن دلیـل 
احتمالـی آن، فاصلـه نزدیـک دانش‌آمـوزان از نظـر سـنی و تقسـیم‌بندی سـن بـا فاصله 
یک‌سـال باشـد که نمی‌تـوان انتظار داشـت در این فاصله کوتـاه، تحول زیـادی در زمینه 
سـواد رسـانه‌ای، میـزان اسـتفاده از فضـای مجـازی و پذیرش اخبـار رسـانه‌ای رخ دهد.

نتایـج تحلیـل واریانس یکطرفه نشـان داد که میزان اسـتفاده از فضای مجازی بر 
اسـاس رشـته تحصیلی )تجربی، ریاضی و انسـانی( دانش‌آموزان متفاوت نیسـت؛ اما 
بر اسـاس سـواد رسـانه‌ای و پذیرش اخبار رسـانه‌ای، تفاوت معنا‌داری بین سـه گروه 
وجـود دارد و بـر اسـاس نتایج به دسـت آمده؛ سـواد رسـانه‌ای در بیـن دانش‌آموزان 
رشـته انسـانی بیشـتر از سـایر رشـته‌ها اسـت. همچنين در بین دانش‌آموزان رشـته 
انسـانی، پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای کمتـر از سـایر رشـته‌ها اسـت و ایـن، بـا نتایـج 
پژوهـش اسـمعیلی و همـکاران )1398( مبنـی بـر ارتباط رشـته تحصیلی بـا متغیر 
سـواد اطلاعاتی به نوعی ناهمسـو اسـت اما در زمینه متغیر پذیرش اخبار رسـانه‌ای، 
پژوهـش همسـو یـا ناهمسـویی یافـت نشـد. بـه نظـر می‌رسـد مهم‌ترین دلایـل این 
یافتـه را می‌تـوان انطبـاق بیشـتر دروس و مفاهیـم رشـته علـوم انسـانی بـا سـواد 
رسـانه‌ای دانسـت؛ چراکه در دروس رشـته علوم انسـانی، دانش‌آموزان بیشتر از سایر 
رشـته‌ها بـا مفاهیـم و بنیان‌هـای نظـری و عملی سـواد رسـانه‌ای آشـنا می‌شـوند و 
این رشـته‌ دبیرسـتانی و دانشـگاهی ازجمله رشـته‌هایی اسـت که ویژگی‌های رسـانه 

و ارتباطـات اجتماعـی را مطالعـه می‌کنـد و آمـوزش می‌دهد.
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نتایـج تحلیـل واریانـس یکطرفـه نشـان داد کـه سـواد رسـانه‌ای بـر اسـاس نوع 
رسـانه اجتماعـی دانش‌آمـوزان متفـاوت نیسـت؛ امـا بـر اسـاس میـزان اسـتفاده از 
فضـای مجـازی و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای تفاوت معنـا‌داری وجـود دارد. بر اسـاس 
نتایـج، میـزان اسـتفاده از فضـای مجـازی در بیـن دانش‌آموزانـی کـه اولویـت آنهـا 
اسـتفاده از اینسـتاگرام اسـت، بیشـتر و در بیـن دانش‌آموزانـی کـه اولویت رسـانه‌ای 
آنـان توییتـر و فیس‌بـوک اسـت، کمتر اسـت. همچنین پذیـرش اخبار رسـانه‌ای در 
بیـن دانش‌آموزانـی کـه بیشـتر از اینسـتاگرام اسـتفاده مـی کننـد، کمتـر و در بین 
دانش‌آموزانـی کـه اولویـت رسـانه‌ای آنـان واتسـاپ اسـت، بیشـتر اسـت. بر اسـاس 
ایـن یافته‌هـا می‌تـوان گفـت کـه پلتفـرم اینسـتاگرام بیشـترین مصرف رسـانه‌ای را 
در بیـن دانش‌آمـوزان بـه خـود اختصاص داده اسـت. همچنیـن دانش‌آمـوزان اخبار 
رسـانه‌ای واتسـاپ را بیشـتر از سـایر رسـانه‌ها مورد پذیـرش قرار می‌دهنـد. هر چند 
در ایـن زمینـه یافته مشـابهی در دسـت نیسـت، در تبییـن دلایـل آن می‌توان گفت 
کـه بسـیاری از کاربـران ایرانی بعـد از محدودیت ایجاد شـده برای تلگرام، به سـمت 
اینسـتاگرام روی آورده‌انـد و ایـن پلتفرم بعد از فیلترینگ تلگرام، رشـد فزاینده‌ای در 

بیـن کاربـران ایرانـی پیدا کرده اسـت. 
در نهايت، جمع‌بندی نتایج ما را به دو مفهوم اصلی و سـه شـکل اساسـی سـواد 
رسـانه‌ای ارجـاع می‌دهـد: سـاختار و نحـوه پـردازش دانـش. بر اسـاس نتایج، سـواد 
رسـانه‌ای پاسـخگویان در سـه شـكل گزینشـگری، همتاسـازی و سـازه‌های معنایی 
بـه آنـان کمـك می‌کنـد. در گزینشـگری، مخاطـب تصمیم گرفته اسـت که بـا پیام 
روبـه‌‌رو شـود یا آن را نادیـده بگیرد. ایـن تصمیم‌گیری جنبه‌ای کاماًل اختیاری دارد 
و پیـام، در صورتـی کـه مخاطـب تصمیـم بـه اسـتفاده از آن بگیـرد، ‌برایـش حامـل 
معنـا مـی شـود؛ به‌عبـارت دیگـر، مخاطـب هر پیـام را بـا معنایـی همتا می‌سـازد و 
در نتیجـه در ایـن سـطح، نمادهـای آشـكار و پنهـان اطلاعات را کشـف و شناسـایی 
می‌کنـد. از سـوی دیگـر، مرحلـه گزینشـگری حاکـی از تمرکـز پاسـخگو بـر روی 
بررسـی پیام‌هـای دریافتـی از رسـانه‌ها در محیط اسـت. در مرحلـه دوم، مخاطب بر 
مفاهیـم انسـجام یافتـه نمادهـا در پیـام متمرکز می‌شـود؛ یعنـی بـه پیام‌هایی روی 
مـی‌آورد کـه بـا مفاهیـم آموختـه شـده او در گذشـته هماهنگ‌انـد. در مرحله سـوم 
مخاطـب بـار دیگـر بـه اولین بخش مـدل پاتـر، یعنی سـاختارهای دانـش می‌پردازد 

و سـعی می‌کنـد سـاختار خـود را مطابق بـا آن گسـترش دهد.
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در پایـان ذکـر ایـن مهم لازم اسـت کـه برخـورداري از سـواد رسـانه‌اي )از انتخاب 
سـاده رسـانه‌اي تـا نقد متن( و رسـیدن به سـطح عمیـق آن )فهم و تفسـیر زمینه‌هاي 
متـن( ایـن امکان را براي مخاطب فراهم می‌سـازد کـه در برابر هجوم سرسـام‌آور القاي 
پیام‌هـاي رسـانه‌اي هویت خود را حفظ کنـد. ازاین‌رو این، دسـته از مخاطبان که داراي 
سـواد رسـانه‌اي هسـتند اجـازه نمی‌دهنـد نظام سـلطه‌جویانه پیام‌هـاي رسـانه‌اي آنان 
را کنتـرل کنـد. آنان همچنین جهان واقعی را همسـان با تفسـیرهاي رسـانه‌اي در نظر 
نمی‌گیرنـد. بـر ایـن ‌اسـاس، سـواد رسـانه‌اي شـامل نوعی نظـام تفسـیري و ترجیحی، 
متأثـر از داوري‌هـاي ذهنـی و اخلاقـی اسـت کـه مواجهـه فرد را بـا پیام‌هاي رسـانه‌اي 
)چه در دسـترس و چه جسـتجوگرانه( شـکل می‌دهد و موجب می‌شـود مخاطبان در 

اسـتفاده از پیام‌ها و انتخاب آنها مسـئولیت بیشـتري احسـاس کنند.

پیشنهادها
مـدارس، بـا تکیـه بـر روش‌هـای نویـن •• به‌ویـژه  و  آموزشـی  سـازمان‌های 

دانش‌آمـوزان و در  ارتقـای سـواد رسـانه‌ای  آموزشـی، نقـش پررنگ‌تـری در 
نتیجـه، توانایـی تشـخیص پیام‌هـای رسـانه‌ای دارنـد و باید تلاش خـود را در این 

زمینـه مضاعـف کننـد.
از آنجـا کـه سـواد رسـانه‌ای آموزش‌پذیـر اسـت؛ ارائـه آموزش‌هـای مناسـب در ••

مـدارس توصیه می‌شـود؛ برنامه‌های گسـترده‌ای را می‌تـوان در این زمینـه تدوین کرد.
توصیه می‌شود در کتاب‌های درسی مدارس و دانشگاه‌ها، سرفصل جداگانه‌ای تحت ••

عنوان »سواد رسانه‌ای« برای همه رشته‌ها و مقاطع تحصیلی تدوین و تدریس شود.
خانواده‌ها به مقوله سواد رسانه‌ای فرزندان خود توجه ویژه‌ای داشته باشند.••
بـه معلمان توصیه می‌شـود در هر جلسـه درسـی، بخشـی از زمـان کلاس را به ••

بحث سـواد رسـانه‌ای اختصاص دهند.
تلویزیونی و محتوای فضای •• و  رادیویی  برنامه‌های  رسانه ملي نسبت به تولید 

مجازی برای ارتقای سواد رسانه‌ای مخاطبان، با تأکید بر سنین پایین اقدام کند و در 
این زمینه از همکاری نهادهای مربوط همچون مدارس و دانشگاه‌ها بهره‌مند شود.

نتایـج این‌گونـه پژوهش‌هـا در اختیـار مراکـز مشـاوره نهادهـای آموزشـی ••
قـرار گیـرد تـا آنها را در تدویـن برنامه‌هـا و راهکارهـای لازم برای افزایش سـواد 

رسـانه‌ای دانش‌آمـوزان بـه کار گیرند.
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نوآوری و محدودیت پژوهش
در مطالعـات پیشـین، رابطه سـواد رسـانه‌ای با میزان اسـتفاده از فضـای مجازی 
و پذیـرش اخبـار رسـانه‌ای مـورد غفلـت واقع شـده و بررسـی این موضـوع، پژوهش 
حاضـر را از پیشـینه پژوهـش متمایز سـاخته اسـت. به‌عبارت‌دیگر، مطالعـه پیش‌رو، 
اثـری نـو محسـوب می‌شـود کـه ضمن پر كـردن ايـن خلأ، بـا پژوهش‌های پیشـین 

نيـز متفاوت اسـت. محدودیت‌هـــای پژوهش شـامل این موارد اسـت:
پژوهـش فقـط دانش‌آمـوزان دختـر دوره دوم متوسـطه  ایـن  آمـاری  جامعـه 
شـهر اردبیـل را در بـر گرفتـه و از جامعیـت پایینـی برخـوردار اسـت و بایـد تعمیـم 
نتایـج آن بـه سـایر گروه‌هـا یـا سـایر مناطـق بـا احتیـاط صـورت گیـرد. همچـون 
سـایر پژوهش‌هـا، اسـتفاده از پرسشـنامه نیـز محدودیت‌هـــایی را ایجـاد کـرده که 
بـه محدودیـت ذاتـی پرسشـنامه برمی‌گردد؛ زیرا امکان سـوگیری پاسـخ‌ها و گرایش 
بـه مطلوبیـت اجتماعـی وجـود دارد. در نهایـت، شـرایط ناشـی از اپیدمـی کرونا نیز 

محدودیتـی اساسـی را در جمـع‌آوری داده‌هـا موجـب شـده اسـت.
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