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Abstract:

Excessive use of virtual social networks has led to addiction and harms 
among some users. This article was conducted with the aim of identifying 
the social challenges of excessive use of virtual social networks among sec-
ondary school students in POLDOKHTAR city. This research was carried 
out with a qualitative approach, and the selection of samples was carried out 
in a purposeful way and up to the point of saturation, due to its exploratory 
nature, with the number of 19 people. selected samples were interviewed 
by a semi-structured questions. The collected data were thematically coded 
and analyzed. After coding and data analysis, 168 open codes, 9 themes 
of sector cohesion, and 47 sub-themes were extracted. The findings of the 
research showed that the social challenges of extreme use of virtual social 
networks among students are: moving away from social roles; reduction of 
family-relative interactions; neglecting education; marriage crisis; generation 
and normative gap; the stigma of abandonment; Skeptical self-concept; Dual 
social identity and the emergence of high-risk sexual behaviors. The results of 
the research showed that it is necessary to create suitable platforms for family 
partnership and strengthen the position of reference groups (parents, school, 
trusted relatives), to provide the conditions for the reintegration of teenagers in 
order to reduce their dependence while using these networks properly.
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مطالعه چالش‌های اجتماعی ناشی از استفاده افراط‌گونه از شبکه‌های 
اجتماعی مجازی)مورد مطالعه: دانش‌آموزان متوسطه دوم شهر پلدختر(

،  ابوذر قاسمی‌نژاد* ولی بهرامی

چکیده
بـروز  و  وابسـتگی  بـه  منجـر  مجـازی  اجتماعـی  شـبکه‌های  از  افراطـی  اسـتفاده 
آسـیب‌هایی در میـان برخـی از کاربران شـده اسـت. از این منظر، پژوهـش حاضر با هدف 
شناسـایی چالش‌هـای اجتماعـی استفــاده افراطی از شـبکه‌های اجتمــاعی مجــازی در 
بیـن دانش‌آمـوزان متوسـطه دوم شـهر پلدختر انجام‌گرفته اسـت. رویکـرد پژوهش کیفی 
و نمونه‌گیـری بـه دلیـل ماهیت اکتشـافی به‌صـورت هدفمند بوده ‌اسـت. حجـم نمونه نیز 
بـر اسـاس معیـار اشـباع، تعییـن و به ایـن ترتیب بـا ۱۹ نفر مصاحبـه نیمه سـاختاریافته 
انجـام ‌شـده اسـت. سـپس داده‌هـای گردآوری‌شـده، به‌صـورت مضمونـی کدگـذاری و 
تحلیـل شـده‌اند و برایـن اسـاس، ۱۶۸ کـد بـاز، ۹ مضمون انسـجام بخـش و ۴۷ مضمون 
فرعـی به‌دسـت آمده‌انـد. یافته‌هـای پژوهـش نشـان می‌دهـد کـه چالش‌هـای اجتماعـی 
اسـتفاده افراطـی از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی در بیـن دانش‌آمـوزان عبارت‌انـد از: 
فاصله‌گیـری از نقش‌هـای اجتماعـی؛ کاهـش تعاملات خانوادگی-خویشـاوندی؛ بیگانگی 
تحصیلـی؛ بحـران ازدواج؛ شـکاف نسـلی- ارزشـی؛ انگ رهاشـدگی؛ خود پنداره شـکاک؛ 
هویـت دوگانـه اجتماعی و ظهور رفتارهای پرخطر جنسـی. نتایج همچنیـن حکایت از آن 
دارنـد کـه لازم اسـت با فراهم آوردن بسـترهای مناسـب بـرای ایجاد مشـارکت خانوادگی 
و تقویـت جایـگاه گروه‌هـای مرجـع )والدیـن، مدرسـه، افراد معتمد خویشـاوند(، شـرایط 
بازپیوندسـازی نوجوانان فراهم آید تا ضمن اسـتفاده درسـت از این شـبکه‌ها، از وابسـتگی 

افراطـی آنان هرچه بیشـتر کاسـته شـود.

کلیـد واژه‌هـا: شـبکه‌های‌اجتماعی مجـازی، رفتارهـای پرخطـر جنسـی، هویـت 
دوگانـه اجتماعـی، بیگانگـی تحصیلـی، شـکاف نسـلی- ارزشـی.
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مقدمه و بیان مسئله
شـگرفی  بسـیار  تأثیـرات  اخیـر  دهـه  چنـد  در  ارتباطـی  نویـن  فناوری‌هـای 
به‌جـای  ملت‌هـا  و  دولت‌هـا  اقتصـادی  و  فرهنگـی  اجتماعـی،  مدنـی،  بـر حیـات 
گذاشـته‌اند و به‌واسـطه همیـن تأثیـر، قلمـرو و مرزهـای دولـت - ملت‌ها در سـطوح 
زیـادی  تـا حـد  و  فرهنگـی کمرنگ‌تـر  و  اجتماعـی  اقتصـادی،  مدنـی،  گوناگـون 
فناوری‌هـای  جدیدتریـن  از   .)۳۱  :۲۰۰۹ )اسـولیوان1،  شـده ‌اسـت  آسـیب‌پذیرتر 
ارتباطـی، شـبکه‌های اجتماعـی هسـتند کـه در مرکز توجـه کاربـران قرارگرفته‌اند و 
هرکـدام دسـته‌ای از کاربـران را بـا ویژگی‌هـای خاص گـرد هم می‌آورند. شـبکه‌های 
اجتماعـی مجـازی به‌منزلـه نوعـی اجتمـاع مجازی بـه کاربـران اجازه می‌دهنـد تا با 
یکدیگـر ارتبـاط برقـرار کنند، در طیـف گسـترده‌ای از فعالیت‌هـای اجتماعی درگیر 
شـوند و اطلاعـات موردنیـاز یـا دلخـواه خـود را کسـب کننـد )وانـگ و گاسـکین2، 
۲۰۱۵: ۱۲۰(. ایـن شـبکه‌ها؛ خدمـات آنلایـن مبتنـی بـر وب هسـتند کـه بـه افراد 
اجـازه می‌دهنـد در یک سیسـتم مشـخص و معین، پروفایل شـخصی خود را داشـته 
باشـند، خـود را بـه دیگـران معرفـی کننـد، اطلاعاتشـان را به اشـتراک بگذارنـد و با 
دیگـران ارتبـاط برقـرار کننـد )بویـد و الیسـون3، ۲۱۲:۲۰۰۸(. شـبکه‌های اجتماعی 
مجـازی حکـم شمشـیر دولبـه‌ را دارنـد، یعنـی بـه همـان انـدازه کـه می‌تواننـد بـر 
لایه‌هـای مختلـف زندگـی تأثیـر مثبـت بگذارنـد، ممکـن اسـت کـه در صـورت 
 اسـتفاده نامناسـب آسـیب‌های جدی وارد سـازند )ایران‌مهـر و همـکاران، ۴:۱۳۹۶(. 
مؤسسـان جوامـع مجـازی از ایـن فرصـت بـرای انتقـال مفاهیـم فرهنگی، سیاسـی 
می‌برنـد  را  اسـتفاده  نهایـت  پنهـان،  و  نـرم  قالـب  در  مدنظـر خـود  اجتماعـی   و 
)نجفـی سـولاری، ۶:۱۳۸۹(. افـراد بـا حضـور در شـبکه‌های اجتماعـی و اسـتفاده از 
گونه‌هـای مختلــف رسـانه‌های اجتماعـی، از مزایـای ایـن اجتماع مجــازی نظیــر 
حمایــت اطرافیــان و عواطـف و احساســات آنان برخــوردار می‌شوند )وال۲۰۰۱،4  
و ۲۰۰۳: ویلیامـز5، ۲۰۰۶( و در بســیاری از جوانــب کـه نیـازی بـه حضور فیزیکی 
افـراد نیســت، زندگـی واقعی خـود را در اجتماعـات مجازی پیدا می‌کننـد )بورگاتی 
فرصت‌هـای  کـه  همان‌قـدر  مجـازی  اجتماعـی  شـبکه‌های   .)۲۰۰۳ کـراس6،  و 
تـازه و هیجان‌انگیـزی بـرای کشـف جهـان اجتماعـی تأمیـن می‌کننـد، می‌تواننـد 
 تهدیـدی بـرای ویرانـی روابـط و اجتماعـات انسـانی باشـند )گیدنـز،۱۳۹۳: ۶۸۲(. 
یکـی از مهمتریـن، حسـاس‌ترین و سرنوشت‌سـازترین دوره‌هـای رشـدی هـر فردی 
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مطـــالعه چالــش‌های 
اجتــــماعی ناشـــــی 
از استــفاده افراط‌گونه 
از شبـکه‌های اجتـماعی 
مجازی)مـورد مطـالعه: 
دانش‌آمـوزان متـوسطه 
دوم شهـــر پلـدخــتر(

دوره نوجوانی اسـت؛ در این دوره سـه بحران بلوغ، هویت و شـخصیت اتفاق می‌افتد 
و شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی با ارضـای همزمان نیازهای عقلـی، منطقی و عاطفی 
نوجوانـان، موجـب جـذب این گروه‌ سـنی شـده )حسـین‌آبادی، ۶:۱۳۹۱( و بر سـیر 
رشـدی، اجتماعـی و آموزشـی آنـان تأثیـر گذاشـته اسـت. اسـتفاده از شـبکه‌های 
اجتماعـی بـه علـت اینکـه فعالیتـی زمان‌بـر اسـت، می‌توانـد بـر عملکـرد تحصیلـی 
دانش‌آمـوزان تأثیـر منفـی داشـته باشـد )بجرگـرد۲۰۱۰،1؛ پـاول، بیکـر و کوکـران2، 
موجـب  درس  در کلاس  اجتماعـی  شـبکه‌های  از  دانش‌آمـوزان  اسـتفاده   .)۲۰۱۳
بی‌نظمـی، اخلال در جریـان یادگیـری و فروریختگـی آمـوزش می‌شـود )جعفـری 
اجتماعـی  از شـبکه‌های  اسـتفاده  نبـود فرهنـگ  و شـهابی، ۲:۱۳۹۸(. همچنیـن 
 بـر عملکـرد تحصیلـی دانش‌آمـوزان تأثیـر منفـی خواهـد داشـت )اوزیـر3، ۲۰۱۴(. 
افراطـی  اسـتفاده  کـه  نشـان می‌دهـد  نیـز  ایـران  در  پژوهش‌هـای صورت‌گرفتـه 
دانش‌آمـوزان از شـبکه‌های اجتماعـی پیامدهایـی از قبیل؛ آسـیب‌های دوران بلوغ و 
 احتمـال ابتلا به اختلالات روانـی )ایران‌مهر و همکاران، 1396: 43(؛ انزوای اجتماعی 
تحصیلـی،  افـت  خانوادگـی،  ارتبـاط  کاهـش  83(؛   :1397 همـکاران  و   )کریمیـان 
دین‌گریزی و شکاف نسلی )وثوقی‌اصل و همکاران1401: 90(، منزوی‌شدن از محیط‌های 
واقعی اجتماع، شـکل‌گیری و ترویج سـریع شـایعات و اخبار کـذب، تبلیغات ضددین 
)سـلیمانی‌پور، ۱۳۹۰(؛  و ضعـف شـخصیتی  نقـض حریـم خصوصـی  و شـبهات، 
زورگیـری سـایبری )سـعدی‌پور، 1394: 585( کـم رنگ‌شـدن هویـت اجتماعـی 
)بخشـی تلیابـی، 1394: 32( و کاهش سلامت اجتماعی )قربانی و همـکاران، 1401: 7( 

را بـه دنبال داشـته اسـت.
از سـوی دیگـر، بررسـی‌های صـورت گرفتـه، نشـان می‌دهد کـه میزان اسـتفاده 
 دانش‌آمـوزان از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی روزبـه‌روز در حـال گسـترش اسـت. 
بـر اسـاس یکـی از پژوهش‌هـای انجام شـده در ایـران، حـدود ۱۴ میلیون نفـر کاربر 
زیـر ۱۸ سـال در فضـای مجـازی وجـود دارنـد و دانش‌آمـوزان بـه طـور متوسـط 
روزانـه ۵ تـا ۹ سـاعت از شـبکه‌های اجتماعـی اسـتفاده می‌کننـد امری‌کـه بیانگـر 
 جذابیت این رسـانه نوین برای نوجوانان اسـت )شـاوردی و همـکاران، 1398: 803(. 
هرچنـد آمـار دقیقی از میزان اسـتفاده دانش‌آمـوزان از شـبکه‌های اجتماعی مجازی 
در شـهر پلدختـر در دسـت نیسـت، شـواهد نشـان می‌دهـد کـه در شـهر پلدختـر 
دانش‌آمـوزان بـا هـدف تأمیـن نیازهـای عاطفـی، شناسـایی افـراد بـا ویژگی‌هـا و 

1. Bjerregaard 2. Paul, Baker & Cochran 3. Ozer
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علاقه‌مندی‌هـای مشـابه خـود، تفریـح، سـرگرمی و به اشـتراک‌گذاری علایـق مانند 
موسـیقی، ورزش، هنـر و ... از شـبکه‌های اجتماعـی اسـتفاده می‌کننـد. بیشـتر ایـن 
دانش‌آمـوزان از شـبکه‌های اجتماعـی شـاد، روبیـکا، تلگـرام، واتسـاپ و اینسـتاگرام 
بهـره می‌گیرنـد. اوج ایـن فراینـد را می‌تـوان در زمـان کرونا مشـاهده کـرد چنان‌که 
بعـد از ایـن دوران، اسـتفاده بی‌رویـه از شـبکه‌های اجتماعـی در میان آنـان نهادینه 
شـد. ایـن اسـتفاده بـه دلیـل اینکـه در برخـی مـوارد بـا تأییـد مدرسـه نیـز همـراه 
بـوده اسـت )بـا توجـه بـه اینکـه دانش‌آمـوزان در مـواردی بـرای یادگیـری بایـد به 
برنامه‌هایـی همچـون شـاد دسترسـی داشـته باشـند( موانـع دسترسـی و اسـتفاده 
آنـان را بـه سمت‌وسـویی جدید سـوق داده اسـت؛ امـا جذابیت شـبکه‌های اجتماعی 
مجـازی در بافـت شـهر پلدختـر در تعارض با سـاختار تربیتـی خانواده‌هـا قرارگرفته 
اسـت؛ بـه ایـن معنـا کـه دانش‌آمـوزان بـدون اطلاع و نظـارت والدیـن وارد گروه‌ها 
و شـبکه‌های مجـازی مختلفـی می‌شـوند کـه ارتبـاط چندانـی بـا نظام و مناسـبات 
خانـواده نـدارد. سـاختار تربیتـی اقتدارگرایانـه - مسـتبدانه حاکـم بـر بافـت قومـی 
و طایفـه‌ای ایـن شهرسـتان باعـث شـده اسـت کـه دانش‌آمـوزان اغلـب بـا غـور و 
پرسـه‌زنی در ایـن فضاهـا اوقات فراغـت خود را پر کننـد. آنان الگو‌های دوسـت‌یابی، 
راه‌هـای تأمیـن عواطـف و علایـق خـود و نیـز مرجع‌هـای فکری‌شـان را در بطـن 
ایـن شـبکه‌ها جسـتجو می‌کننـد تـا از ایـن طریـق بتواننـد بـر چالش‌هـای هویتـی 
و معنایـی خـود در سـن بلـوغ پاسـخ بدهنـد؛ بنابرایـن، از آنجا‌کـه ایـن دانش‌آموزان 
از نظـر سـطح آگاهـی، مدیریـت زمـان، پیگیـری مدبرانـه علائـق خـود و ماننـد آن، 
از توانایـی و رسـش شـناختی مطلوبـی برخـوردار نیسـتند، اسـتفاده افراطـی از ایـن 
شـبکه‌های مجـازی بعـد بی‌سـاختار و افراطـی بـه خـود گرفتـه اسـت چنان‌کـه 
پیامدهـای آن را در بطـن نظـام مدرسـه و نهـاد خانـواده می‌توان مشـاهده کرد. فهم 
درون‌بافتـی و مشـاهدات نگارنـدگان نشـان می‌دهـد کـه بسـیاری از والدین سـاکن 
 شـهر پلدختر از حضور و اسـتفاده فرزندانشـان از این شـبکه‌ها ابراز نگرانی می‌کنند. 
بـه زعـم والدیـن حضور و اسـتفاده از ایـن شـبکه‌ها پیامدهایی از قبیـل: اتلاف وقت، 
ارتبـاط بـا افراد مختلف و ناشـناس، از دسـت رفتـن تمرکز و حواس‌پرتـی، بی‌رغبتی 
به درس و مدرسـه، ضعف عملکرد تحصیلی و بی‌انضباطی را به دنبال داشـته اسـت. 
ایـن در شـرایطی اسـت که شهرسـتان پلدختـر از نظر سـاختار اجتماعی وابسـته به 
الگوهـای تربیتـی خانـواده اقتدارگراسـت و فرزنـدان در تبعیت از والدیـن اعتبار خود 
را نشـان می‌دهنـد. تعاملات اجتماعـی در این شهرسـتان مسـتلزم حضـور فرزندان 
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)در اینجـا دانش‌آمـوزان( در بطـن روابـط اجتماعی با خویشـاوندان و اطرافیان اسـت 
حـال ‌آنکـه اسـتفاده از این شـبکه‌ها حضـور اجتماعی آنـان را کمتر و انزوای‌شـان را 

بیشـتر کرده است. 
افـزون بـر ایـن، در بطن نظام مدرسـه آوردن تلفـن همراه و حضـور دانش‌آموزان 
در شـبکه‌های اجتماعـی در تعـارض با فرهنگ کلاس درس اسـت. ایـن امر تعاملات 
معلمـان و عوامـل اجرایـی مدرسـه را با دانش‌آمـوزان برای نفـوذ، اثرگـذاری و ایجاد 
تغییـر در آنـان دچـار مشـکل می‌کنـد. اسـتفاده افراطـی دانش‌آموزان از شـبکه‌های 
اجتماعـی بـر وابسـتگی عاطفـی و علاقـه و تعهـد دانش‌آمـوزان بـه مدرسـه نیـز که 
از عناصـر تشـکیل‌دهنده هنجارهـای اخلاقی و اجتماعی در کلاس و مدرسـه اسـت، 
اثرگـذار بـوده اسـت چنان‌کـه حتـی دانش‌آمـوزان سـعی در مجازی‌سـازی مدرسـه 
بـه بهانه‌هـای مختلـف دارنـد. علاوه برایـن، هم‌رنگـی دانش‌آمـوزان در اسـتفاده از 
شـبکه‌های اجتماعـی و اثـر گـروه همسـالان و بـاور، تشـویق و پذیـرش اجتماعـی 
یکدیگـر در ایـن زمینه موجـب شـکل‌گیری خرده‌فرهنگ‌های دانش‌آمـوزی در قالب 
کانال‌هـای جنسـی، گروه‌هـای دوسـت‌یابی و پاره‌گروه‌هـای خانواده‌گریـز گردیـده 
و کشانده‌شـدن بعضـی از آنهـا بـه سـاختار مدرسـه، نظـم و تعـادل را در مـدارس 
شـهر پلدختـر بـا اختلال مواجـه کرده اسـت. از آنجـا که رویکـرد آمـوزش وپرورش 
در مـدارس یـک رویکـرد آموزشـی و تربیتـی بـرای رشـد و پـرورش دانش‌آمـوزان 
اسـت؛ انجـام چنیـن پژوهشـی بـه فهم و نحـوه مواجهه با مسـائل ناشـی از اسـتفاده 
افراط‌گونـه دانش‌آمـوزان از شـبکه‌های اجتماعـی کمـک خواهد کرد. بـه این‌ترتیب، 
پرسـش مطالعـه حاضـر کـه بـا رویکـرد کیفـی و ابـزار مصاحبـه انجام‌گرفتـه ایـن 
اسـت کـه چالش‌هـای اجتماعـی اسـتفاده افراطـی از شـبکه‌های اجتماعـی در بیـن 

دانش‌آمـوزان متوسـطه دوم شـهر پلدختـر کدامند؟

پیشینـه تجربی
 دربـاره شـبکه‌های اجتماعـی و پیامدهای اسـتفاده اعتیادگونه یـا افراطی از آنها 
در بیـن دانش‌آمـوزان مطالعـات متعـددی از سـوی پژوهشـگران داخلـی و خارجـی 

صـورت گرفته اسـت. 
اولویت‌بنـدی  بـه شناسـایی و  وثوقـی اصـل و همـکاران )۱۴۰۱( در پژوهشـی 
آسـیب‌های اجتماعـی نوجوانـان در اسـتفاده از شـبکه‌های مجـازی در مـدارس و ارائـه 
راهکارهـای مقابلـه بـا ایـن آسـیب‌ها پرداخته‌انـد. روش ایـن پژوهـش کمـی و ابـزار 
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مـورد اسـتفاده پرسشـنامه بـوده ‌اسـت. نتایج نشـان داده اسـت کـه کاهـش ارتباطات 
خانوادگـی و افـت تحصیلـی بـه ترتیب بـا ۸۵  و ۸۴/۲ درصـد به‌عنوان بـا اهمیت‌ترین 
 و اختلال در شـکل‌گیری هویـت نوجوانـان و پرخاشـگری بـا ۲۰/۲ و ۱۵ درصـد، 
شـده‌اند.  انتخـاب  دانش‌آمـوزان  دیـدگاه  از  اولویـت  اهمیت‌تریـن  کـم  به‌عنـوان 
قربانـی و همـکاران)۱۴۰۱( نیز در پژوهشـی به تحلیـل تخانشهعماجی ارثات رصمف 
اههکبشی اعامتجی رب تملاس اعامتجی درتخان دا‌شنآومز پایـه دمه رهش دنجریب 
پرداخته‌انـد. روش پژوهـش آنـان کمـی و ابزار مورد اسـتفاده پرسشـنامه بوده اسـت 
بـر اسـاس نتایـج، مـدل معادلات سـاختاری از بـرازش قابل قبولـی برخـوردار بوده و 
شـبکه اجتماعـی به طـور معناداری با سـطح اطمینـان ۹۹ درصد سلامت اجتماعی 
را پیش‌بینـی کـرده اسـت. همچنیـن، مقدار ضریـب تعیین مدل پیش‌بینی سلامت 
اجتماعـی ۴۳ درصـد بـوده اسـت. نتایـج بـه دسـت آمـده همچنیـن حاکـی از تأثیر 
معنـی‌دار و منفـی شـبکه‌های اجتماعـی بـر سلامت اجتماعـی دانش‌آمـوزان دختر 
اسـت. در پژوهشـی دیگر، سـوری و همکاران )۱۳۹۷( به آسـیب‌های روانی- اجتماعی 
ناشـی از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی دربیـن دانش‌آمـوزان دختر مقطع متوسـطه 
دوم پرداخته‌انـد. روش ایـن پژوهـش کمـی از نـوع پیمایش بوده اسـت. نتایج نشـان 
داده اسـت کـه بیـن »انـزوای اجتماعـی«، »اضطـراب« و »افسـردگی« کاربـران و 
غیرکاربـران شـبکه‌های اجتماعـی و فضـای مجـازی تفـاوت معنـاداری وجـود دارد 
امـا بیـن »اختلال در کنـش اجتماعـی« کاربـران و غیرکاربـران تفـاوت معنـاداری 
تأثیـر شـبکه‌های  بـه  دیـده نمی‌شـود. جعفـری و شـهابی )۱۳۹۸( در پژوهشـی 
اجتماعـی مجـازی بـر عملکـرد تحصیلـی دانش‌آمـوزان پرداخته‌انـد. روش پژوهـش 
از لحـاظ دسـتیابی بـه هـدف کاربـردی و ازلحاظ شـیوه گـردآوری اطلاعـات، از نوع 
پیمایشـی بوده اسـت. نتایج نشـان داده اسـت که بین میزان اسـتفاده از شـبکه‌های 
اجتماعـی مجـازی و عملکـرد تحصیلی رابطه منفـی و معنادار وجـود دارد. همچنین 
بیـن شـدت اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی بـا عملکـرد تحصیلـی رابطـه 
منفـی و معنـادار دیـده می‌شـود. رابطـه بین زمـان اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعی 
مجـازی باعملکـرد تحصیلـی نیـز معنـادار بـوده اسـت. نتایـج آزمـون رتبه‌بنـدی 
فریدمـن نشـان داده اسـت کـه اینسـتاگرام بیشـترین و فیسـبوک کمتریـن تأثیر را 
بـر عملکـرد تحصیلـی دانش‌آموزان داشـته‌اند. سـلیمانی‌پور )۱۳۸۹( در پژوهشـی با 
عنـوان شـبکه‌های اجتماعـی، فرصت‌هـا و تهدیدهـا بـه پیامدهای منفی شـبکه‌های 
اجتماعـی پرداختـه اسـت. نتایج پژوهش او نشـان داده اسـت که اسـتفاده افراطی از 
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شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی موجـب منزوی‌شـدن از محیط‌هـای واقعـی اجتمـاع، 
شـکل‌گیری و ترویـج سـریع شـایعات و اخبـار کـذب، تبلیغـات ضد دین و شـبهات، 
نقـض حریـم خصوصـی و ضعـف شـخصیتی افـراد مـورد مطالعـه می‌شـود. ترابیـان 
و همـکاران )۱۳۹۷( نیـز در پژوهشـی بـه واکاوی پدیدارشناسـانه علـل اعتیـاد بـه 
شـبکه‌های اجتماعـی در بیـن دانش‌آمـوزان دبیرسـتانی شـهر تهـران پرداخته‌انـد. 
 ایـن مطالعـه بـا روش نظریـه زمینـه‌ای انجـام گرفتـه و یافته‌هـای آن متشـکل از 
۴ مقولـه اصلـی )عوامـل فردی، خانوادگـی، اجتماعی و ویژگی‌های فضـای مجازی( و 
۱۷ مفهـوم اولیـه )ارتباط بـا دیگران، احسـاس تنهایی، اجتناب از مشـکلات، کاهش 
هیجانـات منفـی، ویژگی‌های شـخصیت، باورهـای منفـی، اختلالات روان‌شـناختی، 
نقـص در مهارت‌هـای زندگـی، تفریـح و سـرگرمی، سـبک فرزندپـروری مسـتبدانه، 
غفلـت، نقش همسـالان، آسـیب‌های اجتماعی، جذابیت، دسترسـی آسـان، گمنامی 
و انتقـال سـریع اطلاعـات بـوده اسـت. در کنـار عوامـل فـردی، عوامـل خانوادگـی 
و اجتماعـی نیـز نقـش مهمـی در اعتیـاد نوجوانـان بـه شـبکه‌های مجـازی دارنـد. 
بنابرایـن، لازم اسـت کـه روان‌شناسـان تدابیـر درمانـی جامعـی را اتخـاذ کننـد تـا 
علاوه بـر درمـان فـردی، بـر اصلاح و بازسـازی روابـط درون خانـواده نیـز متمرکز 
شـوند. در نهایـت، ایران‌مهـر و همـکاران )۱۳۹۶( در پژوهشـی بـه بررسـی کیفـی 
دانش‌آمـوزان  روان  سلامت  بـر  مجـازی  اجتماعـی  شـبکه‌های   آسیب‌شناسـی 
)از دیـدگاه مشـاوران مـدارس( پرداخته‌انـد. ایـن پژوهـش بـا رویکرد کیفـی و روش 
نظریـه زمینـه‌ای انجـام گرفته و نتایج آن نشـان داده اسـت که شـبکه‌های اجتماعی 
مجـازی موجـب آسـیب‌های خانوادگـی ماننـد کاهـش تعاملات و روابط‌خانوادگـی، 
چالـش و تعـارض فرهنگـی، ناسـازگاری بـا خانـواده، نابهنجـاری در محیـط خانواده، 
گسـیختگی عاطفـی و افزایـش مشـکلات خانـواده؛ آسـیب‌های تحصیلـی مانند افت 
تحصیلـی، کـم توجهـی بـه امـور تحصیلـی، کاهش زمـان مطالعـه و سـرقت علمی، 
آسـیب‌های دوران بلـوغ ماننـد تنش جنسـی، ترویج فسـاد جنسـی، بحران جنسـی، 
بلـوغ زودرس، انحـراف جنسـی، فراگیری اطلاعات جنسـی آسـیب‌زا، اشـاعه فرهنگ 
انـزوای  واقعـی،  روابـط ‌اجتماعـی  کاهـش  ماننـد  اجتماعـی  آسـیب‌های  اعتیـاد، 
‌اجتماعـی، تغییـرات اعتقـادات و الگوهای‌فرهنگـی، شکسـتن هنجارهـای جامعـه، 
مسـئولیت‌گریزی و ایجـاد مشـکلات‌اجتماعی و اشـاعه فسـاد و بی‌آبرویی می‌شـوند.
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 پژوهشـگران خارجـی نیز مطالعاتـی در این زمینـه  انجام داده‌انـد. کان1 )۲۰۲۳( 
به بررسـی اعتیاد به شـبکه‌های اجتماعـی و تنهایی در بین دانش‌آموزان دبیرسـتانی 
پرداختـه اسـت. ایـن مطالعه بـر روی دانش‌آمـوزان دبیرسـتانی آناتولی ترکیـه انجام 
گرفتـه و۳۰ دانش‌آمـوز در بخـش کیفـی و ۳۷۹ دانش‌آمـوز در بخـش کمـی در آن 
شـرکت کرده‌انـد. یافته‌هـای کمـی پژوهـش و داده‌هـای به‌دسـت‌آمده نشـان داده 
اسـت کـه دانش‌آمـوزان عمومـاً سـطح متوسـطی از اعتیـاد بـه رسـانه‌های اجتماعی 
و سـطح متوسـطی از تنهایـی را تجربـه می‌کننـد. براسـاس داده‌های‌کیفـی می‌توان 
گفـت کـه اعتیـاد دانش‌آموزان دبیرسـتانی به شـبکه‌های‌اجتماعی ممکن اسـت آنان را 
 از محیـط اجتماعـی واقعـی محروم کنـد و منجر به تنهایی شـود. مینداجائـو2 )۲۰۲۱( 
به بررسـی اعتیاد به رسـانه‌های اجتماعی در میان دانش‌آموزان دبیرسـتانی پرداخته 
اسـت. ایـن مطالعـه بـر روی ۵۱۳ دانش‌آمـوز دبیرسـتانی بـا اکانت فعال رسـانه‌های 
اجتماعـی انجـام گرفتـه و یافته‌هـا نشـان داده اسـت کـه شـبکه‌های اجتماعـی بـا 
ایجـاد تغییـر در نگرش‌هـای جنسـی، روابـط بـا خانـواده و برخـی انتظـارات منجـر 
بـه ایجـاد چالش‌هایـی بـرای آنهـا شـده‌اند. اعتیـاد بـه شـبکه‌های اجتماعـی و تأثیر 
آن بـر سـطح اضطـراب دانشـجویان دانشـگاه، پژوهشـی اسـت کـه از سـوی لوزانـو‌ 
 بلاسـکو3 و همـکاران )۲۰۲۰( انجـام گرفتـه اسـت. ایـن پژوهـش کمـی و در بیـن

۳۶۱ دانشـجو انجـام شـده اسـت. نتایـج رگرسـیون نشـان می‌دهـد کـه چگونـه 
متغیرهـای تعدیل‌کننـده همزمـان ماننـد سـن افـراد را مسـتعد اعتیـاد اینترنتـی 
می‌کننـد. علاوه‌برایـن، جنبـه اعتیـاد کـه باعـث ایجـاد اضطـراب می‌شـود، وسـواس 
حـد  از  بیـش  مصـرف  کاهـش  اسـت.  اجتماعـی  شـبکه‌های  بـه  نسـبت  فکـری 
نیـز خـود بـه سـندرم پرهیـز می‌انجامـد. آفـاکان و ازبـک4 )۲۰۱۹( بـه مطالعـه 
پرداخته‌انـد.  دبیرسـتانی  دانش‌آمـوزان  بیـن  در  اجتماعـی  بـه شـبکه‌های   اعتیـاد 
داده‌هـا از مجمـوع ۵۹۶ دانش‌آمـوزی کـه در سـه دبیرسـتان بـا سـطح پیشـرفت 
تحصیلـی متفـاوت در ترکیـه تحصیل می‌کرده‌اند، به دسـت آمده‌اسـت. از نظر متغیر 
جنسـیت بیـن دانش‌آمـوزان تفـاوت معنی‌داری مشـاهده نشـده اسـت. دانش‌آموزان 
دارای سـطح پاییـن اعتیـاد هسـتند و علاوه بـر ایـن، بیـن میانگیـن زمان اسـتفاده 
روزانـه از اینترنـت دانش‌آمـوزان دبیرسـتانی و اعتیاد بـه رسـانه‌های اجتماعی رابطه 

معنـاداری دیده می‌شـود.

1. Can
2. Mindajao

3. Lozano Blasco
4. Afacan & Ozbek
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کـه  گفـت  می‌تـوان  پیشـین  پژوهش‌هـای  نقـد  و  جمع‌بنـدی  خصـوص  در 
مطالعـات ایـن حـوزه بیشـتر بـا رویکـرد روان‌شـناختی انجـام ‌شـده‌اند و متغیرهایی 
همچـون اضطـراب، افسـردگی، افـت تحصیلـی، چالش‌هـای عاطفی، تنهایـی و غیره 
را بررسـی کرده‌انـد و کمتـر ماهیـت اجتماعـی داشـته‌اند، در‌حالی‌کـه مطالعه حاضر 
کیفـی و عمیـق اسـت و از‌ایـن‌رو با ماهیـت خرد، آن هـم از منظر خـود دانش‌آموزان 
فهـم بهتـری از چالش‌هـای اجتماعـی مدنظـر ارائـه می‌دهد. افـزون بر ایـن، نوآوری 
و وجـه تمایـز ایـن پژوهـش در تأکیـد بـر تعاملات و کنش‌هـای فـردی و جمعـی 
دانش‌آمـوزان در زندگـی روزمـره اسـت، وجـه مهمی‌کـه پژوهش‌های پیشـین کمتر 
 بـر آن مهـم تأکیـد داشـته‌اند، زیـرا ایـن مطالعـات سـاختارمند و قیاسـی هسـتند. 
نکتـه دیگـر اینکـه اکثـر مطالعـات ایـن حـوزه بـدون تفکیـک مؤلفه‌هـای مختلـف 
اجتماعـی، فرهنگـی، روان‌شـناختی و خانوادگی، به بررسـی این مؤلفه‌هـا پرداخته‌اند 
و ضمـن پراکندگـی، فاقـد چارچـوب نظـری قابـل اتکایـی در این خصوص هسـتند.

ملاحظات نظری
ملاحظـات نظـری در جهـت حساسـیت نظـری ارائـه ‌شـده‌اند تا پژوهشـگر بهتر 
بتوانـد بـه لایه‌هـای زیریـن پژوهـش ورود کند و فهم دقیق‌تـری از پدیـده ارائه دهد. 
از آنجا‌کـه ایـن پژوهـش ماهیت اکتشـافی دارد، هـدف از رویکردهای ارائه‌شـده، ارائه 
فهـم نظری از ماهیت مسـئله برای اسـتخراج مضامین در بسـتر میـدان مورد مطالعه 

بوده ‌اسـت.
رویکـرد اسـتفاده جبرانـی از اینترنـت1 بیـان می‌کنـد کـه افـراد سـعی دارنـد با 
اسـتفاده )افراطـی( از فنـاوری، هیجانـات منفـی خـود را کاهـش دهنـد؛ بنابرایـن 
در نظریـه اسـتفاده جبرانـی از اینترنـت، هیجـان منفـی )یـک متغیـر مربـوط بـه 
تفاوت‌هـای فـردی( می‌توانـد به‌عنـوان پیشـایند اسـتفاده از فنـاوری )بـرای مثـال 
گوشـی هوشـمند( تلقی شـود و از همین‌رو افزایش یا اسـتفاده بیش‌ازحد از فناوری 
به‌عنـوان رفتـار جبرانـی باهـدف تنظیم هیجانـات منفـی در نظر گرفته می‌شـود. در 
این‌زمینـه مطالعاتـی صـورت گرفته‌اند کـه از کاربرد نظریه در تبیین اسـتفاده مشـکل‌زا 
 و اعتیـاد بـه گوشـی هوشـمند اسـتفاده کرده‌اند )زیتومرسـکی‌- گیفـت و بلـو2، ۲۰۱۶(. 
آفونسـو )۱۹۹۹( بيان می‌کند که اسـتفاده از اینترنت سـبب ایجاد احسـاس بدبختی، 
انـزوای اجتماعـی، تنهایـی، دوری از خانـواده و به‌طورکلـی، کاهـش سلامت روانـی 

1. Compensatory Internet Use Theory (CIUT)
2. Zhitomirsky-Geffet & Blau
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می‌شـود. دوری از خانـواده و دوسـتان نوعـی حالـت روانـی اسـت کـه بـه آن انزوای 
اجتماعـی می‌گوینـد. تنهایـی و از دسـت دادن حمایت‌هـای اجتماعـی، دو متغيـر 
)دو بعـد( نشـان‌دهنده انـزوای اجتماعـی هسـتند. در اینجـا، رویکـرد جبرانـی به ما 
کمـک می‌کنـد کـه بدانیـم دانش‌آمـوزان به‌دلیل کمبودهـای عاطفی، نبود دوسـتان 
و همسـالان بـرای بـازی و سـرگرمی و یـا فقـدان الگوهـای هنجـاری و مرجع‌هـای 
فکـری، بـا ورود بـه ایـن شـبکه‌ها سـعی دارند حمایـت روانـی لازم را کسـب کنند. 
گيدنـز اظهـار می‌کنـد کـه برخـی از دانش‌پژوهـان معتقدنـد اینترنـت موجـب 
از  برخـی  مقابـل،  در  می‌شـود،  مـردم  اجتماعـی  شـبکه‌های  پرمایگـی  و  وسـعت 
می‌داننـد.  روزافـزون  اجتماعـی  انفـراد  و  انـزوا  عامـل  را  اینترنـت   جامعه‌شناسـان 
 از پيامدهـای دسترسـی فزاینـده بـه اینترنـت در خانوارهـا ایـن اسـت کـه مـردم 
»اوقـات مفيـد« خـود را کمتـر بـا خانـواده و دوسـتان سـپری می‌کننـد. اینترنـت با 
کمرنـگ کـردن مرزهـای ميـان‌ کار و خانـه در حـال تصـرف زندگـی خانگـی اسـت 
 و افـراد بـه جـای تعامـل در خانـه، بـه ادامـه اشـتغال‌های کاری خـود می‌پردازنـد 
)گیدنـز، ۱۴۰۰: ۶۸3-۶۸2(. ایـن رویکـرد از ایـن حیـث بـه مطالعـه حاضـر کمـک 
می‌کنـد کـه دانش‌آمـوزان بـا ورود بـه ایـن شـبکه‌ها، فراغت مفیـد خود را از دسـت 
می‌دهنـد و ایـن امر منجر به اختلال در مرزهای خانوادگی، دوسـتان و خویشـاوندی 
آنـان و در نتیجـه، کاهـش تعاملات مثبـت، انفـراد و انـزوا می‌شـود. رویکـرد دیگـر، 
رویکـرد دوفضایی اسـت. به اسـتدلال عاملی و حسـنی )۱۳۹۱: ۴( آسـیب اجتماعی 
را بـا نـگاه دوفضایـی می‌تـوان بـه اعتبـار فضـای اثرگـذاری آسـیب، بـه آسـیب‌های 
مشـترک میـان فضـای فیزیکـی و فضای مجازی زندگـی یا آسـیب‌های دوفضایی که 
در هـر دو فضـا قابلیت شـکل‌گیری و اثرگذاری دارند و آسـیب‌های مجـازی که صرفاً 
در فضـای جدیـد زندگـی بـروز می‌کننـد اما دامنـه اثرگذاری آنها نسـبت بـه فضای 
شکل‌گیری‌شـان گسـترده‌تر اسـت، تقسـیم کـرد. دوفضایی‌شـدن بر این مبنـا تأکید 
دارد کـه فهـم واقعیت‌هـای فـردی و اجتماعی بـا پارادایم‌های تک‌جهانـی امکان‌پذیر 
نیسـت. فهـم جهـان واقعـی منهـای درک جهـان مجـازی و برعکس، مطالعـه جهان 
مجـازی بـدون توجـه بـه متغیرهای جهـان واقعی مـا را دچـار خطای فهـم می‌کند. 
ایـن رویکـرد تأکیـد دارد که فضـای مجازی و شـبکه‌ها جزئی جدایی‌ناپذیـر از جهان 
امـروزی هسـتند و امـکان نادیده‌گرفتـن آنهـا وجود نـدارد. این رویکـرد از این منظر 
بـه مـا کمـک می‌کننـد که نـگاه سـلبی به ایـن حـوزه را کنـار بگذاریـم و بدانیم که 
واقعیـت مجـازی قابلیـت اثرگـذاری خـاص خـود را دارد و نمی‌تـوان بـا رویکردهای 

کلاسـیک با آن روبه‌رو شـد. 
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گانتلـت1 از منظـر هویتـی بـه فضـای مجـازی نـگاه می‌کند کـه بـرای نوجوانان 
تهدیـد محسـوب می‌شـود. بـه اسـتدلال وی، در فضـاي مجـازي بـا مقوله شـناوري 
هويت‌هـا مواجه‌ايـم؛ رسـانه‌ها در فضـاي مجـازي دربردارنـده نيـروي تغيير هسـتند. 
ايـن نيـروي تغييـر، شـخصيت، هويـت و فرهنـگ را مـورد تهديـد قـرار م‌يدهـد 
)گانتلـت، ۲۰۰۲(. ماهيـت حاكـم بـر فضـاي مجـازي بـه گونـه‌اي اسـت كـه در آن 
سـوژه خـود را رهـا از چارچوب‌هـا و قوانيـن اجتمـاع احسـاس مك‌ينـد و فـرد نیـز 
ناچـار از ايفـاي نقـش در قالب هنجارهاي سـاختار حاكـم نيسـت؛ به‌این‌ترتیب، افراد 
بـا قـرار گرفتـن در چنيـن فضاي گمنامي كه احسـاس مسـئوليت و تقيـد به وظايف 
و سـاختارهاي پذيرفته‌شـده را نـدارد، خودهـاي گوناگونـي را به نمايـش م‌يگذارند. 
ايـن خودهـا، متناسـب بـا محيطـي كـه سـوژه در آن قرار م‌يگيـرد، ظاهر م‌يشـوند 
و ايـن ظاهـر شـدن م‌يتواند ناشـي از جلـب رضايت ديگـران باشـد. همچنين فضاي 
مجـازي م‌يتوانـد از جهتـی، بحـران شـخصيتي را بـر فـرد تحميـل كنـد؛ چـرا كـه 
جهـان بـه صـورت شـبكه‌‌هاي ارتباطـي در آمـده اسـت. سـوژه  به‌طـور روزانـه خود 
را در معـرض قضاوت‌هـای مختلـف می‌بینـد؛ يعنـي ناچـار اسـت بین خـود واقعي و 
خـود مجـازي، داوري و انتخـاب كنـد و بـه ايفاي »خـود« بين دو نوع نقـش بپردازد. 
ايـن تداخـل نقش‌هـا و تفـاوت محيطـي سـوژه را بـه بازيگـري مجـازي در پشـت 
صحنـه بـدل مك‌ينـد كـه با خـود واقعـي وي متفاوت اسـت. ايـن دوگانگي سـوژه را 
بـر سـر دوراهـي قـرار م‌يدهـد كه كـدام كي درسـت اسـت. بنابرايـن، تأثيـر فضاي 
مجـازي بـر سـوژه بـه گونـه‌اي اسـت كـه حالتـي از ترديد و شـك بـر فرد مسـتولي 
م‌يشـود به‌عبارت‌دیگـر، مـا بـا سـوژه مـردد روبـه رو هسـتيم )توانـا و هاشـمی‌اصل، 
۱۳۹۴: ۲۵(. ارتبـاط ایـن رویکـرد بـا پژوهـش حاضـر ایـن اسـت که نشـان می‌دهد 
شـبکه‌های اجتماعـی نـوع خاصـی از هویت را بـرای نوجوانـان ایجاد می‌کننـد که از 
طرفـی بحـران شـخصیتی و عاطفی برایشـان ایجاد می‌کنـد و از طرف ‌دیگـر با ورود 
آنـان بـه برخـی از فضاهـا و کانال‌هـای خاص تحـولات جنسـی، بلوغ، دوسـت‌یابی و 
نیـز نقش‌هـا و وظایفشـان آنهـا را با گسسـت روبـه‌رو می‌سـازد. از ایـن‌رو هویت آنان 
تحـت ایـن شـرایط برسـاخت می‌شـود و سـوژه جدیـدی پدیـد می‌آیـد کـه آنـان را 

دچـار تردیـد و تناقـض رفتـاری می‌کند. 

1. Gauntlett
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روش پژوهش
پژوهـش حاضـر، توصیفـی- تحلیلـی بـا رویکـرد کیفی و برحسـب هـدف از نوع 
پژوهش‌هـای کاربـردی بـوده اسـت. از نظـر زمانـی، نیز پژوهشـی مقطعی محسـوب 
می‌شـود شـایان ذکـر اسـت کـه در تعریـف شـبکه‌های اجتماعـی می‌تـوان گفـت 
منظـور شـبکه‌های برخـط و مجازی همچون اینسـتاگرام، تلگـرام، واتسـاپ و توئیتر 
اسـت کـه امـکان اتصـال به افـراد مختلـف را در گروه‌هـا و کانال‌های عمومـی از یک 
سـو و انجام چت‌ها و ارسـال کلیپ‌ها، تصاویر و غیره را به صورت شـخصی از سـوی 
دیگـر بـرای دانش‌آمـوزان فراهم سـاخته‌اند. از آنجا‌کـه دوره نوجوانی از نظر سلامت 
جسـمانی، روانـی و اجتماعـی يکـی از حسـاس‌ترين، مهم‌ترين و سرنوشت‌سـازترين 
دوران‌هـای زندگـی انسـان اسـت و فـرد در ایـن دوره سـه بحـران بلـوغ، هویـت و 
شـخصیت را تجربـه می‌کنـد؛ جامعه مـورد مطالعه از کلیه دانش‌آموزان دختر و پسـر 
متوسـطه دوم شهرسـتان پلدختر تشـکیل شـده اسـت. دلیـل انتخـاب دانش‌آموزان 
متوسـطه دوم اقتضائـات بلـوغ و هویت‌یابـی آنها، وابسـتگی کمتر به خانـواده، روابط 
بیشـتر بـا دوسـتان و همسـالان، داشـتن اسـتقلال در اسـتفاده از گوشـی همـراه و 
نیـز تفکرشـناختی خـاص ایـن افـراد به منظـور انجـام مصاحبه‌هـا بوده اسـت. برای 
مشـخص شـدن میزان اسـتفاده افراطی از شـبکه‌های اجتماعی از پرسشـنامه اسـتفاده 
 از شـبکه‌های اجتماعـی شـی، لو، یانـگ، لویی و کای1 )۲۰۱۴( بهره‌گرفته شـده اسـت. 
پرسشـنامه ۲۱ گویـه را )از جملـه: از شـبکه‌های اجتماعـی چـه مقـدار اسـتفاده 
می‌کنیـد؟ بـه طور متوسـط با هـر مراجعه بـه شـبکه‌های اجتماعی چه مقـدار زمان 
صـرف آن می‌کنیـد؟ و غیـره( در برمی‌گیـرد. نمـره کل از مجمـوع ۲۱ گویـه حاصل 
شـده و بیـن ۲۱ تـا ۱۴۷ بـوده اسـت. دانش‌آموزانـی کـه نمـره بالاتـر از میانگیـن 
کسـب کرده‌انـد، بـه عنـوان دانش‌آموزانـی انتخاب شـده‌اند که جامعه هـدف مطالعه 
حاضـر را تشـکیل داده‌انـد و اصطلاح اسـتفاده افراطـی بـه آنـان اطلاق می‌شـود، از 
ایـن ‌رو، نمونه‌گیـری »هدفمنـد« از بیـن دانش‌آموزانـی انجـام گرفتـه کـه اسـتفاده 
افراطـی از شـبکه‌های اجتماعـی داشـته‌اند. حجـم نمونـه نیـز بـر اسـاس اشـباع 
نظـری تعییـن شـده اسـت؛ به‌این‌معنی‌کـه وقتـی بـا تکـرار اطلاعـات مصاحبه‌هـا 
 روبـه‌رو شـدیم، رونـد مصاحبه‌هـای بیشـتر را قطـع کردیـم و بـه تحلیـل پرداختیم. 
بـر این اسـاس نمونه پژوهش شـامل ۱۹ نفر داوطلب شـرکت در پژوهـش بوده که از 
بیـن دانش‌آموزان پسـر و دختر ۱۰ دبیرسـتان شهرسـتان پلدختر بـه روش هدفمند 

1. Shi, Luo, Yang, Liu & Cai
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انتخـاب شـده‌اند. پـس از اخذ مجوزهـای لازم به‌منظـور گـردآوری داده‌های پژوهش 
به‌صـورت »نیمه‌سـاخت‌یافته«  بـه مـدارس موردنظـر مراجعـه شـد و مصاحبه‌هـا 
انجـام گرفـت کـه مبتنـی بر برخـی از سـؤالات از پیش طراحی‌شـده بـود. از تکنیک 
»تحلیـل مضمـون« یـا »تماتیـک« بـرای کدگـذاری و تحلیل داده‌ها اسـتفاده شـد. 
بـر ایـن اسـاس، ابتـدا بـه پیاده‌سـازی و خوانـدن سـطر بـه سـطر داده‌هـا به‌منظـور 
سـپس،  و  شـد  پرداختـه‌  مصاحبه‌هـا  متـن  از  منسـجم  درک  یـک  بـه  رسـیدن 
مهم‌تریـن واحدهـای معنـادار )کـه به‌صورت یـک کلمه و یـا در مواردی یـک عبارت 
 بودنـد( از متـن جـدا و دسـته‌بندی شـدند و کدهـای بـاز و اولیـه اسـتخراج شـد. 
در ادامـه، اسـتخراج مضامیـن و بازنگـری آنهـا انجام گرفـت و با تعریـف و نام‌گذاری 
آنهـا، مضامیـن استخراج‌شـده در یـک فرایند نظام‌منـد در قالب متن و گـزارش ارائه 
شـدند. در رونـد کدگـذاری و تجزیه‌وتحلیل داده‌هـا، ۱۶۸ کدبـاز، ۴۷ مضمون فرعی 
و ۹ مضمـون اصلـی اسـتخراج شـدند. بـرای اعتبارسـنجی داده‌هـا نیـز از فن‌هایـی 
همچـون بازبینی مجدد شـرکت‌کنندگان، بازبینی از سـوی متخصصـان و بهره‌گیری 

از داوری خارجـی و وضـوح اسـتنادپذیری و انتقال‌پذیری اسـتفاده شـد. 

یافته‌های پژوهش
الف. توصیفی

جدول ۱. مشخصات زمینه‌ای مشارکت‌کنندگان

 کد
مصاحبه

سن
 مقطع

تحصیلی
جنسیت

 فرزند
چندم

 رشته
تحصیلی

 اشتغال
والدین

 تعداد
 فرزند

خانواده

 میانگین
 استفاده از
 شبکه‌های
اجتماعی

 طلاق
والدین

۰۱- P۱۷علوم دومدختردیپلم
خیر۲۳بلهانسانی

۰۲- P۱۶علوم اولدختریازدهم
خیر۱۲نهتجربی

۰۳- P۱۶علوم اولپسریازدهم
بله۱۲بلهانسانی

۰۴- P۱۸ریاضی سومپسردیپلم
خیر۴۳نهفیزیک
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مصاحبه
سن

 مقطع
تحصیلی

جنسیت
 فرزند
چندم

 رشته
تحصیلی

 اشتغال
والدین

 تعداد
 فرزند

خانواده

 میانگین
 استفاده از
 شبکه‌های
اجتماعی

 طلاق
والدین

۰۵- P۱۷علوم دومدختردیپلم
خیر۲۴نهانسانی

۰۶- P۱۶علوم اولدختردهم
بله۲۳بلهتجربی

۰۷- P۱۵ذکر پسردهم
نکرد

علوم 
خیر۳۲بلهانسانی

۰۸- P۱۷ذکر پسریازدهم
نکرد

علوم 
خیر۲۳بلهانسانی

۰۹- P۱۸علوم دومدختردیپلم
خیر۲۲بلهتجربی

۱۰- P۱۵علوم چهارمپسردهم
خیر۴۲بلهتجربی

۱۱- P۱۷علوم اولپسردیپلم
بله۱۴نهانسانی

۱۲- P۱۶علوم دومدختریازدهم
خیر۲۳بلهتجربی

۱۳- P۱۶علوم اولپسریازدهم
خیر۲۳نهانسانی

۱۴- P۱۶علوم سومپسردهم
خیر۳۲بلهتجربی

۱۵- P۱۸ریاضی دومدختردیپلم
خیر۲۲خیر‌فیزیک

۱۶- P۱۵علوم اولدختردهم
بله۱۳بلهانسانی

۱۷- P۱۶علوم دومپسریازدهم
خیر۲۲بلهتجربی

۱۸- P۱۷علوم اولپسردیپلم
خیر۲۴خیرانسانی

۱۹- P۱۷علوم سومپسردیپلم
خیر۳۳بلهتجربی

ادامه جدول 1.
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ب. کیفی
دررونـد کدگـذاری و تجزیـه ‌وتحلیـل داده‌هـا، ۱۶۸ کدبـاز ۴۷ مضمـون فرعی و 
۹ مضمـون اصلـی اسـتخراج شـده‌اند. در ادامـه، ابتدا جـدول مضامین فرعـی واصلی 

ارائـه و سـپس، بـه تفسـیر مضامین اصلی پرداخته ‌شـده اسـت. 

جدول ۲.  مضامین اصلی و فرعی حاصل از مصاحبه با دانش‌آموزان

مضامین فرعیمضامین اصلی

فاصله‌گیری از نقش‌های 
اجتماعی

تضعیف انتظارات نقشی، بازماندن از امور محول، کناره‌گیری از 
نقش فرزندی، از دست دادن جایگاه پدر- فرزندی

کاهش تعاملات خانوادگی 
خویشاوندی

افزایش انزوا، شرکت نکردن در مهمانی ، سطحی شدن تعاملات 
خانوادگی، گریزان بودن از جمع خویشاوندی

بیگانگی تحصیلی
منفعل بودن در پیشرفت تحصیلی، گوشه‌گیر شدن نسبت 
 همکلاسی، خود فروماندگی، مسئولیت‌گریزی آموزشی، 

کاهش احساس تعلق و تعهد به مدرسه

تغییر در نوع ازدواج، ازدواج زودهنگام، ازدواج دیرهنگامبحران ازدواج

 رعایت نکردن پوشش در خانواده، تضاد و تعارض با والدین، نزاع و شکاف نسلی- ارزشی
جروبحث با والدین، نداشتن درک واقعی از نیازهای فرزند

منحرف شدن، بی‌هدف بودن، گمراه شدن، ول شدن، فردگرایی، انگ رهاشدگی
نبود حمایت، تنهایی، آزادی بی‌قیدوشرط

 دروغگویی، بدگمانی و سوءظن، شک و تردید، پنهان‌کاری، خودپنداره شکاک
گمان و تصور از منحرف شدن

 بی‌ثباتی هویتی، افشای هویت، هویت آفلاین، هویت آنلاین، هویت دوگانه اجتماعی
تقویت شخصیت‌های چندگانه

رفتارهای پرخطر جنسی
 محرک جنسی، هرزه‌نگاری جنسی، وسواس جنسی، 

خیال‌پردازی جنسی، تنوع‌طلبی جنسی، تنش جنسی، 
خود‌ارضایی، لذت‌گرایی جنسی
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بر این اساس، نتایج حاصل از یافته‌های مصاحبه به شرح زیر است:

۱. فاصله‌گیری از نقش‌های اجتماعی
 فاصله‌گیـری از نقـش بـه درجـه کناره‌گیـری افـراد از نقش‌هـای محـول اطلاق 
می‌شـود. نقـش، آن بخـش سـازمان‌یافته از جهت‌گیـری فاعـل اجتماعـی نسـبت به 
دیگـری اسـت کـه در آن نحوه شـرکت وی را در یک فرایند دوطرفـه تعیین و تعریف 
می‌کنـد و شـامل مجموعـه‌ای از انتظـارات مکمـل می‌شـود کـه در ارتبـاط بـا کنش 
فـرد و دیگرانـی اسـت کـه وی بـا آنهـا در تعامـل قـرار می‌گیـرد )برگـر،۶۵:۱۳۹۳(. 
یکـی از پیامدهـای شـبکه‌های اجتماعـی فاصله‌گیـری افـراد از نقش خـود در فضای 
خانـواده اسـت کـه به اشـکال و شـیوه‌های مختلـف آن را بـه نمایش می‌گـذارد. این 
افـراد به‌طـور معمـول صـورت و بدن خـود را بـه نحوی نمایـش می‌دهند کـه بیانگر 
بی‌توجهـی و بی‌حوصلگـی نسـبت بـه انجـام وظایف محـول در فضای خانواده اسـت. 
در فضـای خانـواده مجموعـه‌ای از انتظـارات متقابـل بیـن والدیـن - فرزنـدان وجود 
دارد و شـبکه‌های اجتماعـی بـا مداخلـه و مخدوش کـردن این انتظـارات، به تضعیف 
ایفـای نقـش افـراد کمـک می‌کننـد و موجـب تقسـیم‌کار نابهنجـار و بی‌سـامانی در 

فضـای خانواده می‌شـوند.  
» از وقتی‌کـه تلفـن همـراه خریـدم و بیشـتر وقتـم رو در فضـای مجـازی و 
شـبکه‌های اجتماعـی می‌گذرونـم؛ تمایـل چندانـی بـه انجـام امـور خانواده نـدارم و 

سـر ایـن موضـوع بارهـا بـا والدینـم اختلاف و مشـاجره داشـته‌ام«. )3(
شـبکه‌های اجتماعـی برای افزایش و تقویت تعاملات اجتماعی در فضای مجازی 
طراحی‌شـده‌اند. در ایـن شـبکه‌ها افـراد به‌طـور معمول راحت‌تـر می‌تواننـد نیازهای 
خـود را مطـرح کننـد و ایـن طـرح کـردن نیازهـا باعـث شـکل‌گیری فضایـی بـرای 
گفتگـو و مباحثـه می‌شـود. کاربـران در ایـن فضا بـه گفتگـو می‌پردازند، احساسـات 
خـود را ابـراز می‌کننـد و از یکدیگـر تأثیـر می‌پذیرنـد؛ امـا اسـتفاده افراطـی از ایـن 
شـبکه‌ها موجـب شـده اسـت کـه فضـای تعامـل و گفتگـو به‌سـختی بیـن والدین و 
نوجوانـان شـکل گیـرد و درک مشـترک و درسـتی از نیازهـا، خواسـته‌ها، امیـال و 
نظرهـای والدیـن و به‌طـور متقابـل نوجوانـان حاصـل نشـود. اسـتفاده بیش‌ازحـد از 
تلفـن همـراه و شـبکه‌های اجتماعـی مجازی مانع از برآورده شـدن  انتظارات نقشـی 

والدیـن از فرزندان می‌شـود. 
» بعضـی وقت‌هـا پـدرم بهـم گیـر مـی‌ده و سـعی می‌کنـه گوشـیم رو بگیـره و 
ببینـه دارم چـه‌کار می‌کنـم؛ ایـن موضـوع مـن رو ناراحـت می‌کنه و من هـم متقابلًا 

عصبانـی می‌شـم و آن چیزهایـی رو کـه نبایـد بگـم می‌گـم«. )16(
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سـبک تربیتـی مسـتبدانه ریشـه در رویکردهـای سـنتی تربیـت دارد و از رابطه 
سـنتی »زیردسـت - بالادسـت« سرچشـمه می‌گیـرد. در ایـن نـوع سـبک تربیتـی، 
چـون والدیـن خود را بالادسـت و فرزنـدان را زیردسـت می‌دانند، تصمیـم می‌گیرند 
کـه هـر نوجـوان چگونـه بایـد رفتار کنـد و با پذیرش مسـئولیت بیشـتر بـه نوجوان 
می‌آموزنـد کـه کمتـر مسـئولیت‌پذیر باشـند و حق انتخـاب و آزادی را از آنان سـلب 
می‌کننـد. اعتقـاد داشـتن بـه تنبیـه نوجوانـان در ایـن رویکـرد نوعـی ارزش اسـت 
کـه زمینـه احتـرام متقابـل و ارزش‌هـا یـا فضائـل اخلاقـی را می‌خشـکاند و زمینـه 

پنهـان‌کاری بیشـتر را در نوجـوان بـه وجود مـی‌آورد.
» پـدرم معمـولاً رفتـار خشـک و خشـنی بـا مـا داره، بعضـی وقت‌هـا کـه خونه 
نیسـت بـه جـای درس خونـدن مـی‌رم سـراغ گوشـیم و وقتـم رو در فضـای مجازی 
و شـبکه‌های اجتماعـی سـپری می‌کنـم ... بعضـی مواقـع وقتـی متوجـه می‌شـد که 
مـن بـا گوشـیم کار می‌کنم ناراحـت و عصبانی می‌شـه و تنبیه ام می‌کنـه... «. )17(

۲. شکاف نسلی- ارزشی
رسـانه‌های جمعــی و به‌طـور خـاص شـبکه‌های اجتماعـی تحــول جدیــدی 
را بـه وجـود آورده‌انـد. شـبکه‌های اجتماعـی الگوهایـی را ارائـه می‌دهنـد کـه بـا 
ارزش‌های حاکم میان والدین سـازگار نیسـت و همــین امــر تعــارض میان والدین 
و فرزنـدان را موجـب می‌شـود. نوجوانـان موردمطالعـه خواهان تغییــرات تــازه‌اند و 
ارزش‌هـا و هنجارهــای خــود را بیشـتر با ارزش‌هـا و هنجارهای ارائه‌شـده از طریق 
از والدیـن ارزش‌هـای سـنتی  شـبکه‌های اجتماعـی منطبـق می‌سـازند. بسـیاری 
خــود را بــاور دارنـد و معتقــد اســت حضـور فرزنـدان در شـبکه‌های اجتماعـی، 
ارزش‌هـای سـنتی آنهـا را بـه چالـش کشـیده اسـت. نوجوانـان سـعی می‌کنند خود 
را بـا ایـن تغییـرات منطبـق سـازند و ارزش‌هـا و هنجارهایشـان را که بیشـتر مبتنی 
بـودن  متفـاوت  بـودن،  شـدن، خلاق‌تـر  دموکراتیک‌تـر  فردگرایـی،  نوگرایـی،  بـر 
و تکثرگرایـی اسـت، شـکل دهنـد. این نوجوانان نســل والــدین خــود را نســلی » 
محافظـه‌کار و ایسـتا« می‌داننـد کـه خواهـان تغییـرات جدیـد نیسـتند. بسـیاری از 
ایـن والدیـن نیـز هنـوز ته‌نشسـت‌های شـیوه فرزندپـروی مسـتبدانه را دارنـد. در 
ایـن شـیوه والدیـن بـر رفتـار و نگـرش نوجـوان کنتـرل دارنـد و اطاعـت محـور و 
مقـام محـور هسـتند. آنـان سـعی می‌کنند بـر اسـاس ارزش‌هـا و معیارهای سـنتی 
 و مطلـق، رفتـار فرزنـدان خـود را شـکل دهنـد )بهرامـی و همـکاران،۳۷:۱۴۰۰(. 
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 اینکـه چنیـن والدینـی بیشـتر بـر نیازهای خـود متمرکـز هسـتند و توجهی بـه نیازهای 
نوجوان ندارند؛ می‌تواند به تضاد نسـلی و ارزشـی )شکاف( دامن بزند. یکی از روایت‌کننده‌ها 

می‌گوید:
»وقتـی والدینـم بهـم گیـر مـی‌دن و دائـم به نحـوه پوشـش و مهمانـی نرفتن با 
اونهـا و اسـتفاده مـن از تلفـن همراهـم نظارت می‌کنند و گوشـیم را چـک می‌کنند، 
مـن هـم الفاظـی از قبیل؛ به شـما ربطی نداره، گوشـی شـخصی خودم اسـت وغیره 

را می‌گـم و ایـن موجـب اختلاف مـن و والدینم می‌شـه«.
افـراد  اسـت کـه  اجتماعـی موجـب شـده  از شـبکه‌های  بیش‌ازحـد  اسـتفاده 
احسـاس آزادی و کنترل نشـدن بیشـتری از جانب خانواده و نزدیکان داشـته باشـند. 
فعالیـت بیش‌ازحـد در شـبکه‌های مجازی این احسـاس آزادی و نبـود کنترل را قوت 
می‌بخشـد؛ از‌ ایـن‌رو، گاهـی اوقات رفتارهای خشـن یا حتی رفتارهای کنترل نشـده 
از خـود بـروز می‌دهنـد. دانش‌آمـوزان معتقدنـد کـه وقتـی در شـبکه‌های اجتماعی 
مجـازی غـرق می‌شـوند و ارتبـاط و تعامـل کمتـری بـا اعضای خانـواده خـود دارند، 
اعضای خانواده مصمم می‌شـوند که مانع اسـتفاده از گوشـی همراهشـان شـوند. این 
امـر مخالفـت‌ورزی1 بسـیاری از نوجوانان را در پی دارد و گاهی اوقات به پرخاشـگری 

آنـان و ناسـازگاری بـا اعضـای خانواده منجر می‌شـود.
» خانـواده به‌خصـوص پـدر و مـادرم بـا مخالفـت‌ورزی سـعی می‌کننـد کـه من 
کمتـر از گوشـی همـراه و فضـای مجـازی اسـتفاده کنـم و ایـن سـبب دلخـوری و 

عصبانیـت مـن می‌شـود«. )17(
منابـع دریافـت اطلاعـات و دانـش، فراینـد اجتماعـی شـدن و معرفت نسـبت به 
پیرامـون، همچنیـن منابـع هویت‌بخش نسـل جدید نوجوان با نسـل گذشـته والدین 
فاصلـه زیـادی دارد و بـا آن متفـاوت اسـت. بـرای نسـل جدیـد، مرجع‌هـا سسـت 
شـده‌اند، درحالی‌که برای نسـل‌های پیشـین، مرجع‌هـا و الگوهای رفتـاری گوناگونی 
از قبیـل؛ پـدر و مـادر، افراد بزرگ‌تـر، روحانی محـل و معلم وجود داشـت. گروه‌های 
مرجـع و الگوهـای رفتـاری ایـن نسـل در دنیـای مجـازی و شـبکه‌های اجتماعـی 
هسـتند. نسـلی کـه منبـع تغذیه‌اش شـبکه‌های اجتماعی بوده و هسـت با نسـل‌ها و 
یـا بخش‌هـای دیگـری از جامعـه که بیشـترین توانمندی‌شـان در چگونگی اسـتفاده 
از ایـن شبکه‌هاسـت به‌طور‌قطـع متفـاوت اسـت )خانیکـی، ۴۲: ۱۴۰۲(. می‌تـوان 
گفـت کـه درگذشـته، سـنت‌ها و باورهـا، خانـواده، منابـع دینـی و مدرسـه، منبـع و 

1. بسیاری از کارشناسان »مخالفت‌ورزی« را یکی از مهم‌ترین خصوصیات نوجوانان می‌دانند که عدم توجه به این خصوصیت از طرف والدین 
می‌تواند آتش خشونت را بیشتر کند.
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الگـوی رفتاری نسـل گذشـته بوده‌انـد؛ ولی با تحـولات کنونی، سـلبریتی‌های فضای 
مجـازی و گروه‌هـای مرجـع آن جایگزین آنها شـده‌اند. وقتی منابـع هویتی، معرفتی 
و الگوهـای رفتـاری تقویت‌کننـده یکدیگـر نباشـند و پیوسـتگی نسـلی را بـه دنبال 
نداشـته باشـند، زمینـه ظهـور و بـروز تعـارض نسـلی فراهم می‌شـود؛ به‌گونـه‌ای که 
نوجوانـان، هویـت خـود را در نفـی و تعـارض بـا والدیـن می‌بینند و زمینـه تعارضات 

نسـلی و ناسـازگاری خانوادگـی- خویشـاوندی شـکل می‌گیرد. 
»پدرم بیشـتر وقت‌ها می‌گه بذار مثل فلانی آدم باشـخصیت و بزرگی باشـی... من 
اصلاً ایـن افـراد رو بـه عنوان الگو قبـول ندارم. الان همه چیز عوض شـده، قرار نیسـت 
مـن مثـل پـدرم فکر کنـم .... بـا وجود فضای مجـازی و افراد سرشناسـی کـه این همه 

فالـوور دارن چـه لزومـی داره که من فلان فرد شـهرمون الگوم باشـه «. )17(

۳. کاهش تعاملات خانوادگی- خویشاوندی
هرچنـد شـبکه‌های اجتماعـی مجازی بـرای افزایش و تقویت تعاملات اجتماعی 
در فضـای مجـازی طراحی‌شـده‌اند؛ اسـتفاده از آنهـا فعالیتـی زمان‌گیـر اسـت‌ کـه 
می‌توانـد مـدت تعامـل نوجـوان با خانـواده را کاهش دهـد و به سست‌شـدن روابط و 
انـزوای او بی‌انجامـد. انـزوای نوجوان و سسـت شـدن پیوندهای خویشـاوندی، او را از 
حمایـت اجتماعـی و یاریگـری خانواده و خویشـاوندان محروم می‌سـازد. شـبکه‌های 
اجتماعـی مجـازی ارتباطـات سـطحی، بی‌مایـه و سسـت را جایگزین ارتبـاط عمیق 
و پایـدار می‌کننـد و بـا کاهـش سـطح ارتباطـات عاطفی عمیـق و میـزان گفتگو در 
خانـواده و بـا خویشـاوندان کـه می‌توانـد زمینه‌سـاز مشـارکت فعـال باشـد، انـزوای 

اجتماعـی را افزایـش می‌دهند. 
» اکثـر اوقـات کـه در خانـه هسـتم تمایـل دارم در اتاقـم تنهـا باشـم و در فضـای 
مجـازی و شـبکه‌های اجتماعـی بـا دوسـتان و دیگران چـت کنم. حتی بعضـی وقت‌ها 
کـه مشـکلی برام پیش می‌‌یاد سـعی می‌کنم از طریق دوسـتانم اون رو حـل کنم«. )5(
گـپ در شـبکه‌های اجتماعـی یکـی از ابزارهایـی اسـت کـه تغییـر نگـرش افراد 
را نسـبت به ارتباطات شـفاهی‌خانوادگی و خویشـاوندی درپی‌داشـته اسـت. در گپ 
شـبکه‌های اجتماعـی، نوجـوان به فراسـوی مرزهـای خانوادگی و خویشـاوندی محل 
زندگـی خـود مـی‌رود و حدومرزهـای قـراردادی مرسـوم را تغییـر سـاختار می‌دهد. 
درنتیجـه، موجودیت روابط و کنشـگری بـا اعضای خانواده، خویشـاوندی و اجتماعی 

در معنـای سـنتی به چالش کشـیده می‌شـود.
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»وقتـی مـن بیشـتر اطلاعـات، نیازهـا، تسـهیلات و امکانـات موردنیاز خـودم رو 
می‌تونـم از طریـق شـبکه‌های اجتماعـی و دوسـتانم فراهـم کنـم چه ضرورتـی داره 
کـه وقـت خـودم رو بـا خویشـاوندان و نزدیکانـم صرف کنم. بـه نظرم ایـن ارتباطات 

فقـط می‌تونـه وقـت و انـرژی مـن رو بگیره«.

۴. بحران ازدواج
در دوران جدیـد و در پـی تغییـر و تحـولات ناشـی از نوسـازی، صنعتـی شـدن 
و جهانی‌شـدن، تغییـرات عمـده‌ای در سـاختارهای اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی 
رخ‌داده اسـت. الگـوی ازدواج و تشـکیل خانـواده نیـز متأثـر از ایـن تغییـرات دچـار 
تحـولات فراوانی شـده اسـت )سـاروخانی، 1392: 83(. یکی از مـواردی که بر الگوی 
ازدواج مؤثـر بـوده، فضـای مجـازی و شـبکه‌های اجتماعـی اسـت. گسـترش فضـای 
مجـازی و شـبکه‌های اجتماعـی، شـکل‌هایی جدیـد از تعامـل و ارتباط را بـرای افراد 
فراهـم کـرده اسـت. شـبکه‌های اجتماعی فضای متنـوع و متعددی را ایجـاد کرده‌اند 
و سـبب شـکل‌گیری نـوع جدیـدی از خواسـتگاری، اظهار عشـق یا تمایـل، و تلاش 
بـرای یافتـن فـرد مناسـب بـرای ازدواج شـده‌اند؛ بدین‌گونه‌کـه با تسـهیل این عمل، 
امـکان وقـوع آن را بیشـتر کرده‌اند. شـبکه‌های اجتماعـی با کمک به اظهار عشـق یا 
تمایل، زمینه‌سـاز »عشـق مجازی« و ازدواج زودهنگام تعدادی از دختران دانش‌آموز 
شـده‌اند. دانش‌آمـوزان موردمطالعـه معتقدند، باوجـود شـبکه‌های اجتماعی مجازی، 
کمتـر نوجوانـی پیدا می‌شـود که به جنـس مخالف فکـر نکند. شـبکه‌های اجتماعی 
مجـازی بـا اثراتـی کـه بـر پدیـده بلـوغ نوجوانـان در جامعـه موردمطالعه داشـته‌اند 
موجـب بلوغ زودرس جنسـی نسـبت به سـایر ابعاد بلـوغ؛ اقتصادی، فکری، جسـمی 

شـده‌اند، امـری کـه از پیامدهـای آن ازدواج زودهنگام اسـت.
تعـدد و تنـوع در روابـط یکـی از پیامدهـای اسـتفاده بیش‌ازحـد از شـبکه‌های 
اجتماعـی اسـت. از نـگاه نوجوانـان اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی و دیـدن 
فیلم‌هـای آن موجـب تغییـر در ذائقـه و علایق‌شـان )نحـوه پوشـش، آرایـش و سـبک 
زندگـی( می‌شـود. ایـن تغییـرات موجـب شـده اسـت کـه نوجوانان بیشـتر به سـمت 

جنـس مخالـف و ازدواج بـا یکدیگـر گرایـش پیـدا کنند. 
»مـن در شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی مدهـا و لباس‌هایـی را می‌بینـم کـه 
دوسـت دارم نحـوه پوشـش خودم هم مثل آنها شـود. همچنین پوشـش جـذاب و نو 
می‌توانـد در جلب‌توجـه پسـران بسـیار مؤثـر باشـد، به اعتقـاد من امروزه لبـاس نو و 

مـد روز حتـی می‌توانـد زمینـه ازدواج را هـم فراهم کنـد«. )12(
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 وجه دیگر پیامدهای اسـتفاده افراطی از شـبکه‌های اجتماعـی، ازدواج دیرهنگام 
اسـت. شـبکه‌های اجتماعـی با دسـترس‌پذیر کردن روابـط با جنس مخالـف و ایجاد 
سـیری کاذب در افـراد موجـب می‌شـوند کـه آنـان تمایـل چندانـی بـه شـکل دادن 

روابـط جـاری در شـبکه‌های اجتماعی و در نهایت ازدواج نداشـته باشـند. 
» وقتـی در فضـای مجـازی و شـبکه‌های اجتماعـی هـر چیـزی بخواهیـم وجود 
دارد و می‌توانیـم نیازهـای مختلـف خـود را بـرآورده کنیـم؛ چـه نیـازی بـه ازدواج 

داریـم«. )۹(
 ازدواج زودهنـگام دختـران پیامدهـای اجتماعـی، فرهنگی و اقتصـادی مختلفی 
دارد کـه تضـاد بیـن نگرش‌ها و خواسـته‌های نوجـوان و اجتماع محلی، برچسـب‌زنی 
یـا انـگ اجتماعی و تردیـد در تصمیم‌گیری را می‌تـوان ازآن جمله دانسـت. دختران 
موردمطالعـه‌ای کـه ازدواج زودهنـگام داشـته‌اند؛ معتقدنـد کـه بـر اسـاس فرهنگ و 
اجتمـاع محلـی کـه در آن زندگـی می‌کنیـم؛ تصـور اینکـه هـم‌درس بخواننـد و هم 

زندگی زناشـویی داشـته باشـند، غیرممکن اسـت. 
» مـن می‌خواهـم ادامـه تحصیل بدهـم و درس بخوانم و در مدرسـه حضور ‌یابم، 
بـاور جمعـی اجتمـاع محلی به گونه‌ای ا‌سـت که به دختر شـوهر کرده بـا جملاتی از 
قبیـل اینکـه مگـر تو شـوهر نکردی؟ چرا هنوز مدرسـه مـی‌روی؟ می‌گوینـد و حتی 
معلمـان هـم ایـن نـگاه را نسـبت بـه مـن دارنـد و در قیـاس با سـایر دانش‌آمـوزان، 
کمتـر بـه مسـائل آموزشـی من توجـه می‌کننـد و جملاتـی از این قبیـل می‌گویند : 
سـال دیگـر تـو را خواهـم دید کـه درس خواهـی خواند یا نـه؟ مگر هنـوز بچه‌ای که 

مدرسـه می‌روی... «. )6(

۵. بیگانگی تحصیلی
از دیـدگاه دانش‌آمـوزان برخـی از ویژگی‌هـای شـبکه‌های اجتماعـی از قبیل تنوع، 
جذابیـت و دسترسـی بـه اطلاعـات مختلـف و در مقابـل، متنـوع نبـودن، یکنواختـی، 
انتزاعـی بـودن، بـه‌روز نبـودن و کاربـردی نبـودن مطالـب درسـی موجب شـده اسـت 
کـه آنـان تمایـل بیشـتری بـه اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعی داشـته باشـند. این امر 
می‌توانـد به‌صـرف زمـان بیشـتر در شـبکه‌های اجتماعـی و اهمـال‌کاری یـا درنهایـت 

بیگانگـی تحصیلـی دانش‌آمـوزان منجر شـود. 
»مـن تـرم اول وضعیـت تحصیلـی خوبـی نداشـتم، سـال گذشـته قبـول شـدم 
ولـی در بسـیاری از درس‌هـا نمره قبولی را کسـب نکـرده‌ام علت آن اسـتفاده زیاد از 
گوشـی و خصوصـاً شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی اسـت، احسـاس می‌کنـم علاقه‌ای 

بـه درس خواندن نـدارم«. )16(
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علاوه برایـن، خاصیـت همه‌مکانـی، همه‌زمانـی و در دسـترس بودن شـبکه‌های 
اجتماعـی و از طرفـی، سـنتی و چاپـی بودن کتاب‌های درسـی و در دسـترس نبودن، 
خاصیـت چندرسـانه‌ای نداشـتن و تک‌رسـانه‌ای بـودن آنهـا )بیشـتر به‌صـورت متـن 
هسـتند و جنبـه تعاملـی ندارنـد و همـراه بـا ویدئـو، صـوت و پویانمایـی نیسـتند(؛ 
موجـب گرایـش بیشـتر دانش‌آمـوزان بـه اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی در قیاس 
بـا کتاب‌های درسـی شـده اسـت. اسـتفاده افراطـی از این شـبکه‌ها فعالیتـی زمان‌بر 
اسـت کـه موجـب اتلاف وقـت، حواس‌پرتـی، سـطحی‌نگری، عـدم یادگیـری فعـال، 

بی‌انگیزگـی و بیگانگـی تحصیلـی می‌شـود. 
»وقتـی در شـبکه‌های اجتماعی فعالیـت می‌کنم تصاویـر، پویانمایی و کلیپ‌های 
جذابـی رو می‌بینـم و بیشـتر تمایـل دارم در این شـبکه‌ها حضورداشـته باشـم؛ ولی 
مطالـب درسـی یکنواخـت، فاقـد تصاویـر و جذابیت هسـتند و تازه هرجا کـه برم به 

فضای مجازی دسترسـی هـم دارم«. )17(

۶. انگ رهاشدگی
مضمـون انـگ رهاشـدگی بـه معنای این اسـت کـه والدیـن، مدیـران و معلمان؛ 
دانش‌آمـوز را فـردی از کنتـرل خـارج شـده و رها می‌داننـد و هنگام اسـتفاده از این 
شـبکه‌ها بـه جـای گفتگو و تعامل در جهت مدیریت اسـتفاده از آنهـا او را با کدهایی 
همچـون ول، بی‌ملاحظـه، بی‌مسـئولیت، هـرزه مجـازی و علاف صـدا می‌زننـد. 
ازاین‌حیـث، یکـی از موانـع شـکل‌گیری و همگرایـی بیـن دیدگاه‌هـای والدیـن و 
نوجوانـان، پیش‌داوری‌هـا و فرضیه‌هـا نسـبت بـه حضـور نوجوانـان در شـبکه‌های 
اجتماعـی اسـت. پیـش‌داوری به‌مثابـه لباسـی اسـت کـه تفسـیرهای ذهنـی بـر تن 
واقعیت‌هـای جهـان خـارج می‌پوشـاند و ایـن تصـور را بـرای والدیـن ایجـاد می‌کند 
کـه فرزنـد نوجـوان نسـبت بـه مدرسـه و تحصیـل دچـار اهمـال‌کاری شـده اسـت. 
ازآنجاکـه بسـیاری از والدیـن مهـارت لازم را بـرای بـه تعلیـق درآوردن فرضیه‌هـا و 
پیش‌داوری‌هـا ندارنـد؛ ایـن امـر امـکان فهـم و درک متقابـل والدین و فرزنـدان را با 
چالـش مواجـه کـرده اسـت و زمینه‌سـاز برچسـب‌ها، مشـاجره‌ها و خشـونت‌های 

فیزیکـی و کلامـی بیشـتر دانش‌آمـوزان شـده اسـت. 
» بارهـا پیـش اومـده سـؤالی دربـاره موضوعـات درسـی‌ام داشـتم؛ ولـی والدینم 
اصلاً بهـم فرصـت نداده‌انـد بگـم کـه در فضای مجـازی دارم چـه‌کار می‌کنـم ... اونا 
فکرمی‌کنـن مـن منحرف شـدم... پیـش داوری‌های اشـتباه والدینم موجب شـده که 
بـرای دفـاع از خـودم و اینکـه بگـم من دارم اسـتفاده درسـتی از شـبکه‌های مجازی 

می‌کنـم صـدای خـودم را نسـبت به اونهـا بالا ببـرم«. )18(
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از نـگاه نوجوانـان پنهـان‌کاری و اسـتفاده افراطی از شـبکه‌های اجتماعی مجازی 
موجـب ایـن تصـور در والدیـن شـده اسـت کـه آینـده و اهدافـی کـه بـرای فرزندان 
بـه لحاظ آموزشـی ترسـیم کرده‌انـد؛ مورد فراموشـی و غفلـت قرارگرفتـه و فرزندان 
مسـیر مبهـم و نامشـخصی را انتخـاب کرده‌انـد و بـه احتمـال زیـاد نمی‌تواننـد بـه 

اهـداف مطلـوب تحصیلـی مدنظـر والدین نائل شـوند. 
» پـدرم بعضـی وقت‌هـا بـه مـادرم می‌گـه ایـن دختـر آن‌طـور کـه مـا بـراش 
برنامه‌ریـزی کردیـم و فکـر می‌کردیـم پیـش نمـی‌ره؛ همـش سـرش تـو گوشـیه و 
وقـت مناسـبی بـرای مطالعـه و کلاس درس نمی‌گـذاره، نمی‌دانم چرا معلـم از اینها 

تکلیفـی نمی‌خـواد؟«. )15(

۷. هویت دوگانه اجتماعی
بـرای  و  اسـت  یکپارچـه، مسـتلزم جسـتجوگری  و  پایـدار  شـکل‌گیری هویـت 
نوجوانـان امـروز جسـتجوگری، هـم در دنیـای آنلایـن و هـم در دنیـای آفلایـن روی 
می‌دهـد. قابلیـت ناشـناس مانـدن در اینترنـت و امنیـت نسـبی آن ممکـن اسـت فضا 
را بـرای تجربـه بـاز کنـد و ازایـن‌رو، محیطـی بی‌نقـص بـرای نوجوانـان فراهـم آورد تا 
 جنبه‌هـای هویتـی خـود را به آزمـون بگذارند )سـوبراهمانیام و اسـماهل1، ۲۰۱۱: ۶۱(. 
شـبکه‌های اجتماعـی موجـب تجـارب جدیـد و مواجهـه غیرمسـتقیم نوجـوان بـا 
فرهنگ‌هـای دیگـر می‌شـوند و نوجـوان بـرای پیـدا کـردن هویـت باید ایـن تجارب 
جدیـد را بـا واقعیـت موجـود منطبق کنـد. این موقعیـت نوجوان را در شـرایطی قرار 
می‌دهـد کـه به‌ناچاردرگیـر چالش‌هایـی بر سـر هویت و تعریـف خود شـود؛ از‌این‌رو، 
برسـاخت هویـت نوجـوان پیچیده‌تـر شـده اسـت و او در فضایی سـیال و چندپاره به 

پیداکـردن هویـت دسـت می‌یابد.
»مـن وقتـی وارد گروه‌هـای مختلف مجازی می‌شـم سـعی می‌کنـم، وانمود کنم 
کـه مثـل بقیـه هسـتم و تفریحـات، علایق، نحوه لبـاس پوشـیدن و غیره رو بـا اونها 
در میـان مـی‌ذارم و اینکـه بعضـی وقت‌هـا از خـود واقعـی‌ا‌م فـرار می‌کنـم و متفاوت 

بـا اون چیـزی هسـتم که می‌گـم مـن رو اذیت می‌کنـه«. )۱۶(
موضـوع هویـت واقعـی، افشـای هویـت و هویـت مجـازی نیـز از دیگـر مـوارد 
مهـم در کنش‌هـای ارتباطـی شـکل‌گرفته در شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی اسـت. 

1. Subrahmanyam & Smahel
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در شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی ارتبـاط میـان خـود و خـود- آشـکاری دگرگـون 
می‌شـود و افـراد آزادانـه میـان هویـت آفلایـن و هویـت مجـازی خـود درحرکـت 
هسـتند )ترلـو1، ۲۰۰۴(. بـه تعبیـر »شـری تـارکل« اینترنـت و شـبکه‌های مجـازی 
مـا را تشـویق می‌کننـد کـه بـه خودمـان همچـون موجوداتـی تغییرپذیـر، در حـال 
تکویـن، غیرمتمرکـز، متکثـر، انعطاف‌پذیر و همیشـه در حال پیشـرفت نـگاه کنیم و 
بدانیـم کـه می‌تـوان خـود را شکسـت و دوبـاره سـاخت و شـخصیت‌های جدیدی را 
تجربـه کـرد )کیان خـواه، ۹۲:۱۴۰۱(. در شـبکه‌های اجتماعی مجـازی بیش از آنکه 
هویـت ظاهـر افـراد مطرح شـود، درون‌مایه‌های آنـان بروز می‌کنـد و هرکس درصدد 
بیـان اندیشـه‌ها و علاقه‌مندی‌هـای خویـش و برسـاخت یـک هویـت آنلایـن اسـت. 
از ایـن‌رو، ارتباطـات در شـبکه‌های مجـازی ایـن امـکان را فراهـم مـی‌آورد تـا افـراد 
از بدن‌هـا )و هویت‌هـای( زندگـی واقعـی خـود فـرار کننـد و رها شـوند و خـود را در 
فضـای دیجیتـال از نـو بسـازند تا یـک هویت دوگانه برسـاخت شـود. مطرح نشـدن 
هویـت شـخصی و مشـخصات فـردی در این شـبکه‌ها، موجب تقویت شـخصیت‌های 

چندگانـه و رشـد و اسـتحکام آن می‌شـود. 
»مـن در چت‌روم‌هـا در مـورد زیبایـی و توانایی‌هایـم اغـراق می‌کنـم و سـعی 
می‌کنـم ضعف‌هـای خـودم را بپوشـانم و فردی را که از اون خوشـم می‌یـاد پیدا کنم 

و وارد چـت بـا اون بشـم«. )11(
تعـدادی از مشـارکت‌کنندگان نیز اظهار می‌کنند که برای جلوگیری از طرد شـدن 
از گـروه دوسـتان همکلاسـی در شـبکه‌های اجتماعـی تلاش می‌کنند سخت‌کوشـی و 
درس‌خـوان بودنشـان را پنهـان کننـد و چنـدان جلب‌توجـه نکنند. همچنیـن آنچه در 
شـبکه‌های اجتماعـی بـرای این نوجوانـان اولویـت دارد؛ متفاوت از آن چیزی اسـت که 
در خانـه دارای اهمیت اسـت. به‌این‌ترتیـب نوجوان در شـبکه‌های اجتماعی باید به‌طور 
دائـم مشـغول سـاختن و دوبـاره سـاختن هویت خـود در قالـب عضویـت در گروه‌های 

مختلف شـبکه‌های اجتماعی باشـد.
»مـن دوسـت دارم در شـبکه‌های اجتماعـی لایکـم کنـن و موردپذیـرش قـرار 
بگیـرم، بـرای ایـن کار خـودم رو متفاوت با اون چیزی که واقعاً هسـتم نشـون می‌دم 
.... در خانـه والدینـم از مـن انتظـار دارن سـختکوش، منظم و درس‌خوان باشـم؛ ولی 
در شـبکه‌های اجتماعـی وانمـود می‌کنـم کـه درس خوانـدن برای من مهم نیسـت. 

ایـن دوگانگی‌هـا و مدیریـت اونهـا مـن رو با چالـش مواجه می‌کنـد«. )18(

1. Thurlow
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۸. خودپنداره شکاک
یکـی از پیامدهـای اسـتفاده افراطـی از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی در بیـن 
دانش‌آمـوزان‌، ایجـاد بدبینـی، شـک و تردیـد نسـبت بـه خانـواده و اطرافیان اسـت. 
به‌زعـم دانش‌آمـوزان مـورد مطالعـه، شـبکه‌های اجتماعی مجـازی با شـایعه‌پراکنی، 
دروغگویـی و اشـاعه موضوعاتـی کـه حقیقـت نـدارد زمینه‌سـاز شـکاکیت بیشـتر 

می‌شـوند.
» در شـبکه‌های اجتماعـی یـک روز با یکی چـت می‌کردم. خـودش را دختر معرفی 
کـرد و مـن فکـر می‌کردم یک دوسـت خوب پیدا کـردم. بعد از چند ماه گفـت: من فلان 
پسـر فامیلتـون هسـتم. وقتـی این رو گفـت: یک دفعه به‌هـم ریختم و هنوز بعـد از چند 
مـاه نسـبت به ارتباط با دیگران از طریق شـبکه‌های مجازی شـک و تردیـد دارم«. )10(

در روابـط ناشـی از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی بسـیاری از نوجـوان دچـار 
بدگمانـی و سوءاسـتفاده‌های مختلـف می‌شـوند. برای مثـال، نوجوانان دختـر به ابراز 
محبـت و علاقه پسـران بـه بهانه ازدواج اعتمـاد می‌کنند و یا عده‌ای از نوجوانان پسـر 
در این‌گونـه روابـط وانمـود می‌کنند کـه دختر هسـتند و وقتی با گذر زمان و بیشـتر 
شـدن وابسـتگی دختـران، هویت دروغیـن آنان فاش می‌شـود، بدبینی و سـوءظن در 
دختـران نوجوان شـکل می‌گیرد. آسـیب‌های روحـی و روانی از قبیل افسـردگی، تنفر 
و انتقام‌جویـی از دیگـر نتایـج ایـن امـر اسـت. این‌گونـه ارتباطـات موجب برداشـت و 
تصـوری از خـود )مـن( و دیگران می‌شـود کـه اکثر ایـن نوجوانان با تعمیـم دادن آن، 

تصمیمـات مهـم زندگی‌شـان را در آینده دسـتخوش تغییـر می‌کنند. 
»مـن بـا یکی از پسـران اقوام‌مـان از طریق شـبکه‌های اجتماعی مجـازی ارتباط 
داشـتم و بـه او اعتمـاد کـردم. بـا دروغ و وعده‌هـای دروغـی به مـن قـول ازدواج داد 
ولـی پـس از مدتـی فهمیـدم کـه دروغ گفتـه. نسـبت بـه او و همـه پسـرا ن، حتـی 

اقوامـم بدگمـان شـده‌ام و احسـاس تنفر می‌کنـم«. )11(
 ایـن شـک و تردیـد و بی‌اعتمـادی نسـبت بـه نوجوانـان در فضـای خانـواده نیز 
دیـده می‌شـود. مشـارکت‌کننده‌ای بـه نقـل از پـدرش دلایـل شـک و تردیـد والدین 

نسـبت بـه فرزنـدان را چنیـن روایـت می‌کند:
»کسـی کـه دوتا پسـر یا دوتـا دختر دارد، شـب و روز نـدارد، به فکـر بچه‌هایش 
اسـت، چـون امنیـت و اعتمادی وجود ندارد، پسـران برای معتاد شدنشـان و دختران 
بـرای آبـرو، حیثیـت، شـرف و نامـوس. یکـی از دلایل تـرس و دلهره، شـک و تردید 

ناشـی از ارتباطـات در فضای مجازی اسـت«. )14(
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)سـبک  والدیـن  نادرسـت  برخـورد  مشـارکت‌کنندگان،  از  تعـدادی  همچنیـن 
فرزندپـروری( و آگاه نبـودن آنـان از خصوصیـات نوجوانی را عامـل مهمی در گرایش 
بیشـتر بـه پنهـان‌کاری داشـته‌اند. تأمـل بیشـتر در مصاحبه‌های مشـارکت‌کنندگان 
شـیوه‌های  یعنـی  فرزندپـروری  در  نابهنجـار  شـیوه  نـوع  دو  وجـود  نشـان‌دهنده 
مسـتبدانه و سـهل‌گیرانه )آسـان‌گیر( اسـت. شـیوه تربیتی آسـان‌گیر والدین موجب 
می‌شـود کـه آنـان نوجوانانـی را تربیـت کننـد کـه بـدون توجـه به‌خوبـی یـا بـدی 
هـر فعالیـت، بـه دنبـال آزادی و کسـب رضایـت هسـتند. نوجوانـان تربیت‌شـده بـا 
سـبک تربیتـی سـهل‌گیرانه در سـازش بـا محیـط و جامعه‌پذیـری مشـکل‌دارند و 
 رفتارهـای ضداجتماعـی در آنهـا افزایـش می‌یابـد )آدامـز و مونـت مایـر1، ۱۹۹۸(. 
ایـن نوجوانـان آمادگـی کافـی بـرای مواجهـه بـا ناکامـی‌ و ناامیـدی در زندگـی را 
نخواهنـد داشـت و چـون منضبـط نشـده‌اند و نیاموخته‌انـد کـه دیگـران را ملاحظـه 
کننـد، اغلـب به‌عنوان افرادی هنجارشـکن، قانون‌گریز و غیرمسـئولیت‌پذیر شـناخته 
می‌شـوند. آنـان وقتـی می‌بیننـد کـه دیگـران ماننـد والدین‌شـان آسـان نمی‌گیرند، 

تمایـل چندانـی بـه مشـارکت فعالانـه در روابـط اجتماعـی نشـان نمی‌دهند.

۹. رفتارهای پرخطر جنسی
شـبکه‌های اجتماعـی از طریـق تنـوع، اشـاره، ایمـا و آیـدی قابـل دسترسـی، 
سـهولت اشـتراک‌گذاری پیـام و تسـهیل در گفتگـوی بیـن افـراد را بیشـتر کـرده 
اسـت. ویژگی‌هـای از قبیـل ارزان بـودن، دسترسـی آسـان، متنوع بودن و ناشـناخته 
مانـدن کاربـران سـبب شـده اسـت کـه نوجوانان بـا توجـه بـه اینکـه در دوران بلوغ 
جنسـی هسـتند از شـبکه‌های اجتماعـی و فضـای مجـازی بـرای ارضـای نیازهـای 
جنسـی اسـتفاده کننـد. همچنیـن چـون در فضای فیزیکـی و حضوری امـکان بحث 
و گفتگـو در مـورد مسـائل جنسـی بین نوجوانان وجـود ندارد و اغلـب خیلی محدود 
 یـا تقریبـاً ناممکـن اسـت و فضـای اخلاقـی جامعـه ایـن موضـوع را نفـی می‌کنـد؛ 
اکثـر پاسـخگویان تمایلات خـود را در زمینه نیازهای جنسـی با مکالمـات آن- لاین 

دنبـال می‌کنند.
»چـون در زندگـی عـادی راهـی بـرای صحبت کـردن و کسـب تجربـه در مورد 
مسـائل جنسـی وجـود ندارد و هیـچ راهی برای ارضای آن نیسـت، ما در شـبکه‌های 

اجتماعـی مجـازی بـا اسـتفاده از کلمـات و بـازی با آنها ایـن کار را می‌کنیـم«. )8(

1. Adams, Mount & Mayor
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احسـاس تنهایـی و ناتوانـی دختـران نوجـوان از ابراز نیازهـا موجب می‌شـود که از 
گمنامـی در فضای مجازی اسـتفاده کنند و هرچقدر می‌خواهند خیال‌پردازی عاشـقانه 
داشـته باشـند و خلأ روابـط صمیمانـه خـود را در مکالمـات آنلایـن دنبال کننـد. این 
دختـران در شـبکه‌های اجتماعـی )تبـادلات عشـق- صمیمیـت( بـه دنبـال صمیمت 

هسـتند؛ ولـی پسـران صمیمـت را می‌خواهند تـا به رفتارهـای غیراخلاقی برسـند.
»مـا دختـرا بـه دنبـال عشـق پاکیـم و دوسـت داریـم در روابطمـون صمیمیت، 
محبـت و اعتمـاد متقابـل را ببینیم؛ ولی متاسـفانه این پسـرها هسـتند کـه به خاطر 

خودخواهـی و شـهوت‌رانی‌های خودشـون بـه ایـن روابـط آسـیب می‌زنن«.  
یکـی دیگـر از مضامیـن فرعـی، هرزه‌نـگاری جنسـی اسـت. فیلم‌هـای مسـتهجن 
می‌توانند زمینه‌سـاز تحریک جنسـی افراد و سـوق دادن آنان به سـمت اعمال منفی و 
انحرافات جنسـی باشـند. مشـارکت‌کنندگان، فیلم‌ها و عکس‌های شبکه‌های اجتماعی 
مجازی را در تغییر رویه بلوغ و نحوه مدیریت تحریکات و مسـائل جنسـی خود بسـیار 
مؤثـر می‌داننـد و آن را عاملـی بـرای هرزه‌نـگاری جنسـی توصیف می‌کننـد. تنش‌های 
جنسـی و اوج لـذت همـراه با شـرمندگی و احسـاس گنـاه، از پیامدهـای هرزه‌نگاری و 

وسـواس جنسـی در نوجوانان است. 
»مـن وقتـی فیلم‌ها و عکس‌هـای مسـتهجن را در فضای مجـازی دانلود می‌کنم 
در فضـای خلـوت و ‌دور از چشـم دیگـران بـه دنبال گفتگـو با جنس مخالف هسـتم 
و در بیشـتر مواقـع کـه موفـق نمی‌شـوم، بـه سـکس مجـازی و خـود ارضایـی روی 
مـی‌آورم و بـا اینکـه بعدازایـن کار پشـیمان می‌شـوم و به دنبـال را ه حلی بـرای این 

مشـکلم هسـتم دوبـاره ایـن کار را انجام می‌دهـم«. )14(
یکـی از عوامـل مداخلـه‌ای کـه دسترسـی‌پذیری جنسـی را تسـهیل و ممکـن 
می‌سـازد، اثـرات گروه همسـالان اسـت. قابلیـت شـبکه‌های اجتماعی و اثـرات گروه 
همسـالان موجـب شـده اسـت کـه فیلم‌هـای پورنـو و عکس‌هـای مبتـذل از طریـق 
شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی راحت‌تـر رد و بـدل شـوند. نوجوانـان بـا الگوگیـری 
از همسـالان شـروع بـه همانندسـازی می‌کننـد و بـرای اینکـه در گـروه همسـالان 
پذیرفتـه شـوند، بـا تأییـد و ترغیـب یکدیگـر، همدلـی و همراهـی را در موضوعـات 
جنسـی و قبح‌زدایـی از آن بـه‌ همـراه گرایـش بـه سـمت رفتارهـای پرخطـر هرچـه 

بیشـتر تسـهیل می‌کننـد. 
»بعضـی وقت‌هـا در محله‌مـون بـا دوسـتان در گوشـه‌ای می‌شـینیم و فیلم‌هـای 
جنسـی و عکس‌هـا رو بـه همدیگـه نشـون می‌دیـم و از اینکـه در کنـار دوسـتان 

هسـتیم لـذت می‌بریـم و می‌خندیـم«. )6(
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دسترسـی جنسـی می‌توانـد زمینـه لذت‌گرایی جنسـی را بـرای افراد مـورد مطالعه 
فراهـم کنـد. نوجوانـان به‌نـدرت درمـورد اخلاقـی بـودن یـا نبـودن چت‌هـای مرتبـط با 
مسـائل جنسـی در شـبکه‌های اجتماعی مجازی فکر می‌کنند و بیشـتر به دنبال کسـب 

لذتـی هسـتند کـه از نگاه آنـان هیچ پیامدی نـدارد.
»مـن بـرای ارضـای خـودم ایـن کار را می‌کنـم و بیشـتر بـه دنبـال کسـب لـذت 
هسـتم؛ چـرا که فضای جامعـه امکان روابط با جنـس مخالف را به ما نمی‌دهـد«. )11(

بحث و نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش با هدف بررسـی چالش‌هـای اجتماعی اسـتفاده افراطی از شـبکه‌های 
اجتماعـی مجـازی در بیـن دانش‌آمـوزان متوسـطه شـهر پلدختر انجـام گرفتـه و نتایج 
حاصـل از آن نشـان داده اسـت کـه مهم‌ترین این چالش‌ها در مقوله‌های زیر دسـته‌بندی 
 و شناسایی‌شـده‌اند: فاصله‌گیـری از نقش‌هـای اجتماعـی، کاهـش تعاملات خانوادگـی

- خویشـاوندی، بیگانگـی تحصیلـی، بحران ازدواج، شـکاف نسـلی-  ارزشـی، خودپنداره 
شـکاک، انـگ رهاشـدگی، هویـت دوگانـه اجتماعـی و رفتارهای پرخطر جنسـی.

بـر ایـن اسـاس دانش‌آمـوزان بـه دلیـل اسـتفاده افراطی از ایـن شـبکه‌ها، دچار 
نوعـی وابسـتگی شـده‌اند کـه می‌تـوان از آن بـه اعتیـاد مجـازی تعبیـر کـرد. البتـه 
اشـاره‌ درونـی عمـل می‌کننـد،  مقابـل  به‌مثابـه حائلـی در  اجتماعـی  شـبکه‌های 
بـرای  را  دوسـتی‌هایی  عاطفـی،  فرصت‌هـای  و  حمایت‌هـا  ایجـاد  بـا  به‌نحوی‌کـه 
کنش‌هـای اجتماعـی معنـادار در قالـب سـرمایه اجتماعـی فراهـم می‌‌آورنـد؛ امـا 
اسـتفاده افراطـی از ایـن شـبکه‌ها موجـب کناره‌گیـری دانش‌آمـوزان از کنش‌هـای 
معمـول خانوادگـی و دوسـتانه یـا دوری از روابـط کوچـه و محلـه‌ای )ماننـد ارتبـاط 
بـا همسـالان از طریـق فوتبـال بـازی کـردن، ورزش کـردن، بازارگـردی و رفتـن به 
سـاندویچی‌های محـل بـرای خـوردن فلافل( شـده اسـت. کنـش ایـن دانش‌آموزان 
در فضـای مجـازی و در فضـای زندگـی روزمـره، هویـت دوگانـه‌ای برای آنـان ایجاد 
کـرده اسـت. ایـن هویـت دوگانـه بیـن فضـای مجـازی و فضـای واقعـی قـرار دارد و 
اجـازه نمی‌دهـد در شـرایط مـورد نیـاز تصمیمـات مناسـب و قاطعـی اتخـاذ کننـد 
)طبـق رویکـرد هویت‌محـور گانتلت(. ایـن موارد بـا پژوهش وثوقی اصـل و همکاران 
)۱۴۰۱( همسـو اسـت. علاوه برایـن، ازآنجاکه این فضـا مملو از اسـتعاره‌ها، نمادها و 
المان‌هـای متنـوع اسـت، نه‌تنها ازنظـر خودپنداری، نوجوانان را شـکاک کرده اسـت 
بلکـه از نظـر بلـوغ جنسـی و زودرس نیـز آنـان را وارد فضاهایـی کـرده کـه درصدد 
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تأمیـن نیازهـای جنسـی خـود باشـند حتـی گاه به‌سـوی ازدواج زودرس سـوق داده 
اسـت؛ به‌نحوی‌کـه در میانشـان مطالبـه ازدواج هم دیده می‌شـود چنیـن امری چون 
بـا پاسـخ والدیـن بـرای ازدواج روبه‌رو نمی‌شـود، آنان را به‌سـوی کنش‌هـای مجازی 

جنسـی سـوق می‌دهـد کـه از آن بـه رفتارهـای پرخطـر جنسـی تعبیـر می‌کنیم.
ایـن دانش‌آمـوزان سـعی دارند با فاصلـه گرفتـن از نقش‌های معمـول خانوادگی، 
نوعی حصار امن برای خود ایجاد کنند. نتایج این قسـمت از پژوهش، همسـو با نتایج 
پژوهـش وثوقـی اصل و همکاران )۱۴۰۱(، سـوری و همکاران )۱۳۹۷( و سـلیمانی‌پور 
)۱۳۸۹( اسـت. در توضیـح می‌تـوان گفـت ازآنجا‌کـه ایـن نوجوانـان بـا فشـارهای 
والدیـن و مدرسـه روبـه‌رو می‌شـوند، نوعـی ناسـازگاری خانوادگـی و خویشـاوندی از 
خـود بـروز می‌دهنـد کـه شـرایط را بـرای تضاد بیشـتر آنان فراهـم و به‌همیـن دلیل 
پیوسـته سـعی می‌کننـد کـه خـود را از اعضـای خانـواده و خویشـاوندان جـدا کنند. 
ایـن قسـمت از پژوهش بـا نتایج پژوهش ایران‌مهر و همکاران )۱۳۹۶( همسـو اسـت. 
طبـق رویکـرد دوفضایی‌شـدن شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی، با تغییر سـبک زندگی 
افـراد و بسـته بـه مدت‌زمان اسـتفاده، طول مدت دسترسـی و مداومـت، باعث کاهش 
روابـط درون خانـواده و درنهایـت شـکاف نسـلی- ارزشـی می‌شـوند؛ زیـرا بین فضای 
فیزیکـی و فضـای مجـازی شـکاف ایجـاد می‌شـود و در نتیجه، آسـیب‌های ناشـی از 
آن کیفیـت تعاملات را کاهـش می‌دهـد. به‌این‌ترتیـب، شـرایطی ایجـاد می‌شـود که 
ازنظـر اجتماعـی واقعیـات روزمره و روابـط اجتماعی معمـول در میان کاربـران کمتر 
می‌شـود و آنـان احسـاس می‌کنند کـه انگاره‌های زندگـی مطلوب، الگوهـای زندگی، 
مراجـع رفتـاری، سـبک زندگی و نیز موردهای ازدواج مطلوب کسـانی هسـتند که در 
شـبکه‌های اجتماعـی فعالیـت دارنـد. از آنجا‌کـه ایـن دانش‌آمـوزان سـطحی از تنش 
را نیـز بـا والدیـن و مدرسـه را تجربـه کرده‌انـد، ایـن تصـور را دارند که ایـن دو مرجع 
رفتـاری، ازنظـر معنایـی و هویتـی، از تحـولات روز جـدا افتاده‌اند و با نوعی شـکاکیت 

سـعی می‌کننـد کـه فاصله خـود را بـا آنان بیشـتر کنند.
از یـک طـرف، شـبکه‌های اجتماعـی خاصیـت همـه مکانـی، همه‌زمانـی و در 
دسـترس بـودن را دارنـد )طبـق رویکـرد گیدنـز( و از طـرف دیگـر، خصوصیاتـی 
ماننـد بـه‌روز نبـودن، کاربـردی نبـودن، جـذاب نبـودن محتـوا و سـنتی و چاپـی 
بـودن کتاب‌هـای درسـی به‌همـراه قابلیـت حمـل و در دسـترس بـودن را نداشـتن، 
چندرسـانه‌ای نبـودن و تک‌رسـانه‌ای بـودن )بیشـتر به صـورت متن هسـتند و جنبه 
تعاملـی ندارنـد و همـراه بـا ویدئـو، صوت و پویانمایی نیسـتند(؛ موجب شـده اسـت 
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کـه دانش‌آمـوزان به اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی در قیاس با کتاب‌های درسـی 
گرایـش بیشـتری داشـته ‌باشـند. اسـتفاده افراطـی از این شـبکه‌ها فعالیتـی زمان‌بر 
اسـت کـه موجـب اتلاف وقـت، حواس‌پرتی، سـطحی‌نگری، نبـود یادگیـری فعال و 
بی‌انگیزگـی تحصیلـی در بیـن مشـارکت‌کنندگان می‌شـود و ایـن، با رویکـرد گیدنز 
بـا تأکیـد بـر اوقـات مفیـد نیـز سـازگار اسـت. از ایـن‌رو می‌تـوان گفت ‌کـه بیگانگی 
تحصیلـی نتیجـه و براینـد کنـش متقابـل دانش‌آمـوزان نسـبت به‌نظـام مدرسـه و 

فضـای مجـازی )شـبکه اجتماعی( اسـت.
درمجمـوع، نتایـج پژوهـش نشـان می‌دهـد دانش‌آمـوزان پلدختـری بـا نوعـی 
فاصلـه نقشـی روبـه‌رو هسـتند که موجب می‌شـود نوعی شـکنندگی و منـش عادتی 
فاصله‌گیـری را تجربـه کننـد. ایـن نقش‌هـا، نقش‌هایـی هسـتند کـه از آنـان انتظـار 
مـی‌رود به‌عنـوان فرزنـد یا دانش‌آمـوز در خانـواده و مدرسـه ایفا کنند امـا، ازآنجا‌که 
شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی، ارزش‌هـا و هنجارهـای زندگـی اجتماعـی مطلـوب و 
خـاص خـود را جایگزیـن روابـط و تعاملات مرسـوم کرده‌انـد، نوعی تضـاد هویتی در 
بیـن آنـان رخ‌ داده‌اسـت. ایـن تضاد هویتـی در سـاختار تربیتی نوجوانان ریشـه دارد 
زیـرا تربیـت اقتدارگرایانـه و نبـود تعامـل میـان فرزنـد و والد موجب شـده اسـت که 
آنـان والدیـن و نیز مدرسـه را مرجـع و الگوی رفتـاری خود ندانند. فضـای اجتماعی 
شـهر پلدختـر بـه دلیل بافـت قومـی و خویشـاوندی قدرتمنـدی کـه دارد، تعاملات 
را در ایـن بسـتر تعریـف می‌کنـد؛ بـه تعبیـری فرزنـد و دانش‌آموز خـوب، دانش‌آموز 
و فرزنـدی اسـت کـه بـا زنجیـره خویشـاوندی و مدرسـه ارتبـاط دارند. امـا ازآنجا‌که 
متفاوت‌تـر  گروه‌هـای  و  دوسـت‌یابی‌ها  وارد  را  دانش‌آمـوزان  هویتـی،  چالش‌هـای 
می‌کنـد، ناگزیـر نوعـی چالـش در روابط و تعاملات آنـان ایجاد می‌شـود. این اختلال 
کارکـردی، فضـای ذهنـی نوجوانان را به‌سـوی نمادهـا و الگوهای مجازی سـوق داده 

اسـت تـا هـر چند به صـورت موقتـی، آنـان را از ایـن وضعیت خارج سـازد. 

پیشنهادات و راهکارهای رسانه‌ای
آنچـه قابل‌اعتنـا اسـت و می‌توان بـه منظور برون‌رفـت از چالش‌های شـبکه‌های 
اجتماعـی در بیـن دانش‌آمـوزان پیشـنهاد کـرد ایـن اسـت کـه بـا ایجاد بسـترهای 
اجتمـاع محـور بـرای ایجاد مشـارکت خانوادگـی و تقویـت جایگاه گروه‌هـای مرجع 
)والدیـن، مدرسـه، افـراد معتمـد خویشـاوند(، شـرایط بـرای بازپیونـد دانش‌آمـوزان 
پلدختـری فراهـم آیـد تـا ضمـن اسـتفاده درسـت از ایـن شـبکه‌ها، از وابسـتگی 
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آنـان کاسـته شـود. افـزون بـر ایـن، می‌تـوان بـا وارد کـردن تدریجـی ایـن سـنخ از 
دانش‌آمـوزان بـه بازی‌هـای محلی و سـنتی که هم‌اکنـون در مناطق روسـتایی رواج 
بیشـتری دارد، شـرایط را بـرای جمع‌پذیـری و گروه‌محـوری آنان در سـطح مدرسـه 
و محلـه تقویـت کـرد تا ضمـن مواجهه بـا چالش‌های زندگـی روزمره، وضعیت‌شـان 
ترمیـم یابـد و بتواننـد مهارت‌هـای حـل مسـئله را در خـود تقویـت کننـد. ایـن 
بازی‌هـای محلـی و بومـی همچـون هَلـو )نوعی بـازی محلی کـه به صـورت گروهی 
انجـام می‌شـود و در آن نوجوانـان در گروه‌هـای سـه یـا چهـار نفـره بـا اسـتفاده از 
چـوب و ابـزارالات چوبـی بـه رقابـت می‌پردازنـد( در سـطح کوچـه و محله نیـز قابل 
انجـام هسـتند و آنـان را به سـوی فضـای واقعی‌تـر و رقابت‌های عینی‌تر می‌کشـاند. 
 درنهایـت، می‌تـوان بـا ایجـاد برنامه‌های فراغتـی وآموزش‌هایـی با محوریـت خانواده

- مدرسـه- دانش‌آمـوزان، از تکـرار و روزمرگـی فعالیت‌هـای نوجوانـان کاسـت تـا با 
نوعـی تازگـی نقـش روبـه‌رو شـوند و بتواننـد از اعتیـاد مجازی خـود بکاهند.

داشـتن نـگاه همه‌جانبـه بـه والدیـن، معلمـان و نوجوانـان و اسـتفاده از ظرفیت 
رسـانه‌ها و سـمینارهای آگاهی‌بخـش رسـانه‌ای بـرای مدیریـت مطلوب این مسـئله 
همـراه بـا افزایـش مهارت‌هـای فرزندپـروری و ارتباطـی در داخـل خانـواده به‌منظور 
کمک به افزایش عادت رسـانه‌ای متعادل پیشـنهاد می‌شـود. همچنین افزایش سـواد 
رسـانه‌ای نوجوانـان و والدیـن بـرای مواجهـه منطقی و عقلانـی با پیام‌های رسـانه‌ای 
بـا هـدف جلوگیـری از ورود بـه سـایت‌ها، گروه‌هـا و کانال‌هـای مخـرب لازم اسـت. 
پیشـنهاد می‌شـود کـه دانـش آمـوزان نوجـوان در اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی 
هدفمنـد عمـل کننـد و زمـان خاصـی از روز را بـه چک کردن و بررسـی سـایت‌ها و 
کانال‌هـای شـبکه‌های اجتماعـی و خامـوش کـردن اینترنـت خود اختصـاص دهند. 
همچنیـن یادداشـت میـزان زمـان اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی و برنامه‌ریـزی 

بـرای اسـتفاده از سـایت‌های شـبکه‌های اجتماعـی می‌توانـد مفید باشـد. 

نوآوری و محدودیت‌های پژوهش
داده‌هـای پژوهـش حاضر از طریق مصاحبـه با دانش‌آموزانی که اسـتفاده افراطی 
از شـبکه‌های اجتماعـی داشـته‌اند، گـردآوری و تحلیـل شـده اسـت. همچنیـن بـا 
شناسـایی چالش‌هـا و گروه‌هـای دانش‌آمـوزی )اثر همسـالان( که بیشـتر در معرض 
آسـیب هسـتند؛ می‌تـوان با اجـرای اقدامـات پیشـگیرانه ماننـد مداخلات آموزشـی 
بـه ارتقـای آگاهـی والدیـن، معلمـان و دانش‌آمـوزان کمـک کـرد. نکته دیگـر اینکه 
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اکثـر مطالعـات ایـن حوزه بـدون تفکیـک مؤلفه‌هـای مختلـف اجتماعـی، فرهنگی، 
روان‌شـناختی و خانوادگـی، به بررسـی ایـن مسـئله پرداخته‌اند و ضمـن پراکندگی، 
فاقـد چارچـوب نظـری قابـل اتکایـی در ایـن خصـوص بوده‌انـد حال‌آنکـه در ایـن 
پژوهـش تلاش شـده اسـت همه ایـن ضعف‌ها برطـرف شـوند. از محدودیت‌های این 
پژوهـش دشـواری دسترسـی بـه دانش‌آمـوزان بـرای مصاحبـه، همکاری مـدارس و 
تناقض‌گویـی بعضـی از دانش‌آمـوزان در ارائـه اطلاعـات مصاحبه می‌توان اشـاره کرد 
)بـه خصـوص دختران(. ضمـن اینکه با محدودیت روش‌شناسـی‌ بـرای تعمیم داده‌ها 

نیـز )بـه دلیـل ماهیـت اکتشـافی و تفریدی آنهـا( مواجـه بوده‌ایم. 
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