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Abstract
The “Law on Increasing Medical Student Admissions,” approved by the Pres-
ident in January 2022, stands as one of the most pivotal decisions of the 
Supreme Council of the Cultural Revolution. The aim of this research is to 
examine the agenda-setting in IRIB to advance the law of increasing med-
ical capacity by examining the three news segments: the midday (14 PM) 
and evening (21 PM) news programs of Channel One and the 20:30 news 
program of Channel Two. Initially, all broadcasted news were subjected to 
quantitative content analysis, and then in-depth interviews were conducted 
with three groups of news editors, officials of the Supreme Council of the 
Cultural Revolution, and officials of the Ministry of Health at the time. The 
results showed that 41 news items were broadcast from the three news parts 
examined from November 2021 to July 2022. The 20:30 news program had 
the greatest impact on the audience and officials due to its critical tone, brev-
ity, and frank interviews with officials. After that, the 21:00 news part of Chan-
nel One was popular with the interviewees and officials. According to the 
interviewees, holding live conversation-based programs with the presence 
of top-level experts in the field of medicine can be effective in conveying 
the message and familiarizing them with arguments for and against. Content 
analysis showed that the main focus of this news was to follow up on the 
implementation of one of the major health system policies. In this process, 
the IRIB was able to play an intermediary role between the public, elites, and 
policymakers.
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چکیده
قانـون افزایـش ظرفیـت پزشـکی، یکـی از مهم‌تریـن مصوبـات شـورای عالـی انقلاب 
فرهنگـی بـود کـه در دی مـاه 1400 بـه امضای رئیـس جمهور رسـید. اخبار صداوسـیما 
نیـز بـا ماموریـت پیگیری اسـناد بالادسـتی بـه ماجرا وارد شـد. هـدف از پژوهـش حاضر، 
بررسـی چگونگـی جریان‌سـازی سـند محـور، بـا بررسـی سـه بخـش خبـری نیمـروزی 
)14( و شـبانگاهی )21( شـبکه اول سـیما و بخـش خبـری )20:30( شـبکه دوم سـیما 
در پیشـبرد قانـون افزایـش ظرفیـت پزشـکی بـوده اسـت. در ابتـدا تمامـی فراورده‌هـای 
خبـری منتشرشـده تحلیـل محتـوای کمـی شـده‌اند و سـپس به صـورت هدفمنـد، اقدام 
بـه مصاحبـه عمیـق بـا سـه دسـته از سـردبیران خبـر، مسـئولان شـورای عالـی انقالب 
فرهنگی و مسـئولان وقت وزارت بهداشـت شـده اسـت. نتایج نشـان می‌دهد از بازه‌ زمانی 
آبـان 1400 تـا تیرمـاه 1401 از سـه بخـش خبـری ذکر شـده ۴۱ فـراورده خبری پخش 
شـده‌اند. بخـش خبـری 20:30 بـه دلیـل لحـن انتقـادی، کوتـاه بـودن و مصاحبه‌هـای 
صریـح بـا مسـئولان، بیشـترین تأثیـر را بـر مخاطبـان و مسـئولان داشـته و پـس از آن، 
بخش خبری 21 شـبکه اول سـیما، مورد اقبال مصاحبه شـوندگان و مسـئولان قرارگرفته 
اسـت. بـه عقیده مصاحبه شـوندگان، برگـزاری برنامه‌های زنـده گفت‌وگو محـور با حضور 
کارشناسـان تـراز اول در حوزه پزشـکی، می‌تواند در انتقال پیام و آشـنایی بـا ادله موافق و 
مخالـف، موثـر واقع شـود. تحلیـل محتوایی نشـان داد که تمرکز اصلی ایـن اخبار پیگیری 
اجـرای یکـی از سیاسـت‌های کلان نظـام سالمت بوده اسـت. صداوسـیما در ایـن فرایند 

توانسـته اسـت نقـش واسـط را در میـان مـردم، نخبـگان و سیاسـتگذاران ایفا کند.

واژگان کلیدی: اخبار تلویزیون، جریان‌سـازی، افزایش ظرفیت پزشـکی، صداوسـیما، 
محوری سند 
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مقدمه
 هـر یـک از قوانیـن کشـور کـه دارای ذی‌نفع‌های متعـدد و مختلف باشـد، برای 
رسـیدن بـه نتیجـه مطلـوب، نیازمنـد یارگیـری از رسـانه‌ها و فشـار رسـانه اسـت 
)انگـس و همـکاران1، 2019(. سیاسـتگذاری رسـانه‌ای فعالیت‌هـای تنظیم‌گـری در 
صنعـت رسـانه اسـت کـه برای حفـظ و توسـعه منافع ذی‌نفعـان و کنترل قـدرت در 

ایـن صنعـت صـورت‌ می‌گیـرد. )ویلیامـز و لبافـی2 ، 2019(
رسـانه‌ها می‌تواننـد بـا انتخـاب اخبـار، تفسـیر اطلاعـات و دروازه‌بانـی خبرهـا، 
سـبب شـکل‌گیری اذهان تصمیم‌گیران شـوند. در واقع رسـانه‌ها این قـدرت را دارند 
کـه بـا تأثیرگـذاری پیام‌هـا بـر اطلاعات و معرفـت افراد، زمینـه بازسـازی زمینه‌های 

فکـری و تثبیـت و تقویـت باورهـا را در رهبـران افکار ایجـاد کنند. )انـوری، 1390(
رویکـرد رسـانه‌ها در برابـر چالش‌هـای حکمرانی نظام سالمت می‌توانـد به چند 
دسـته تقسـیم شـود؛ پذیـرش نقـش اطلاع‌رسـانی و آموزشـی در طـرح موضوعـات 
سالمت محـور، ایفـای نقـش نظـارت بر رفتـار کارکنـان و مسـئولان نظام سالمت، 
پیگیـری نحـوه خدمت‌گیـری مـردم در راسـتای عدالـت در دسترسـی بـه خدمـات 
سالمت و توانمندسـازی و تعاملی‌سـاختن برنامه‌هـا بـه منظـور تغییـر رفتارهـای 

پرخطرمخاطبـان. )گالاسـت و همـکاران3، 2019(

بیان مسئله
رسـانه ملـی نیـز در دوران تحولـی سـعی دارد بـا نزدیک شـدن به نقـش نظارت 
بـر رفتـار مسـئولان، در برخـی از حوزه‌های تصمیم‌گیری و تصمیم‌سـازی در کشـور 
موثـر واقـع شـود. بـه ایـن ترتیـب، بـا تغییـر سـاختار معاونـت سیاسـی خبرگـزاری 
صداوسـیما و تشـکیل تحریریه‌هـا، موضوعـات مـورد پیگیری بـا ایده محـوری رصد، 
جریان‌سـازی و سیاسـتگذاری رسـانه‌ای در حیطه‌های مختلف شـکل گرفت. یکی از 
ایـن حیطه‌هـا، نظـام سالمت بود، چنان‌‌که سـوژه کمبـود پزشـک و افزایش ظرفیت 
پزشـکی به‌عنـوان دسـتورکار سـردبیران و مدیران خبرگـزاری صداوسـیما در اولویت 
پیگیـری قـرار داده شـد. با توجـه به اینکـه اخبار رسـانه‌ملی برای به نتیجه رسـیدن 
ایـن قانـون، نقش‌آفرینـی کـرده اسـت، در پژوهـش حاضـر بـا بررسـی کمـی اخبـار 
پخـش شـده از سـه بخـش اصلـی 14 ، 21 و 20:30 شـبکه اول و دوم سـیما سـعی 

1. Angus et al.
2. Williams & labafi
3. Gollust et al.
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شـده اسـت تـا تکنیک‌هـای اقناع‌سـازی سـردبیران، چالش‌هـای پیـش‌رو، قالب‌های 
خبـری تأثیرگـذار بـر روی مسـئولان و عناصـر خبـری مـورد بررسـی قرارگیرنـد. 
همچنیـن ایـن موضـوع کـه مخاطبان هدف اخبار رسـانه ملـی چه کسـانی بوده‌اند و 
شـیوه‌های اقناعـی اخبار چـه بـوده در ادامه پژوهش مورد پرسـش قرارگرفته اسـت.
اهمیـت و ضـرورت پژوهش: با توجـه به نقش فزاینده رسـانه‌ها در تأثیرگذاری بر 
افـکار عمومـی و فرایندهـای سیاسـتگذاری، به‌ویژه در حوزه سالمت، پژوهش حاضر 
بـر آن اسـت تـا نقش بخش‌های خبری شـبکه اول و دوم سـیما را در پیشـبرد قانون 
افزایـش ظرفیت پزشـکی کشـور بررسـی کنـد. در سـال‌های آینده، ذی‌نفعـان حوزه 
سالمت بیـش از پیـش بـه رسـانه به‌عنـوان ابـزاری راهبردی بـرای پیشـبرد اهداف 
خـود تکیـه خواهنـد کرد. ازایـن‌رو، مطالعه حاضـر می‌تواند الگویی تجربـی و تحلیلی 
بـرای سـردبیران و مدیـران رسـانه فراهم آورد تا در مواجهه با مسـائل حسـاس نظام 
سالمت تصمیمـات بهتـری اتخـاذ کننـد. در ایـن پژوهـش تلاش شـده اسـت تا به 
ایـن پرسـش پاسـخ داده شـود کـه اخبـار رسـانه‌ملی چگونـه می‌تواننـد دسـتورکار 
سیاسـتگذاران را شـکل دهند، همچنین با بررسـی میزان تأثیرگـذاری اخبار بر ذهن 
سیاسـتمداران، نقـاط قـوت و ضعف عملکرد رسـانه ملـی در این زمینه تحلیل ‌شـود. 
از دیگـر اهـداف پژوهـش، کشـف ظرفیت‌هـای موجـود در بخش‌هایـی چـون بخش 
خبـری 30 : 20 و بخـش خبـری 14 و 21 شـبکه اول سـیما بـرای تعبیـه پیام‌هـای 
هدفمنـد و اقناع‌کننـده، به‌ویـژه بـرای مخاطبـان خـاص و تصمیم‌گیران بوده اسـت.

اخبـار  نحـوه جریان‌سـازی سـندمحور در  بررسـی  از پژوهـش حاضـر،  هـدف 
رسـانه ملـی، بـا تمرکـز بـر قانـون افزایـش ظرفیـت پزشـکی کشـور بـوده اسـت. 
بـرای تحقـق ایـن مهـم، سـه بخـش خبـری 20:30 به‌عنـوان خبـر نیمه مشـروح، و 
بخش‌هـای خبـری 14 و 21 شـبکه اول سـیما به‌عنـوان بخش‌هـای خبری مشـروح 
مـورد تحلیـل قرارگرفته‌انـد و بـه همیـن منظـور، بـا سـه گـروه مخاطـب، از جملـه 
سـردبیران خبـر رسـانه ملـی، مسـئولان وزارت بهداشـت و مسـئولان شـورای عالی 
انقالب فرهنگـی مصاحبـه گرفتـه شـده اسـت. در ایـن تحقیـق بـه بررسـی تعـداد 
گزارش‌هـا و فراورده‌هـای خبـری تولیـد شـده دربـاره ایـن موضـوع در بـازه زمانـی 
مشـخص پرداختـه شـده و تحلیـل عناصـر خبـری برجسته‌شـده در تیتـر یـا لیدهـا 
و نـوع اسـتدلال‌های بـه‌کار رفتـه از سـوی مخالفـان و موافقـان در خبرهـا از دیگـر 
محورهـای پژوهـش بـوده اسـت. به‌عبارت‌دیگـر، پژوهشـگر بـه دنبـال شناسـایی 
گروه‌هـای هـدف اخبـار، دسـته‌بندی قالب‌هـای خبری مؤثـر بـر روی مخاطب هدف 
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و تحلیـل تکنیک‌هـای اقناع‌سـازی به‌کاررفتـه از سـوی سـردبیران و مدیـران خبری 
بـوده اسـت. ضمـن اینکـه بررسـی چالش‌های پیـش‌روی اتاق‌هـای خبر در پوشـش 
ایـن موضـوع و شناسـایی پربازدیدتریـن بخش‌هـای خبـری در بین مسـئولان نیز از 

دیگـر اهـداف مهـم محسـوب می‌شـود.

 پیشینه پژوهش
 بـون کـروم و همـکاران1 )2017( در پژوهشـی اثبـات کرده‌انـد کـه مداخالت 
رسـانه‌ای می‌تواننـد در مـواردی، بـر وضـع قوانیـن در حـوزه سالمت تأثیـر مثبـت 
داشـته باشـند؛ به‌ویـژه هنگامـی کـه به‌عنـوان ابـزار پاسـخگویی بـه‌کار رونـد، منجر 
بـه اولویت‌بخشـی و آغـاز گفت‌وگوهـای سیاسـتی شـوند، بـر فرایند تدوین سیاسـت 
تأثیـر بگذارنـد، زمینه‌سـاز تصویـب سیاسـت‌ها شـوند و در نهایـت، بهبـود رعایـت 

قوانیـن و مقـررات را بـه همراه داشـته باشـند.
رسـانه‌ها به‌عنـوان رکـن چهـارم حاکمیت بـه میـدان می‌آیند و با چشـمان ناظر 
خـود بـه پیشـبرد اسـناد و قوانین اهتمـام می‌ورزنـد. سیاسـتگذاری رسـانه‌ای نقطه 
تلاقـی قانـون، سیاسـت و اقتصاد اسـت و سـعی دارد بـه نتایج مطلـوب اجتماعی در 

یـک محیط سیاسـی گاه متضاد دسـت پیـدا کند.) جایـکار و همـکاران2، 2018( 
در ایـن قسـمت، دو دسـته از پژوهش‌هـای داخلـی و خارجـی بـا توجه بـه زمان 
انتشـار دسـته بندی شـده‌اند تا مشـابه‌ترین رویکرد‌های پژوهشـی متناسـب با هدف 

و رویکرد اتخـاذ گردد.

1. Bou-Karroum et al.
2. Jayakar et al.
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جدول ‏1. پژوهش‌های داخلی و خارجی با توجه به زمان انتشار

 پژوهشگر و
نتایجعنوانسال پژوهش

خاشعی و 
ذکایی 1395 

نحوه بازنمایی سبک زندگی 
سلامت‌محور در رسانه‌های 
گروهی، تحلیل محتوای 

پیام‌های سلامت‌محور تولید 
شده در چهار رسانه )رادیو 

سلامت، تلویزیون، وب‌سایت 
سلامت‌نیوز و هفته‌نامه 

سلامت(

نتایـج بـه دسـت آمـده در بـازه زمانـی مـورد 
بررسـی )در سـال 1392( حاکـی از آن اسـت 
میـزان  یادشـده،  رسـانه  چهـار  هـر  در  کـه 
سالمت در  جسـمانی  بعـد  بـه  پرداختـن 
رتبـه نخسـت قـرار دارد و پـس از آن، ابعـاد 
بعـد  نهایـت  در  و  »روانـی«  »اجتماعـی«، 
و  فراوانـی  بیشـترین  ترتیـب  بـه  »معنـوی« 
مـدت زمـان را بـه خـود اختصـاص داده‌انـد.

علیرضا شجاعی 
 1401

ارزیابی عملکرد خبری 
سازمان صداوسیمای 

جمهوری اسلامی ایران در 
مقابله با همه‌گیری کرونا

بـر اسـاس ایـن مطالعـه راه انـدازی اسـتودیو 
کرونـا، به‌روزرسـانی و اطالع دادن بـه جامعه 
در خصـوص آخریـن وضعیـت کرونایی کشـور 
و بـه تصویرکشـیدن تلاش‌هـای کادر درمـان 
از مؤلفه‌هـای قـوت معاونـت سیاسـی قلمـداد 
شـده و در مقابـل عملکـرد ضعیـف در برابـر 
شـایعات، تشـدید عنصـر تکـرار در خبـر، نبود 
و  خبـر  مرتبـط  بخش‌هـای  بیـن  هماهنگـی 
وجـود سـویه‌های سیاسـی در بازنشـر اخبـار 
از نقـاط ضعـف خبـری به‌شـمار رفتـه ‌اسـت. 
بـا وجـود ایـن به نظـر نویسـنده در دسـترس 
بـودن تلویزیون و حاکمیتی بودن آن توانسـت 
شـود  رسـانه ‌ملـی  خبـر  مرجعیـت  موجـب 
به‌طوری‌کـه در صـدر اخبار کشـور قـرار گیرد.

رحمانی و 
همکاران
 1402 

نقش رسانه‌های نوین در 
سبک زندگی سلامت‌محور

ایـن تحقیـق نشـان ‌می‌دهـد کـه رسـانه‌ها در 
بعد سالمت جسـمانی بیشـترین اطلاع‌رسـانی 
و  فـردی  ویژگی‌هـای  و  می‌دهنـد  انجـام  را 
اجتماعـی پاسـخگویان تغییـر زیـادی در رابطـه 
بیـن رسـانه‌های نویـن بـا مؤلفه‌هـای سالمت 
عمـده  اسـت، چنان‌کـه  نکـرده  ایجـاد  )ابعـاد( 
تغییرات حاصل، ناشـی از شـیوه‌های بهره‌برداری 
از رسـانه‌های نویـن بوده اسـت. در مقابـل افرادی 
کـه کمتـر از رسـانه‌های نویـن و قابلیت‌هـای آن 
بهره‌بـرداری کرده‌انـد، تغییـر کمتری در سـبک 

زندگی‌شـان حـادث شـده‌ اسـت.
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 پژوهشگر و
نتایجعنوانسال پژوهش

حق و همکاران1 
 2010

استفاده از برنامه گفت‌وگوی 
تلویزیونی برای حمایت از 
رسانه‌های سلامت عمومی

ایـن پژوهـش نشـان داد برنامـه گفت‌وگـوی 
تلویزیونـی، یـک مداخلـه رسـانه‌ای مؤثـر بـا 
هزینـه کـم اسـت و می‌توانـد بـرای حمایـت 
در حـال  در کشـورهای  عمومـی  از سالمت 
توسـعه مـورد اسـتفاده قرارگیـرد. هـر چنـد 
بیشـتر تمرکـز رسـانه‌های جمعـی بـر ایجـاد 
تغییـرات رفتـاری فـرد و اجتنـاب از رفتارهای 
برنامه‌هـای  بـوده  سالمتی  ضـد  پرخطـر 
گفت‌وگـوی تلویزیونـی می‌تواننـد ابـزار مهمی 
بـرای تأثیرگـذاری بر سیاسـت‌های بهداشـتی 

در سـطح منطقـه باشـند.

الینگبرگ2 
 2017

چگونگی پوشش اخبار 
 ITV تلویزیونی بی بی سی و

درباره تخلفات بیمارستان مید 
استافورد‌شایر3 در لندن

تـا   2009 سـال‌های  بیـن  در  مطالعـه  ایـن 
2014 بـر روی شـبکه خبـری بـی بـی سـی 
و ای تـی وی توانسـت بـا انتشـار گزارش‌هـای 
خبری خود سـبب رسـوایی یکی از مؤسسـات 
خدمات سالمت ملـی )NHS( انگلیس شـود. 
در ایـن مقالـه 37 گـزارش بـی بی سـی و 35 
گزارش ITV در قالب بسـته‌های گزارشـگر، دو 
طرفـه زنـده و آیتم‌هـای مجری محور بررسـی 
شـدند و بـا اسـتفاده از تحلیل محتـوای کیفی 

مـورد تجزیـه و تحلیـل قـرار گرفتند.

ادامه جدول 1.

1. Haq et al. 2. Eilenberg 3. Mid Staffordshire 
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تعریف مفاهیم
جریان‌سـازی رسـانه‌ای: جریان‌سـازی تدبیـری اسـت که وسـایل ارتبـاط جمعی 
بـه‌کار می‌برنـد تـا مخاطـب را بـا خود همـراه کنند؛ بـه عبـارت دیگر تدبیری اسـت 
کـه بـرای اداره مغزهـا بـه‌کار می‌برند )آذربخـش، ۱۳۹۲(. اگـر هدف غایی رسـانه را 
تأثیرگـذاری بـر مخاطبـان بدانیـم، جریان‌سـازی نیـز بـرای همین هدف بـه خدمت 
گرفتـه می‌شـود و با اجـرای راهبردهای مطرح شـده طـی یک فرایند طراحی شـده، 

بـه تأثیر بـر مخاطب می‌پـردازد. )نصراللهـی، 1387(
سـندمحوری: خبـر و برنامه‌هـای سیاسـی رسـانه ملـی بـه دلیل بعـد حاکمیتی 
بـودن نبایـد بـه صـورت سـلیقه‌ای اداره شـوند بلکـه بایـد تکالیفـی را که بـه صورت 
قانـون درآمده‌انـد پیگیـری کننـد. در ایـن حالـت مبنـای گـزارش باید محکم باشـد 
تـا سـازمان صداوسـیما بـه سیاسـی کاری متهـم نشـود. منظـور از اسنادبالادسـتی، 
اسـنادي اسـت کـه بـه تصويـب بالاتریـن مراجـع قانون‌گذاري کشـور رسـيده اسـت 
و جنبـه قانونـي دارد. ايـن اسـناد بايـد محـور برنامه‌ريـزي بلندمـدت، ميان‌مـدت 
 و کوتاه‌مـدت کشـور بـه منظـور تحقـق اهـداف توسـعه همـه جانبـه قـرار گيـرد. 

)بنافی و نوروزی، 1392(
اخبـار تلویزیونـی: اخبـار تلویزیونـی بـه آن دسـته از خبرهایی گفته می‌شـود که 
در آنهـا عنصـر تصویر نسـبت به سـایر عناصر غلبه بیشـتری دارد به همیـن دلیل نیز 
در تهیـه اخبـار تلویزیونی از تجهیزات بیشـتری بهره گرفته می‌شـود. اخبار تلویزیونی 
به‌صـورت گروهـی تهیه می‌شـوند و تصویربـرداران در کنـار خبرنگاران و گزارشـگران 
بـه ثبـت وقایـع و رویدادهـا می‌پردازنـد. خبـر تلویزیونـی باید بـا تصویر همراه باشـد 

مگـر اینکه شـرایط بـرای تهیه تصویـر رویداد فراهم نباشـد. )عباسـی، ۱۳۸۸(
قانـون افزایـش ظرفیـت پزشـکی: ماده واحـده افزایـش ظرفیت پزشـکی در دی 
مـاه 1400 بـا حکـم رئیس‌جمهـور، به‌عنـوان دبیـر شـورای عالـی انقالب فرهنگـی 
ابالغ شـد. به موجـب این قانـون، وزارت بهداشـت، درمان و آموزش پزشـکی موظف 
شـده اسـت بـرای مواجهـه با بحـران پیری جمعیـت در آینـده؛ رفع کمبود پزشـک؛ 
از فرسـودگی کادر درمـان و کاهـش آسـیب‌پذیری نظـام سالمت در  جلوگیـری 
مواجهـه بـا بحران‌هـا؛ افزایـش دسترسـی اقشـار مختلـف مردم بـه پزشـک و تنظیم 
ظرفیـت دانشـگاه‌ها و دانشـکده‌های علـوم پزشـکی بـر اسـاس نیـاز جامعه، بـا توجه 
به سـرانه پزشـک بـه جمعیـت 13 در ده هزار در سـال 1400 و به منظور دسـتیابی 
به سـرانه پزشـک بـه جمعیت 20 در ده هزار در سـال 1410، به‌گونـه‌ای برنامه‌ریزی 
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کنـد کـه ظرفیـت پذیـرش دانشـگاه‌ها و مؤسسـات آمـوزش عالـی تحت نظـارت آن 
وزارت بـرای رشـته‌ پزشـکی در مقطـع عمومـی، از سـال 1401 بـه مـدت دسـت‌کم 

چهـار سـال، در هـر سـال 20 درصد افزایـش یابد.
قالـب خبـری مکتـوب: مکتوب اینسـرت در واقع همان حالت صدا بـر روی تصویر 
)VO( اسـت. خبـر متکـی بـر کلام گوینـده اسـت، بـا ایـن تفـاوت که صـدای گوینده 
همـراه تصاویـر ویدیویـی مرتبط دریافت می‌شـود. بـه فاصله‌ی کوتاهی پـس از اینکه 
گوینـده خوانـدن خبـر را در مقابـل دوربیـن شـروع می‌کنـد، تصاویـری مرتبـط بـا 
موضـوع پخـش می‌شـود و این تصاویـر حاوی مطالبی اسـت که مرتبط با خبر اسـت. 
قالـب خبـری مکتـوب با صـدا: مکتوب با صـدا نیز زمانی اسـت که پـس از اتمام 
جملـه گوینـده خبـر، مصاحبـه‌ مرتبطـی از مسـئول، مردم یـا هر فرد مطلـع دیگری 

پخـش می‌شـود، بـه این حالـت مکتوب بـا صـدا می‌گویند. 
قالـب خبـری گـزارش تصویـری روز: گـزارش تصویـری روز بـه گزارشـی اطلاق 
می‌شـود کـه خبرنـگار بـا توجـه به رویـداد خبـری تهیه می‌کنـد این گزارش شـامل 
مصاحبـه با مسـئول، کارشـناس و مردم اسـت. گـزارش تصویـری روز حتمـاً با پلاتو 
همـراه اسـت و ماهیت سـخت خبـری دارد. خبرنـگار در ایـن حالت به موشـکافی از 
عمـق ماجـرا نمی‌پـردازد و تنهـا بـه روایـت رویـداد از منظر خبـری بسـنده می‌کند.

قالـب خبـری وی سـی: در وی‌سـی خبرنـگار بـا اسـتفاده از آرشـیو، گزارش‌های 
پخـش شـده و سـایر خبرهـا، بـدون حضـور در میـدان بـه جمـع‌آوری اطلاعـات 
می‌پـردازد. در ایـن قالـب خبـری به‌طـور معمـول، لایه‌هـای عمیق‌تـر موضـوع مورد 
توجـه قـرار می‌گیـرد و بـه سـابقه رویـداد، چرایـی و چگونگـی شـکل‌گیری آن هـم 
پاسـخ داده می‌شـود. در اغلـب وی سـی‌ها اسـتفاده از نمـودار و مسـتندات غنـی 

مرتبـط بـا تصاویر مشـهود اسـت.
قالـب خبـری میـز اقتصـاد: در میـز اقتصاد کـه در انتهـای بخش خبری سـاعت 
14 پخـش می‌شـود، هـر روز یـک موضوع خبری از سـوی مجری به صـورت گزارش 
رو بـه دوربیـن در حـد 15 دقیقـه اجـرا می‌شـود. در ایـن حالـت مجری تماشـاگر را 
مخاطـب قـرار می‌دهـد و بـر اسـاس آمـار و ارقامـی که از پیـش به صـورت گرافیکی 
بـر روی وال اسـتودیو بـه نمایـش درآمـده طـرح مبحـث می‌کنـد. در ایـن حالـت 
گزارشـگر بـه خلاصـه کـردن مفهـوم گـزارش پخـش شـده، نتیجـه یـا ذکـر آخرین 
تحـولات در خصـوص موضـوع می‌پـردازد. در میـز اقتصـاد دعـوت از مهمـان بـرای 
پرسـش ‌و پاسـخ بـه صـورت تلفنی یـا اسـکایپی انجام می‌گیـرد. )عطـاردی، 1389(
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چارچوب نظری پژوهش
برجسته‌سـازی: در برجسته‌سـازی سـه اولویـت مطـرح اسـت کـه عبارت‌انـد از: 
اولویـت سیاسـی کـه در گـروه سیاسـی یـا سـایر گروه‌های ذی‌نفـع جـای می‌گیرد، 
اولویـت رسـانه‌ها کـه ارزش‌هـای خبـری و سـلیقه‌های ملمـوس مخاطبان بـر آن اثر 
دارد و بـه آن سـاخت می‌دهـد و اولویـت همـگان کـه تصـور می‌شـود تحت‌تأثیـر 

رسانه‌هاسـت. )وینـدال، ۱۳۷۶: 353 ( 
عواملـی کـه در فراینـد برجسته‌سـازی دخالـت دارنـد، ترکیبـی از عواملـی چون 
دروازه‌بانـان، سـردبیران، مدیـران و عوامل بیرونی هسـتند. این عوامـل بیرونی ممکن 
اسـت از منابـع غیررسـانه‌ای باشـند و افـراد پرنفـوذ نیـز احتمـال دارد سـهم‌خواهی 
کننـد. تمامـی این عوامل دسـت در دسـت هـم، فراینـد برجسته‌سـازی را تحت‌تأثیر 
قـرار می‌دهنـد به‌عبـارت دیگر، برجسته‌سـازی رسـانه بسـته بـه اینکه چه قـدرت یا 
عاملـی ایـن فراینـد را تحـت تأثیر قـرار می‌دهـد عمل می‌کنـد. )دیرینـگ1، 2009(
چارچوب‌بنـدی: پژوهش‌هـای ارتباطـی نشـان می‌دهنـد کـه همگرایـی زیـادی 
میـان برجسته‌سـازی و چارچوب‌بنـدی وجـود دارد بـه نحـوی که مک کامبز، شـاو و 
ویـور معتقـد بودنـد نه تنهـا اثـرات چارچوب‌بندی و برجسته‌سـازی به هـم مرتبط‌اند 
بلکـه چارچوب‌بنـدی در واقـع، بسـط نظریـه برجسته‌سـازی اسـت. آنـان عبـارت 
برجسته‌سـازی را سـطح دوم بـرای توصیـف تأثیـر برجسـتگی خصوصیـات پوشـش 
ابتـدا  برجسته‌سـازی  )شـویفله2، 1999(  دانسـته‌اند.  تفسـیر مخاطـب  بـر  خبـری 
موضوعاتـی را بـرای توجـه افـکار عمومـی انتخـاب می‌کند و سـپس چارچوبـی برای 
اندیشـه دربـاره ایـن موضوعـات فراهـم مـی آورد و به این ترتیـب، توجه را به سـمت 
ویژگی‌هـای خاصـی معطـوف می‌کنـد و از ویژگی‌هـای دیگـری منحـرف می‌سـازد. 

)لـی3 ، 2010(
دروازه‌بانـی: محسـنیان‌راد در کتـاب ارتبـاط شناسـی کـه از دروازه‌بانـان پیام‌ها، 
بـه طورکلـی و از خبـر، بـه طـور خـاص، به‌عنـوان فیلتـر یاد می‌کنـد، معتقد اسـت: 
»هرچـه تعـداد فیلترهـا بیشـتر باشـد میـزان انعـکاس واقعیـت در اطلاعـات کمتـر 
خواهـد شـد، عالوه بـر ایـن، هرچـه فیلترهـا از سیسـتم ادراکـی بـه جای سیسـتم 
بیشـتر خواهـد شـد«.  انعـکاس  ایـن  اسـتفاده کننـد میـزان شـفافیت  احساسـی 

راد، ۱۳۷۸: 367(  )محسـنیان 
مطالعـه دروازه‌بانـان بـه ایـن دلیل مهم اسـت کـه فرایند تهیـه، گزینـش و ارائه 
پیام‌هـای خبـری را بـر عهـده دارنـد و تعییـن می‌کننـد کـه مـا چـه بدانیـم و چـه 
1. Dearing 
2. Scheufele
3. Lee
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ندانیـم. بـه عبارتـی، دروازه‌بانان دروازه را بـرای ورود اطلاعاتی که از نظـر آنان دارای 
ارزش خبـری اسـت، بـاز می‌کنند و برای جلوگیـری از ورود اطلاعات دیگـر دروازه‌ها 

را مـی بندند. )اسـولیوان، ۱۳۸۵(

روش‌شناسی پژوهش 
روش مـورد اسـتفاده در ایـن پژوهـش، هـم کمـی و هـم کیفـی بـوده اسـت. در 
ابتـدا، بـه صـورت تمـام شـماری، کلیـه گزارش‌هـا و فراورده‌های خبری پخش شـده 
از بخش‌های 14 و 21 شـبکه یک سـیما و بخش خبری 20:30 از شـبکه دو سـیما 

بـه صـورت کمـی مـورد تحلیل محتـوا قـرار گرفته‌اند. 
همچنیـن در مرحلـه اول، بـا بررسـی اسـنادی آرشـیو جـدول پخـش اخبـار 
خبرگـزاری صدا‌و‌سـیما، هرگونـه خبـر و فـراورده‌ خبـری کـه از آبـان 1400 تا نیمه 
اول تیرمـاه 1401 مبنـی بـر موضـوع افزایـش ظرفیت پزشـکی بـر روی آنتـن رفته، 
ثبـت و ضبـط شـده اسـت. دلیـل انتخاب بـازه زمانی یادشـده ایـن بوده اسـت که با 
تشـکیل تحریریه‌های تخصصی در معاونت سیاسـی سـازمان، سـردبیران بـا توجه به 
حیطـه‌کاری خـود تمـام مسـائل را به صـورت تخصصی مورد بررسـی قـرار می‌دهند. 
تـا پیـش از آبـان 1400 هیـچ بخـش خبـری بـه ایـن موضـوع نپرداختـه بـود اما با 
تغییـر رویه سـازمان و در دسـتورکار آمدن ایـن موضوع در معاونت سیاسـی، افزایش 
ظرفیـت پزشـکی بـه یکـی از اولویـت هـای خبـر حوزه سالمت تبدیل شـد بـه این 
ترتیـب، بـا اسـتفاده از روش تحلیـل محتـوای کمی، همـه فراورده‌های خبـری مورد 

تحلیـل قرارگرفته‌انـد و جـدول مقولات اسـتخراج شـده اسـت.
در مرحلـه‌ ‌دوم بـا اسـتفاده از داده‌هـای بـه دسـت آمـده، بـا تکنیـک تحلیـل 
مضمون پژوهشـگر به سـراغ سـه دسـته از کارشناسان، سـردبیران و مسئولان دولتی 
اعـم از مسـئولان وزارت بهداشـت و شـورای عالـی انقالب فرهنگـی رفتـه اسـت تـا 
نقـش صدا‌و‌سـیما در پیشـبرد قانـون افزایـش ظرفیت بررسـی شـود. در ایـن مرحله 
بـا اسـتفاده از روش تحلیـل مضمـون بـه تفسـیر داده‌های گـردآوری شـده از طریق 
مصاحبـه بـا کارشناسـان و مسـئولان پرداختـه شـد. تحلیـل مضمـون روشـی بـرای 
شـناخت، تحلیـل و گـزارش الگوهـای موجـود در داده ها اسـت. ایـن روش فرایندی 
بـرای تحلیـل داده هـای متنی اسـت کـه داده های پراکنـده و تحلیل هـای متنوع را 

بـه داده هایـی منسـجم و تفصیلـی تبدیـل می‌کنـد. )بـراون و کلارک1، 2006(

1. Braun & clarke



19
جـریان‌سازی رســانه‌ای 
سنـد محور در اخبـــار 
صــــــداوسیـــــــما
مطــالعه مـوردی: قـانون 
افزایش ظرفیت پزشکی کشور

یافته‌ها
توزیـع فراوانـی و درصـد اخبـار کمبـود پزشـک و افزایـش ظرفیـت پزشـکی در 
سـه بخـش خبـری 20:30 و 21 و14 نشـان می‌دهـد کـه از مجمـوع 12271 خبـر 
پخـش شـده در این سـه بخـش خبری، از بـازه 10 آبان 1400 تـا 10 تیرماه 1401، 
خبرهـای مربـوط بـه افزایـش ظرفیـت پزشـکی، اعـم از دندانپزشـکی، تخصـص و 
پزشـکی عمومـی، تنهـا 41 خبر بوده اسـت؛ یعنـی در واقع 3 دهم درصـد از مجموع 
اخبـار پخـش شـده در این سـه بخش، به بحـث افزایـش ظرفیت مربوط بوده اسـت. 
توزیـع خبرهـا در ایـن سـه بخـش، بـه گونـه‌ای بـوده کـه بخـش خبـری 20:30 بـا 
بیشـترین تعـداد فراوانـی، 17 خبـر پخش شـده داشـته و سـپس، بخش‌هـای 14 و 

21 به‌ترتیـب بـا 13 و 11 خبـر در رتبه‌هـای بعـدی قـرار گرفته‌انـد.

 جدول 2. توزیع فراوانی و درصد »منابع و کنشگران فعال از دستگاه‌های اجرایی و 
تقنینی کشور در اخبار مرتبط با افزایش ظرفیت پزشکی در تاریخ مورد بررسی«

درصدفراوانیدستگاه‌های اجرایی برجسته‌شده

2421شورای عالی انقلاب فرهنگی

2925وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

33کمیسیون بهداشت و درمان مجلس

87فرهنگستان علوم پزشکی

1211سازمان نظام پزشکی

98کمیسیون اصل 90 مجلس

1614ستاد جامع علمی کشور

1311مجلس شورای اسلامی

طبـق جـدول بالا، مسـئولان وزارت بهداشـت، اعـم از وزیر بهداشـت یـا معاونان 
وی یـا هـر یـک از مدیرکل‌هـای ذی‌ربـط معـاون آموزشـی، بیشـترین تخاطـب را با 
موضـوع افزایـش ظرفیـت پزشـکی داشـته‌اند. پـس از آن، از شـورای عالـی انقالب 
فرهنگـی در 59 درصـد از گزارش‌هـا و خبرهـا نـام بـرده شـده و سـتاد جامع علمی 
کشـور در 40 درصـد از خبرهـا بیشـترین فراوانـی را داشـته اسـت. نکتـه قابل توجه 
ایـن اسـت کـه در خبرهایی که سـتاد نقشـه به‌عنـوان دسـتگاه ذی‌ربط فعـال بوده، 
دیگـر در سـرفصل شـورای عالـی انقالب فرهنگـی نـام آن محسـوب نشـده اسـت. 
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همچنیـن از دیگـر نـکات قابـل توجه موضـوع افزایش ظرفیت پزشـکی، فعال شـدن 
نماینـدگان مجلـس شـورای اسالمی بـوده که بـا 32 درصـد فراوانی نشـان می‌دهد 
جایگاه خود را در صدر اخبار ارتقا بخشـیده اسـت. پس از آن سـازمان نظام پزشـکی 
کـه به‌عنـوان نظـام صنفی پزشـکی محسـوب می‌شـود بـا 30 درصد و فرهنگسـتان 
علـوم پزشـکی و کمیسـیون بهداشـت و درمـان مجلس بـه ترتیب بـا 20 و 7 درصد 

در رتبه‌هـای بعـدی قرارگرفته‌انـد. 

جدول3. توزیع فراوانی و درصد »موضوع محتوای استدلال‌های موافقان و مخالفان 
افزایش ظرفیت پزشکی در خبرهای پخش شده در بازه تاریخی مورد نظر«

 استدلال‌های
 درصد بهفراوانیادله استدلال‌های مورد بررسیبررسی شده

کل اخبار

موافقان 
افزایش 
ظرفیت 
پزشکی

1332سرانه پایین پزشک به ازای جمعیت

512انتظار و صف‌های طولانی مردم

49سفرهای درمانی

512مهاجرت نخبگان و دانش‌آموزان

512توزیع ناعادلانه پزشک به دلیل کمبود پزشک

37بازنشسته شدن پزشکان و خارج شدن از چرخه ارائه خدمت

25توسعه گردشگری سلامت و ایجاد بازارکار

12پیر شدن جمعیت و افزایش نیاز به خدمات درمانی

820تعارض منافع در ساختار وزارت بهداشت

1434لزوم رسیدن به جایگاه اول منطقه طبق سند چشم‌ا‌نداز

717گران بودن هزینه‌های خدماتی به دلیل تعداد کم پزشک

12فشارکاری رزیدنت ها و ساعت‌کاری بالا

مخالفان 
افزایش 
ظرفیت 
پزشکی

615نبود زیرساخت‌های آموزشی و رفاهی

25مطلوب بودن سرانه پزشک به جمعیت

512تربیت بی‌کیفیت پزشک

 خالی ماندن صندلی تخصص یعنی پزشکان اقبالی 
410به ادامه دادن ندارند

12افزایش تدریجی افزایش ظرفیت پزشک در یک دهه اخیر
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جـدول 3 نحـوه اسـتدلال‌های مطـرح در فراورده‌های خبری پخش شـده در بازه 
مـورد بررسـی نشـان می‌دهد؛ موافقـان افزایش ظرفیت پزشـکی گزاره‌های بیشـتری 
بـرای اثبـات ادعـای خـود داشـته‌اند، بـه طوری‌کـه بـا توجه بـه گزارش‌هـای پخش 
شـده در مجمـوع، موافقـان 12 نـوع دلیـل مختلـف را بـرای لـزوم افزایـش ظرفیـت 

پزشـکی مطـرح کرده‌اند.

 جدول4. توزیع فراوانی و درصد »میزان زمان اختصاص داده شده به اخبار 
افزایش ظرفیت پزشکی در تاریخ مورد بررسی«

درصدفراوانیمدت زمان پخش اخبار افزایش ظرفیت

410کمتر از 1 دقیقه

921بین 1 تا 2 دقیقه

1332بین 2 تا 3 دقیقه

1537بیشتر از 3 دقیقه

جـدول بـالا زمـان اختصـاص یافته به اخبـار مربوط بـه افزایش ظرفیت پزشـکی 
را از سـه بخـش خبـری 20:30 ، 14 و 21 شـبکه اول و دوم سـیما، در بـازه زمانـی 
مـورد نظـر نشـان می‌دهـد. عالوه بـر آن توزیـع خبرهـا در ایـن سـه بخـش خبری 
 حکایـت از آن دارد کـه بخـش خبـری 21 از شـبکه اول سـیما بـا 104 دقیقـه و 
16 ثانیـه بیشـترین زمـان آنتـن را بـه موضـوع کمبـود پزشـک و افزایـش ظرفیـت 
پزشـکی اختصـاص داده اسـت. پـس از آن، بخـش خبـری 14 معـروف بـه اخبـار 
نیمـروزی شـبکه اول سـیما، طـی 89 دقیقـه و 56 ثانیـه بـه ایـن موضـوع پرداخته 
اسـت. بخـش خبـری 20:30 شـبکه دوم سـیما نیـز بـا 35 دقیقـه و 43 ثانیـه در 
جایـگاه سـوم قـرار داشـته اسـت. نحـوه اختصـاص دادن زمان بـه گزارش‌هـای بلند 
سـه دقیقـه‌ای حاکـی از آن اسـت کـه سـردبیران بخش‌هـای خبـری گزارش‌هـای 

مشـروح را بیشـتر در بخش‌هـای 21 و 14 خبـر اولویت‌گـذاری کرده‌انـد. 
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 جدول5. توزیع فراوانی و درصد »قالب‌های خبری استفاده شده در اخبار مربوط 
به افزایش ظرفیت پزشکی در تاریخ مورد بررسی«

درصدفراوانیقالب خبری

817خبر مکتوب اینسرت

817مکتوب با صدا

919گزارش تصویری روز

48گفت و گوی تلفنی

1225وی سی

36میز اقتصادی

48ارتباط زنده تصویری

بر اسـاس جدول بالا وی سـی، بیشـترین قالب استفاده شـده در میان بخش‌های 
خبـری 20:30 و اخبـار شـبانگاهی و نیمـروزی بـوده اسـت. ایـن قالـب 30 درصد از 
فراوانـی قالب‌هـای تولیـدی را در پرداختـن بـه موضـوع افزایـش ظرفیـت پزشـکی 
شـامل می‌شـده اسـت. گـزارش تصویـری روز پس از وی سـی، بیشـترین قالب مورد 
اسـتناد بـوده که 22 درصـد از فراوانی را دربرگرفته اسـت. دو قالب مکتوب اینسـرت 
و مکتـوب بـا صـدا نیـز در رده‌های بعـدی قالب‌هـای مورد اسـتفاده سـردبیران خبر 
بوده‌انـد کـه 20 درصـد از خبرهـای مربـوط بـه افزایش ظرفیت را شـامل می‌شـدند.

 
 جدول6. توزیع فراوانی و درصد »عناصر خبری برجسته‌شده در لید اخبار افزایش 

ظرفیت پزشکی در تاریخ مورد بررسی«

درصدفراوانیعناصر خبری برجسته‌شده

922که

2254چه

410چرا

00کجا

512چه وقت

12چگونه
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ایـن مقولـه بـرای تشـخیص عناصر خبـری برجسـته شـده در لید گوینـده خبر 
حاصـل شـده اسـت. بـر ایـن اسـاس از مجمـوع 41 خبـر افزایـش ظرفیت پزشـکی، 
عنصـر خبـری »چه« با بیشـترین درصد، یعنـی 54 درصد بالاترین فراوانی را داشـته 
اسـت. پـس از آن، عنصـر خبری »که« بـا 22 درصـد فراوانی، در بین اخبـار مرتبط، 
پرتکرارتریـن عنصـر خبـری بـه کار رفتـه بـوده اسـت. »چه‌وقـت« بـا 12درصـد از 
فراوانـی و »چـرا« بـا 10 درصـد، در جایگاه‌هـای بعـد قـرار داشـته‌اند. عنصـر خبری 
»چگونـه« بـا 2 درصـد توزیع در بیـن اخبار، جزء کمتریـن عناصر به‌کار رفته اسـت. 
»کجـا« نیـز عنصـری خبـری بـوده کـه در هیـچ یـک از اخبـار منتشـر شـده به‌کار 

گرفته نشـده اسـت. 

 نمودار1. توزیع فراوانی و درصد »اولویت در چینش اخبار افزایش ظرفیت پزشکی 
در بخش‌های 14 ، 20:30 و 21«
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در جایگاااه  ،درصااد 10بااا « چاارا»درصااد از اراواناای و 12بااا « وقتچااد»اساات. 
درصاد ت زیاش در باین  2باا « چگ ناد»اند. عنصار خباری های بعاد قارار داشا د

خبااری  یعنصاار نیاا  «هجااا»هار را ااد اساات. هم اارین عناصاار بااد ءجاا  ،اخبااار
 شده است. نهار را د هد در هیب یک از اخبار من شر شده بد ب ده

او  یت در چینش اخبار اا ایش ظرایت پ ش ی »ت زیش اراوانی و درصد . 1نم دار
 «21و  20:30،  14در ب ش های 

 
 

شامل حدودخبر و ب ش 15شامل حدودا  20:30هر ب ش خبری  صلی   یهای ا
ساس 30 ست. بر این ا ش ی در  ،خبر ا چینش اخبار مرب ط بد اا ایش ظرایت پ 

اخبار مرتب  بیشاا ر  ،در این ب ش خبری هد دهدنشاااا می 20:30ب ش خبری 
از خبرهای درصااد  5اند. تنها قرار داشاا د جدو  پ شدر جایگاه چهارس و ه  م 

ب ده اساات. حجم تمره  بیشاا ر  20:30خبر او  ب ش خبری اا ایش ظرایت در 
ح ایت از آا دارد هد سردبیراا پ ش، اخبار مرب ط  20:30بری اخبار در ب ش خ

ندهردهبد اا ایش ظرایت را در ان های اخبار پ ش می . این م  ااا ع در ب ش ا
درصد  7هد حدود هند بد ط ریشب د او  سیما نی  صدق می 14نیمروزی ساعت 

درباره ب ش . شاارای  نداآخرین خبر ب ش نیمروزی ب ده ،های ت  ید شاادهاز خبر
شبانگاهی م  اوش ستخبری  هد تمره  اخبار مرب ط در بین جایگاه بد ط ری ،تر ا
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او  یت آخراو  یت ششم تا دهماو  یت دوس تا پنجماو  یت او 

او  یت چینش اخبار اا ایش ظرایت پ ش ی در سد ب ش خبری
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هـر بخـش خبـری 20:30 شـامل حـدودا ۱۵ خبـر و بخش‌هـای اصلـی شـامل 
حـدودی ۳۰ خبـر اسـت. بـر این اسـاس، چینش اخبـار مربـوط به افزایـش ظرفیت 
پزشـکی در بخـش خبـری 20:30 نشـان می‌دهـد کـه در ایـن بخش خبـری، اخبار 
مرتبـط بیشـتر در جایـگاه چهارم و هفتم جـدول پخش قرار داشـته‌اند. تنها 5 درصد 
از خبرهـای افزایـش ظرفیـت در خبـر اول بخـش خبـری 20:30 بـوده اسـت. حجم 
تمرکـز بیشـتر اخبـار در بخـش خبـری 20:30 حکایـت از آن دارد کـه سـردبیران 
پخـش، اخبـار مربـوط بـه افزایـش ظرفیـت را در انتهـای اخبـار پخـش می‌کرده‌اند. 
ایـن موضـوع در بخـش نیمروزی سـاعت 14 شـبکه اول سـیما نیز صـدق می‌کند به 
طوری‌کـه حـدود 7 درصـد از خبر‌هـای تولیـد شـده، آخریـن خبـر بخـش نیمروزی 
بوده‌انـد. شـرایط دربـاره بخـش خبـری شـبانگاهی متفاوت‌تـر اسـت، بـه طوری‌کـه 
تمرکـز اخبـار مربـوط در بیـن جایگاه‌هـای خبـر سـوم تـا پنجـم از جـدول پخـش 
نشـان می‌دهـد؛ ایـن اخبار مورد اقبال سـردبیر بخش شـبانگاهی بوده اسـت. آخرین 
 خبـر بخـش خبـری شـبانگاهی اغلـب مرتبـط بـا گفت‌و‌گـوی ویژه بـوده کـه میزان 

5 درصد را از آن خود کرده است.

یافته‌هـای کیفی پژوهش: از مدیران و سـردبیران خبر خبرگزاری صداوسـیما 
پرسـیده شـد کـه با چـه تکنیک‌هایی اقدام بـه جریان‌سـازی می‌کردند. از مسـئولان 
وزارت بهداشـت نیـز بـا توجـه بـه اینکـه بسـیاری از فراورده‌هـای خبـری مختص به 
آنهـا تولیـد شـده بـود، میـزان تأثیرپذیـری از رسـانه ملـی و نقـش سـازمان در اجرا 
شـدن ایـن قانـون مورد پرسـش قرارگرفت. عالوه بـر آن، برخی از مسـئولان وزارت 
بهداشـت در خصـوص تأثیرپذیـری از بخش‌هـای خبـری و قالب‌هـای مهـم خبـری 
اظهـار نظرکردنـد. از سـوی دیگر، از مسـئولان شـورای عالـی انقلاب فرهنگـی نیز با 
توجـه بـه اینکـه رویکـرد صداوسـیما در مواجهه با موضوع کمبود پزشـک بـا آنان در 
یک راسـتا بود، از نحوه تعامل سـازمان و شـورا، میزان نقش رسـانه ملی در پیشـبرد 
قانـون، قالب‌هـای موثـر خبـری و بخـش خبـری سـوالاتی پرسـیده شـد. مقوله‌های 
جمع‌بنـدی شـده در جـدول زیـر از مجمـوع مصاحبـه با 14 نفر حاصل شـده اسـت.

مؤلفـه محوری: پیگیری اسـناد بالادسـتی: ایده پیگیری اسـناد بالادسـتی 
و ثبـت سـند قانونـی در تمامـی اخبـار و گزارش‌ها، رویکـرد جدیـد در دوران تحولی 
سـازمان بـوده اسـت. بـه ایـن ترتیب کـه هرگونه گـزارش موضوعـی و پژوهشـی در 
حوزه‌هـای مختلـف، منـوط به پیگیری یکـی از قوانین بـر زمین مانده بـود. از این‌رو، 
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تحریریـه نظـام سالمت بـا ثبت 2 سـند در حوزه مربوط بـه کمبود پزشـک، رویکرد 
خود را نسـبت به این اتفاق مشـخص کرد. در سیاسـت‌های کلی سالمت بر ابلاغیه 
مقـام معظـم رهبـری در خصـوص »ارتقای شـاخص‌های سالمت برای دسـتیابی به 

جایـگاه اول در منطقـه آسـیای جنوب غربی« تأکید شـده اسـت.
کارشناسـان اذعـان کرده‌انـد که شـاخص سـرانه پزشـک بـه جمعیـت در ایران، 
تـا سـال 1404 کـه سـند چشـم انداز سیاسـت‌های کلـی رهبـری اسـت، در جایگاه 
اول منطقـه قـرار نـدارد. همان‌گونـه کـه پیش‌تـر بـا بررسـی کمـی گزارش‌هـا و 
فراورده‌هـای خبـری گفتـه شـد؛ اتکا بـه اسنادبالادسـتی پررنگ ترین اسـتدلال‌های 
اقامه شـده از سـوی موافقان در اخبار صداوسـیما بوده اسـت. علاوه بر این در بخش 
دیگـری از سیاسـت‌های کلـی آمـده: »توسـعه کیفـی و کمـی نظـام آمـوزش علـوم 
پزشـکی متناسـب بـا نیازهـای مناطق مختلف کشـور«که ایـن موضوع نیـز از جمله 

اسـنادی بـوده کـه در خبرگزاری صداوسـیما پیگیری شـده اسـت.
 یکـی از کارشناسـان شـورای عالـی انقلاب فرهنگی معتقد اسـت »صدا‌و‌سـیما با 
دیـدگاه درسـتی وارد ماجـرا شـد؛ اجرای سیاسـت‌های کلـی نظام و قوانین بالاسـری 
کمـک می‌کـرد تـا پیگیـری موضوع از سـوی صداوسـیما بدون برچسـب و سـوگیری 

باشد.« 

راهبردهـا: اگـر عملکرد رسـانه باعث اقنـاع مخاطـب و افکار عمومی نشـود، به 
مخاطـب گریـزی، همـراه بـا افزایـش دامنـه‌ شـایعات در سـطح افکار عمومـی منجر 
خواهد شـد. رسـانه باید بتواند راهکارهای اقناع مخاطب را در اکوسیسـتم رسـانه‌ای 
شناسـایی کنـد و افزایش دهد )عسـکری، 1394(. در این بخـش مهم‌ترین راهبردها 

و تکنیک‌هـای خبـری بـرای اقناع‌سـازی بـه صـورت گرافیکی مطرح شـده‌اند.
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شکل1. مهم‌ترین راهبردها و تکنیک‌های خبری برای اقناع‌سازی
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 های خبری برای اقناع سازیترین راهبردها و ت نیکمهم. 1ش ل

 

هااای خبااری  اساا  اده از ت نیااک :هههای اقنههاز سههازی م ا هه روشالههف  
م ااق شا د و  ما رد نمار  یارد تاا خبارروشی است هد سازماا بد خادمت می

ساازد؛ ایان ت نیاک نقاش اساسای را  بیش رین حجم م اط  را با خا د هماراه

الـف( روش‌هـای اقناع‌سـازی مخاطـب: اسـتفاده از تکنیـک هـای خبری روشـی 
اسـت کـه سـازمان بـه خدمـت می‌گیـرد تا خبـر مـورد نظر موفق شـود و بیشـترین 
حجـم مخاطـب را بـا خود همراه سـازد؛ این تکنیک نقـش اساسـی را در قابلیت‌های 
فنـی، هنـری و تأثیرگـذاری رسـانه‌های جمعـی ایفـا می‌کنـد. سـردبیران و مدیـران 
خبـر رسـانه ملـی نیـز همـواره بـا بهره‌گیـری از شـیوه‌های اقناعـی سـعی کرده‌انـد 
بـرای اقنـاع مخاطـب از جمله مـردم و مسـئولان تصمیم‌گیر تلاش کنند. با اسـتفاده 
از مصاحبه سـعی شـده اسـت برخی از این شـیوه‌ها اسـتخراج شـوند. مدیر کل اخبار 
داخلـی معاونـت سیاسـی صداوسـیما معتقـد اسـت کـه اصول بـه‌کار رفته ذیل سـه 
اصـل کلـی شـکل گرفته‌انـد. وی می‌گوید:» اقناع سـه ضلع دارد؛ عاطفه یا احسـاس، 
اسـتناد و اسـتدلال و عقلانیـت. مـا هـر کجـا نیـاز می‌دیدیـم کـه باید بار احساسـی 
موضـوع را افزایـش دهیـم از گزارش‌هـای احساسـی و عاطفـی اسـتفاده می‌کردیم.« 

مـوارد اسـتخراج شـده را می‌تـوان بـه طـور سـاده در دسـته‌بندی زیر خلاصـه کرد:
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1. اسـتفاده از خبرنـگار چهـره: خبرنگاران مشـهور به دلیل برخـورداری از اعتبار 
و اعتمـاد عمـوم مـردم، مخاطبـان بیشـتری را با خود همـراه می‌کنند. عالوه بر این 
دسترسـی بیشـتری به مسـئولان دارنـد و می‌توانند بـا آنان مصاحبـه کنند. خلاقیت 
آنـان در پرداختـن بـه موضوع نیز از دیگر کارکردهایی اسـت که اسـتفاده از خبرنگار 

چهـره برای سـردبیران خبر دارد.
2. احساسـی کـردن موضـوع: بازتاب نبود پزشـک در مناطق محـروم و صف‌های 
طولانـی مردم پشـت در بیمارسـتان‌های تهـران، از جمله اقداماتی بود که سـردبیران 

برای تأثیرگذاری بیشـتر انجـام می‌دادند.
3. اسـتفاده از خبرنـگار تخصصـی: بـرای هـر یـک از نهادهـای شـورای عالـی 
انقالب فرهنگـی و معاونـت آموزشـی وزارت بهداشـت، یک خبرنـگار تخصصی انجام 
مسـئولیت می‌کـرد، بـه طـوری کـه رصد تمـام جلسـات و گرفتـن مصاحبه بـا افراد 
حیطـه کاری خـود، از جمله وظایف وی بود. اسـتفاده از این خبرنگاران سـبب شـده 
بـود هرگونـه تصمیم‌گیـری جدیـد در حیطه‌های عنوان شـده با اسـتفاده کنشـگری 

صداوسـیما همراه باشـد.
4. بهره‌گیـری از گروه پژوهشـی: هرگونـه تصمیم‌گیری در سـطح کلان مدیریتی 
نیازمند کار پژوهشـی اسـت تا نیازها و پیامدهای آن اقدام را بررسـی کند. در خصوص 
موضـوع افزایش ظرفیت پزشـکی نیـز گروه‌های پژوهشـی آخرین دسـتاوردهای خود 

را در اختیار سـردبیران خبرگزاری قـرار می‌دادند.
همچـون  قالب‌هایـی  از  اسـتفاده  مخالفـان:  اسـتدلال  نگذاشـتن  بی‌پاسـخ   .5
گفت‌وگـوی ویـژه خبـری بـه این منظـور طراحی شـده بود کـه عمده اسـتدلال‌های 

مخالفـان افزایـش ظرفیـت در گفت‌وگـو بـا موافقـان پاسـخ داده شـود.
6. عناویـن خبـری: هـر بخـش خبـری دارای هدلایـن یـا عناوینـی اسـت که به 
برجسـته کـردن موضـوع کمـک می‌کنـد. ایـن موضوع سـبب شـده بود کـه افزایش 
ظرفیـت پزشـکی برجسـته شـود و در محافـل رسـانه‌ای راجـع به آن صحبـت کنند.
7. اسـتفاده از گرافیک و نمودارها: موضوعاتی نظیر سـرانه پزشـک در کشور، از طریق 
گرافیـک و نمـودار بـا سـایر کشـورها و تعداد شـهرهای فاقد پزشـک در ایران، مقایسـه و 
بـرای خوانـش بهتر مخاطـب، در گزارش‌ها آورده می‌شـد تا فهم مطالب را تسـهیل کند.

8. تکـرار پیـام: کلیـد واژه کمبـود پزشـک به‌عنـوان عنصـر محـوری در تمـام 
گزارش‌هـای خبـری بـه‌کار گرفته شـد تـا علاوه بـر القای وجـود اصل کمبـود، برای 

ایـن موضـوع چاره‌اندیشـی شـود.
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ب( قالب‌های خبری موثر بر روی مسـئولان: مسـئولان تصمیم‌سـاز و تصمیم‌گیر 
اذعـان کرده‌انـد کـه گزارش‌هـای میدانـی خبرنگار بـا درونمایـه مردمـی، بازگو‌کننده 

بهتری از مشـکلات جامعه‌اند.
سـاختار ایـن گزارش‌هـا بـه نحوی اسـت کـه حتما یک کارشـناس برای مشـکل 
مـردم راه‌حلی پیشـنهاد می‌کنـد و نظر مقام اجرایی وزارت بهداشـت در این خصوص 
مـورد پرسـش واقع می‌شـود. وی سـی نیـز به‌عنـوان قالبی کـه بیشـترین فراوانی را 
در بیـن خبرهـای مربـوط بـه کمبود پزشـک داشـته اسـت مـورد اسـتناد قرارگرفته 
امـا ذکـر ایـن نکتـه مهـم اسـت کـه مخاطبـان پژوهش بـه طور دقیـق تفاوتـی بین 
گزارش و وی‌سـی قائل نیسـتند. البته در حین پرسـش از کارشناسـان سـعی شـده 
اسـت تفـاوت بین گزارش و وی‌سـی به مصاحبه‌شـونده یـادآوری شـود. در انتها تک 
مصاحبه‌هـای گرفتـه شـده بـه خصوص از مسـئولان شـورای عالی انقالب فرهنگی، 

بیشـترین تأثیر را داشـته‌اند. 

شکل 2. قالب‌های خبری مؤثر بر روی مسئولان 
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پیامدها
الف( اخبار صداو‌سـیما میانجی‌گر لایه سیاسـتگذاری و مردم: افراد مصاحبه‌شـونده 
معتقد بودند که پرداختن به موضوع افزایش ظرفیت در اخبار رسـانه ملی سـبب شـده 
اسـت نخبـگان و اندیشـکده‌ها نیـز درگیر موضوع شـوند. مشـارکت سـه لایـه نخبگان، 
مسـئولان و مـردم در یـک امـر اجتماعی به عقیده مصاحبه‌شـوندگان موجب می‌شـود 
کـه صدا‌و‌سـیما دسـتورکار سیاسـتگذاری را از بـالا بـه پایین ایجـاد کند، بـه طوری‌که 
رئیـس جمهـور وقـت نیـز در مصاحبه‌هـای مختلـف در این‌بـاره اظهـار نظرکنـد. یکی 
از اعضـای شـورای عالـی انقالب فرهنگـی می‌گویـد: » در برخی جلسـات یادم هسـت 
گفتنـد رئیـس جمهور خبر موضوع کمبود تخصص را در 20:30 دیده و خواسـته اسـت 

کـه در شـورا موضوع پیگیری شـود.«
ب( اخبـار صداوسـیما تریبونـی بـرای طـرح موضوعات کارشناسـی: کارشناسـان 
معتقـد بودنـد کـه افزایـش ظرفیت پزشـکی، راهـکاری بـرای موضوع کمبود پزشـک 
در کشـور اسـت و طـرح ایـن موضوع در رسـانه ملی نیـاز به کارشناسـی دقیق و همه 
جانبـه دارد. یکـی از کارشناسـان شـورای عالـی انقالب فرهنگـی اظهار می‌کـرد: »ما 
بایـد بیـن گزینه‌هـای مختلـف تصمیـم می‌گرفتیـم، نیاز به کار کارشناسـی داشـت و 
راه‌‌حل‌هـای زیـادی مطرح می‌شـد و در این فضـای پیچیده، نظرات کارشناسـی به ما 
کمـک می‌کـرد کـه صداوسـیما گفت‌وگوهـای زنـده در این زمینـه آماده کـرده بود.«

ج( اخبارصداوسـیما مطالبه‌گـر حقوق سالمت مردم: مطالعـه کیفی در خصوص 
گزارش‌هـا و فراورده‌‎هـای خبـری پخش شـده نشـان می‌دهد کـه بسـیاری از خبرها 
بـا مصاحبـه مردمـی آغاز می‌شـدند. مردم در ابتـدای این گزارش‌هـا از کمبود و نبود 
پزشـک متخصـص گلایـه می‌کردنـد و تصاویر صف‌هـای طولانی مـردم در مطب‌ها و 
بیمارسـتان‌ها در بسـیاری از گزارش‌ها برجسـته می‌شـد. سـردبیر تحریریه سالمت 
می‌گوید:»محـل چالـش مـا لبـه مردمـی داشـت و نیـاز جامعـه بـود کـه ایـن نیاز و 

کمبـود جامعـه و بحران آن یک سـمتش مـردم بودند.«
د( اخبارصداوسـیما مرجـع خبـری رسـانه‌ها: بـه عقیده کارشناسـان، صداوسـیما 
بـه دلیـل ذی‌نفـع نبودن در موضـوع و حفظ اسـتقلال خبری می‌توانـد در موضوعاتی 
کـه ذی‌نفعـان مختلف دارد مسـتقل عمل کند. یکی از مدیران ارشـد وزارت بهداشـت 
می‌گویـد:» نقـش صداوسـیما از ایـن نظـر مهـم اسـت کـه بـه دلیـل تعارضاتـی کـه 
سـایر رسـانه‌ها درگیـر هسـتند، این رسـانه کمـی از این تعارضـات رها بـود.« یکی از 
اعضـای شـورای عالـی انقالب فرهنگی می‌گویـد: »برخـی از گزارش‌های صداوسـیما 
را سایرشـبکه‌های اجتماعـی بلافاصلـه کـه از روی آنتـن زنـده پخـش می‌شـد کار 
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می‌کردنـد.«

بحث و نتیجه‌گیری
هـدف اصلـی پژوهـش حاضر، بررسـی نحوه جریان‌سـازی سـند محـور در اخبار 
رسـانه ملـی بوده اسـت. بـا بررسـی موضـوع افزایش ظرفیت پزشـکی در سـه بخش 
خبـری اصلـی 20:30 شـبکه دوم سـیما و بخش‌هـای مشـروح 14 و 21 شـبکه اول 
سـیما از بـازه زمانـی آبـان 1400 تا تیرماه 1401 مشـخص شـده اسـت کـه به طور 
کلـی 3 دهـم درصـد از کل خبرهـای پخـش شـده در ایـن بـازه زمانـی، مختـص به 
ایـن موضـوع بوده‌انـد. عالوه برایـن، از طریق مصاحبه با سـردبیران خبـر خبرگزاری 
صداوسـیما، مسـئولان وزارت بهداشـت و شـورای عالی انقلاب فرهنگی، مشخص شد 
کـه بخـش خبـری 20:30 بیشـترین اثرگـذاری را در میان مسـئولان داشـته اسـت. 
بخـش خبـری 20:30 به دلیـل خلاصه بودن، انتقـادی بودن، احساسـی بودن برخی 
از گزارش‌هـا، مصاحبـه صریـح بـا مسـئولان، چالشـی بـودن و کوتاهی خبر از سـایر 
بخش‌هـای خبـری، پرببینده‌تـر بـوده اسـت. پـس از آن بخـش خبـری 21 بـه دلیل 
مشـروح بـودن و زمـان پخـش، بیشـتر مـورد اقبـال مصاحبه شـوندگان و مسـئولان 
قرارگرفتـه اسـت. بـه عقیده مصاحبه شـوندگان، برگـزاری برنامه‌های زنـده گفت‌وگو 
محـور بـا حضـور کارشناسـان تـراز اول در حوزه پزشـکی می‌توانـد در انتقـال پیام و 

آشـنایی بـا ادلـه موافق و مخالـف، موثر واقع شـود. 
بررسـی تعـداد اخبـار منتشـر شـده در بخش‌های خبری، نشـان داده کـه تمرکز 
اصلـی اکثـر ایـن خبرهـا، پیگیـری یکـی از قوانیـن برزمیـن مانـده در حـوزه نظـام 
سالمت بـوده اسـت. »توسـعه کیفـی و کمی نظـام آموزش علوم پزشـکی متناسـب 
بـا نیازهـای مناطـق مختلف کشـور« کـه در سیاسـت‌های کلی نظام سالمت ابلاغی 
مقـام معظـم رهبـری بـر آن تأکیـد شـده، رویکرد اصلـی ایـن گزارش‌ها بوده اسـت. 
بازتـاب نبـود پزشـک در مناطـق محـروم، ایجـاد صف‌هـای طولانـی بـرای گرفتن 
نوبـت از پزشـک و سـفرهای درمانی مـردم به تهـران از دیگر محورهایی بوده اسـت که 
در گزارش‌های میدانی برای برانگیختن احساسـات مردمی از آن اسـتفاده شـده اسـت. 
همچنیـن از پیامدهـای جریان‌سـازی خبـری سـند محـور در اخبار صداوسـیما، 
بـه ایفـای نقـش میانجـی این رسـانه، بین مـردم، نخبـگان و سیاسـتگذاران می‌توان 
اشـاره کرد. صدا‌وسـیما بسـتری بـرای طـرح دیدگاه‌های کارشناسـی فراهـم آورده و 
بـا گفت‌وگوهـای تخصصـی، بـه تصمیم‌سـازی در سـطح کلان کمـک کـرده اسـت. 
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به‌عبـارت دیگـر، ایـن رسـانه بـا برجسته‌سـازی مشـکلات مـردم در دسترسـی بـه 
پزشـک، به‌عنـوان مطالبه‌گـر حقـوق سالمت جامعـه ظاهـر شـده اسـت. پخـش 
گسـترده گزارش‌هـا از زبـان مـردم و نمایـش صف‌هـای درمانـی، حساسـیت عمومی 
و مسـئولان را برانگیختـه اسـت. بـه دلیـل اسـتقلال خبـری، صداوسـیما بـه مرجع 
رسـانه‌ای سـایر رسـانه‌ها تبدیـل شـده و گزارش‌هایـش بازنشـر بالایـی در فضـای 

مجازی داشـته اسـت.
عالوه بـر ایـن در حـوزه تکنیکـی و محتوایـی نیز صداوسـیما توانسـته اسـت با 
اسـتفاده از قالب‌هـای هنـری نظیـر گرافیک‌هـای آمـاری و نمودارهـای قابـل فهم به 

آسان‌سـازی مسـئله و درک دقیق‌تـر مخاطـب کمـک کنـد. 
اسـتفاده از خبرنگارهای مشـهور و تخصصی علاوه بر غنای محتوا، سـبب بازتاب 
بیشـتر مسـئله در شـبکه‌های اجتماعـی می‌شـود کـه ایـن کار بـه برجسته‌سـازی 

موضـوع کمـک می‌کند.
در شکل زیر مجموعه توضیحات بالا به صورت خلاصه آمده است:

شکل3. نتیجه‌گیری مصور
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پیشنهادها
جریان‌سـازی در اخبـار، یـک فراینـد تک خطی نیسـت. برای آنکـه موضوعی در 
دسـتورکار رسـانه‌ها قـرار گیـرد علاوه بـر معاونت سیاسـی، سـایر معاونت‌ها همچون 
معاونـت سـیما و معاونـت فضـای مجـازی نیـز بایـد پشـتیبان آن باشـند. از ایـن‌رو، 
راهبـرد محتوا باید در شـوراهای بالادسـتی همچون شـورای سیاسـتگذاری سالمت 
و جمعیـت مصـوب شـود تـا آهنـگ جریان‌سـازی بر یک منـوال ادامـه یابـد. به این 
منظور پیشـنهاد می‌شـود که این مسـئله در کل معاونت‌های سـازمان مورد بررسـی 
قرارگیرد و الگوی جریان‌سـازی اسـتخراج شـود. برای مثال، بررسـی شـود که نقش 
فضـای مجـازی سـازمان در ایفـای این امر چـه بوده یـا معاونت سـیما در برنامه‌های 

مـوازی خـود همچـون ثریا و پایـش چگونه به مسـئله وارد شـده‌اند.
پیشـبرد هـر قانونـی که ذی‌نفع‌هـای مختلفی دارد، سـبب صف‌آرایی رسـانه‌های 
همسـو و ناهمسـو می‌شـود. نقـش صداوسـیما به‌عنـوان یـک قـرارگاه مرکـزی بایـد 
بـه گونـه‌ای باشـد کـه بـا اتخـاذ موضوعاتـی کـه بیشـترین منفعـت را بـرای مـردم 
دارنـد، فرماندهـی ایـن قـرارگاه را برعهـده گیـرد. بنابرایـن پیشـنهاد می‌شـود کـه 
نمونـه الگوهـای جریان‌سـازی در بحث‌های مهمـی همچون افزایـش جمعیت، دولت 
الکترونیـک و سـامانه سـپهتن مـورد بازخوانـی قـرار گیرنـد و نقـش صداوسـیما در 

فراینـد جریان‌سـازی واکاوی شـود.
اخبـار  در  بالادسـتی  اسـناد  پیگیـری  ایـده  تحـول سـازمان،  دوران  در طـول 
محـور معاونـت سیاسـی قرارگرفـت به طوری‌کـه، موضوعاتـی همچون پنجـره واحد 
الکترونیـک، صـدور خـودکار مجوزهـا و سـاحل‌خواری از نمونه‌هـای الگوسـازی بـر 
ایـن مبنـا بوده‌اند. پیشـنهاد می‌شـود‌ پژوهشـگران با بررسـی عملکرد و نقـش اخبار 
رسـانه ملـی در هـر یـک از موضوعات یادشـده، الگوی اسـتخراج شـده را بـا پژوهش 
حاضـر تطابـق دهند تا ضمن شـناخت نقاط اشـتراک و کاسـتی‌ها، الگویـی کارآمدتر 

بـه دسـت ‌آید.
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نوآوری‌ و محدودیت‌ پژوهش
ایـن پژوهـش بـا رویکـردی سـندمحور، فراینـد جریان‌سـازی خبـری در رسـانه 
ملـی را بـا تمرکـز بـر موضـوع افزایش ظرفیت پزشـکی به‌صـورت ترکیبـی از تحلیل 
محتـوای کمـی و کیفـی و مصاحبه‌های عمیق بررسـی کرده اسـت کـه در تحقیقات 
مشـابه کمتـر به آن پرداخته شـده بـود. نوآوری اصلـی آن، تلفیقـی از روش پژوهش 
بـا توجـه بـه موضـوع اسـت. در واقـع بررسـی گزارش‌هـای پخـش شـده در همـه 
بخش‌هـای اصلـی خبـری در بـازه مـورد نظـر و سـپس اسـتفاده از دیـدگاه نخبگان 
بـه منظـور ترسـیم نقـش صداوسـیما و میـزان اصابـت خبـر بـه مخاطـب هـدف، از 
نوآوری‌هـای مهـم در ایـن پژوهـش بـوده اسـت. از دیگـر موضوعـات شـایان ذکـر، 
بـه ایـن نکتـه باید اشـاره شـود که تاکنـون تحقیقـی در خصوص سـند محـوری در 
حوزه خبر و معاونت سیاسـی که در دوران تحولی سـازمان صداوسـیما در دسـتورکار 
قرارگرفتـه، انجام نشـده اسـت. لذا این تحقیـق در رویکرد و نـوع پرداخت به موضوع 
نیـز بدیـع به نظـر می‌رسـد. همچنیـن بهره‌گیـری از نمونه‌هـای واقعـی گزارش‌های 
خبـری و تحلیـل قالب‌هـای هنـری و تکنیکـی مورد اسـتفاده، ابعـاد تـازه‌ای به فهم 

فراینـد جریان‌سـازی افزوده اسـت.
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