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  هاي تقويت آن در راديو راهموانع مشاركت اجتماعي و 

  ����، حمداالله باستي∗∗∗∗دكتر سيد وحيد عقيلي

  چكيده

حاضر كه به شيوه پيمايشي صورت گرفته، مطالعه و شناخت ديدگاه كارشناسـان    پژوهش  از  هدف  
و ي جمهـوري اسـلامي ايـران در ايجـاد     يراديـو هاي    شبكه نقش و جايگاه     علوم ارتباطات درباره  

 نفـر از اسـاتيد و دانـشجويان مقـاطع           139به ايـن منظـور      . استه  بودمشاركت اجتماعي   تقويت  
اي از كارشناسان به شيوه تصادفي        ي دانشگاه آزاد اسلامي به عنوان نمونه      اكارشناسي ارشد و دكتر   

  .اي محقق ساخته پاسخ دادند انتخاب شدند و به پرسشنامه
اي، توسعه كمي و كيفـي و       رنامهنتايج نشان داد كه نوع رسانه، شيوه ارائه پيام به لحاظ قالب ب            

داري با مشاركت اجتماعي دارند، همچنين راديوهاي داخلي نقـش            نوع مالكيت راديو ارتباط معني    
حضور نمايندگان  . كنند  مثبت و راديوهاي خارجي نقشي منفي در زمينه مشاركت اجتماعي ايفا مي           

عـدد و تكثـر راديـويي نيـز از          اندازي راديوهـاي محلـي و ت        هاي راديويي، راه    و احزاب در شبكه   
  . كننده مشاركت اجتماعي هستند راهبردهاي تقويت
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  مقدمه

  از بـــدو     كه   است   فطري   و نيــاز    اصــل   يك   خــويش   در سرنــوشت    انسان  مشاركت
 نياز هـر     نوع   اين   دامنه   كه  است    اصـل   هميـن  بــر پايه .  است  وجــود داشته   وي  خلقت

 .گيــــرد   را در بــــر مـي      انسان  ابعاد ديگــــر زنــدگي   شود و   تــر مي   روز گستــرده 
هـا و روابـط، افـزايش سـواد و           افزايش جمعيت، تنوع و پيچيدگي نقش      ،در حال حاضر  
و  اجتمـاعي    ـهاي سنگين اقتصادي هاي همگاني به همراه هزينه ش رسانهآگاهي، گستر

هاي مشاركتي   ها به ناگزير در جستجوي شيوه       دولت است،اداره متمركز امور سبب شده      
  ).60ص ، 1379،  كوثري(اداره امور باشند 

 اجتمـاعي، اقتـصادي و       مختلـف فرهنگـي،    هاي  اعضاي جامعه به دليل دارا بودن نقش      
همان گونه كـه افـزايش   . هاي قرمز و سفيد بدن انسان هستند خود، در حكم گلبولسياسي  

رسـاند، نارسـايي در مـشاركت سياسـي،           هاي ياد شده، به بدن آسيب مـي         يا كاهش گلبول  
سازد، تا آنجـا كـه اگـر        اجتماعي و اقتصادي نيز ادامه حيات جامعه را دستخوش تزلزل مي          

نابودي آن حتمي خواهد بود، اگر هم پابرجـا بمانـد،   بعد اجتماعي خود را از دست بدهد،       
البتـه ايـن در     . گم خواهد كـرد    ـكه خدمت به اعضا و اصلاح جامعه است           ـهدف خود را    

صورتي است كه مشاركت از درون و انديشه فرد بجوشد و با ميل و رغبت همـراه باشـد،                   
  ).1382ريمي، ك ( وگرنه مشاركت با زور و اجبار، مفيد و كارامد نخواهد بود

. اي برخـوردار اسـت    امروزه در اجتماعات بشري از جايگـاه ويـژه        ،مشاركت مردمي 
 روح دموكراسـي و     دهنـده    مشاركت در ابعاد اقتصادي، اجتماعي و سياسي، نشان        راهبرد
هـاي     مردم در عرصه   ايفاي نقش هر چه بيشتر    . هاست  ها و دولت    سالاري حكومت    مردم

ان از مـشروعيت بـالاي آن حكومـت و دولـت در ميـان       نش،  مختلف يك نظام حكومتي   
تكـوين جامعـه مـدني       .)2005،  2 و كلامـب   1هـاينر (دارد  المللي   آحاد جامعه و نظام بين    

 و مـستقل از     خودجـوش هاي   منوط به حضور مشاركتي و داوطلبانه شهروندان در گروه        
ثري در   نقـش مـؤ    ، مشاركت اجتماعي مـردم    ،از سوي ديگر  . باشد  هاي دولت مي    دخالت

تماعي و بوروكراسي ناكارامد دارد     حل مسائل اجتماعي همچون معضل ترافيك، نظم اج       

                                                      
1. Heiner        2. Klumb 
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 توليد اقتصادي، توليـد مـشروعيت سياسـي و توليـد انـسجام              ).2008،  2 و گيبلر  1نيوتن(
محور، نيازهاي اساسي نظام اجتماعي ايران هستند كه پرداختن بـه مفهـوم       اجتماعي مردم 

آثـاري اسـت كـه       داراي،  اين نـوع مـشاركت    . سازند  ري مي  را ضرو  3مشاركت اجتماعي 
  :برشمردتوان چنين  ترين آنها را مي عمده

  .سازد  ديگران را آسان مينظراتشنيدن ) الف
  .كند  را تقويت مي اجتماعيمندي احساس وابستگي و علاقه) ب
   .دارد مي گيري و تفرد را از ميان بر كناره) ج
  .دهد وري را افزايش مي شد و بهرهبخ رشد و توسعه را شتاب مي) د
كنـد و در اجـرا و         مشكل كمبود سرمايه و نيروي انـساني دولتـي را برطـرف مـي             ) هـ

، 1382سـعيدي،  (رسـاند    هـاي دولتـي را يـاري مـي          هاي توسعه، سازمان    حفاظت از پروژه  
  .)13ـ14صص 

اسـي  ثر بودن به لحـاظ اجتمـاعي و سي       ؤمشاركت اجتماعي از نظر رواني، با احساس م       
هـا و     به عبارت ديگـر، هـر چقـدر مـردم احـساس تعلـق خـاطر بـه برنامـه                   . مرتبط است 

هـاي   هاي موجود در جامعه داشته باشند ميزان حضور و مشاركت آنان در فعاليـت            سياست
اما خطري كـه همـواره مـشاركت را تهديـد           . سياسي و اجتماعي نيز افزايش خواهد يافت      

 اين ديدگاه وجود داشته باشد كه مردم مشاركت كننـد           يعني. سازي آنان است    كند، شبيه   مي
در چنـين حـالتي، بـه    . اما تصميمات واقعي از سوي مديران و رهبران جامعه گرفتـه شـود   
 آنـان بـراي حمايـت از        4طور معمول هيئت حاكمه تنها از تهييج احساسات مردم و بـسيج           

 را بـه حـضور در   كنـد و سـطح مـشاركت    بـرداري مـي     هاي خود بهـره     ها و سياست    برنامه
بـه عبـارت ديگـر،    . دهند ها و مراسمي كه جنبه حمايتي از حكومت دارد، تنزل مي   مناسبت

گيـرد   به جاي مشاركت نهادينه مردم، مشاركت سطحي و انفعالي آنان مورد توجه قرار مـي           
 بنابراين، مشاركت اجباري و از بالا، در صورت تـداوم و بـي تـوجهي بـه        ).1387عليني،    (

اي از ابهـام فـرو بـرد و بـه بحـران آن       تواند مشاركت را در هاله      آگاهانه مردم مي   مشاركت
هـاي    بحران مـشاركت، در برگيرنـده شـرايطي اسـت كـه ضـمن آن خواسـته                . منجر شود 

                                                      
3. social participation 2. Giebler 1. Newton 

  4. mobilization 

 1 .  
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سـالاران و     خواهانه اقشار تازه تحرك يافته اجتماعي از ناحيه دولـت           طلبانه و تساوي    برابري
  ).12، ص 1386سبيلان اردستاني، (شود   نمي، مورد پذيرش واقع نخبگان حاكم

 مسئوليت فردي و اجتماعي است      پذيرشمشاركت در امور اجتماعي، نوعي تعهد و        
 مسئوليت يا ممكن است در قالـب        اين تعهد و  .  آن هستند  ازكه همه افراد انساني ناگزير      

 اجتمـاعي،   معين و نامحدود صورت پذيرد، مانند بسياري از رفتارهاي اخلاقي و           ياليتفع
 نارسـايي در آن ادامـه حيـات    ،از ايـن رو  . گيـرد بيا ساختار حقوقي و اقتصادي به خود        

  . سازد جامعه را دستخوش تزلزل مي
مطرح شدن وسايل ارتباط جمعي به عنوان چهـارمين ركـن حكومـت در كنـار قـواي                  

گر مـشاركت را   ا. مقننه، قضاييه و مجريه، بهترين نشانه رابطه ميان آنها و نظام مردمي است            
لازمه توسعه ملي و از تبعات نظام مردمـي و متـأثر از مـشروعيت نظـام و مـؤثر بـودن آن             

هاي گروهي تابعي     شود كه موقعيت رسانه     بدانيم، دور خوشايندي از اين روابط حاصل مي       
  ).235، ص 1379كوثري، (از اين عوامل و در عين حال تأثيرگذار بر آنها خواهد بود 

هـاي     و مطبوعـات و همچنـين رسـانه        همچون راديو و تلويزيون   عددي  متهاي    رسانه
 ابزارهاي دروني ساختن رفتـار مـشاركتي در   نوين مانند اينترنت، هر يك به نوبه خود از 

تواند نقـش مـؤثري      هاي خاص خود مي    ه به ويژگي  وزه اجتماع هستند و راديو با توج      ح
راديو و هـر     ، رسانه تعداددر ميان اين    سان  از نظر كارشنا  در اين زمينه ايفا كند، اما اينكه        

هـاي افـزايش      و راه  ندداردر تقويت مشاركت اجتماعي     چه سهمي   هاي آن     يك از شبكه  
   .هدف اساسي تحقيق حاضر استكدامند، اين رسالت و نقش 

 مباني نظري

2 و پاول1به نظر آلموند
هـايي هـستند كـه     جويانه آن دسته از فعاليـت  هاي مشاركت فعاليت 

بـه نقـل    (ها اعمال نفوذ كند       كوشد از طريق آنها بر روي سياستگذاري        هروند معمولي مي  ش
ساز بهبود فرايند توسـعه        از اين منظر، مشاركت اجتماعي زمينه      ).13، ص   1385از غفاري،   

منجـر   3اقتصادي، سياسي و اجتماعي است كه در نهايـت، بـه افـزايش سـرمايه اجتمـاعي                
هاي مشاركتي، در صـدد   ها و گروه   ها، اتحاديه   عاليت در سازمان  افراد با حضور و ف    . شود  مي

                                                      
1. Almond        2. Powel       3. social capital 
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افزايش ارتباطات اجتماعي خود هـستند، ايـن گونـه ارتباطـات، باعـث تغييـر موقعيـت و               
از ). 416، ص 1998، 1مولينـاس (شود  افزايش سرمايه اجتماعي و انساني آنها در جامعه مي  

هـاي   ها و ساخت  با تفاوت در ويژگيهاي متعدد در جامعه ايران      سوي ديگر وجود قوميت   
شود كـه     باعث مي ... و  ) لباس(فرهنگي، اعتقادات، نوع فعاليت اقتصادي، الگوهاي پوشش        

  . هاي اجتماعي در اين جامعه مورد توجه قرار گيرد مناسبات و مشاركت
هاي اجتماعي در سطح درون گروهي، گاهي ميان اعضاي يـك             مناسبات و مشاركت  

هـاي ديگـر     هاي اجتماعي با گـروه      يابد كه از مناسبات و مشاركت        مي  شكل خاصي  ،قوم
 چون سـيل  همالبته حوادث و اتفاقات طبيعي      . متفاوت و به سهولت قابل تشخيص است      

هاي نظام حاكم باعث تشديد       جنگ و سياست   مانندجريانات اجتماعي   برخي   زلزله و    يا
بـه انـسجام و مـشاركت        ين امر د كه ا  شو   يا كاهش همبستگي و يگانگي و نوسان آن مي        

زماني كه اين همبستگي دوام يابـد، مـشاركت اجتمـاعي    . دانجام  آن ميتضعيفبيشتر يا   
چرخـد و افـراد    در صور همكاري و همياري بيشتر بر محور هيجان، شوق و اتحـاد مـي     

ا و اهـداف كلـي      ه ـ   در تمام زمينه   شوند و   ميهاي مختلف به هم نزديك        جامعه در طيف  
 فاصله اجتماعي در بعد ذهني و در        ،كنند كه در اين حالت      ال پيدا مي  اركت فع جامعه مش 

  يابد و وفاق و يگانگي قـومي و گروهـي جـايگزين آن    جهت عيني در جامعه كاهش مي   
  ).40، ص 1999، 2فوكوياما(شود  مي

هـا، بـدون مـشاركت     پردازان اجتماعي معتقدند كه توسعه و پيشرفت در تمامي عرصه       نظريه
 ملـي در كـشورهاي      هتوسـع . پـذير نيـست     هاي تأثيرگذار در جوامع مدرن امكـان        ي بخش تمام

 جهان سوم بيش از هر چيز به مشاركت فعال و وفاق اجتماعي مؤثر افراد جامعه وابـسته اسـت                  
 زمينه برخورد و اخـتلاف و       ، فقدان اين مشاركت و وفاق اجتماعي      ).100، ص   1995،  3گولت(

آورد و  مـي  جامعـه فـراهم  )  خصوصي و عمـومي (هاي مختلف  خشتضاد را در ميان عملكرد ب 
 نـامطلوب ايـن برخوردهـا        صـرف مقابلـه بـا عـوارض        ،بخش اعظم منابع كمياب اين كـشور      

توسـعه، بـدون مـشاركت و       «تـوان گفـت       بنـابراين مـي    ).284، ص   1986،  4موشي(شود   مي
ترين نقش ارتباطـات،      مسازي مردم و بدون ايجاد تغيير و نوسازي غير ممكن است و مه              آگاه

به كارگيري و توجـه دادن مـردم نـسبت بـه مقولـه مـشاركت در امـور جامعـه و شناسـايي                    
   ).1380عقيلي،  ( » مشكلات به دست مردم در جهت حل مسائل آنها است

                                                      
1. Molinas        2. Fukuyama       3. Goulet 

4. Mushi  
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 موضـوعي  ،توان بالفعل و بالقوه شهروندان بـراي مـشاركت   شناخت وضع موجود و  
  غير كند كه يك نظام      شرايط ايجاب مي    حال حاضر  رسد در    به نظر مي   زيرااساسي است   

 ضـمن واگـذاري امـور       ،د تا بر اساس آن    شومتمركز همراه با مشاركت شهروندان ايجاد       
هـاي    جمعـي در تمـام عرصـه     عزم ملي و اراده    ،ان و حل مسائل موجود     آن مردم به خود  
ايد مد   موضوع مهمي است كه ب     ،اما چگونگي جلب مشاركت مردمي    . لي يابد زندگي تج 

ها در تشويق، ترغيب وآگاهي مـردم در         توان به نقش رسانه    از اين رو مي   . نظر قرار گيرد  
ايجــاد مـشاركت اجتمــاعي، از  « و اظهــار داشـت  دكـر امـر مــشاركت اجتمـاعي اشــاره   

سـازي،   جمله فرهنـگ  ها از   هاي وسايل ارتباط جمعي در كنار ساير نقش         ترين نقش   عمده
 ).106  ص ،1381دادگران، ( »رساني است آموزش و اطلاع

 سـاده   مجـراي  از يك    يشتره به مسئله مشاركت، نقشي ب     ها بايد با توج     رسانهبنابراين  
 از طريـق  كـه ل شـوند  اي مبد ند و به وسيله عهده بگير  ر ب ، از منبع به مقصد     را رساني  پيام
ه اما اين امر بـه سـاختارها، نحـو        . در عمل به دموكراسي مشاركتي دست يافت      بتوان  آن  

تر بـه فراينـد ارتبـاط را از          گستردهها و به ميزاني كه آنها دستيابي          عمل و مديريت رسانه   
 ها ميـان افـراد بـدون    تجربه فكار، اطلاعات واد هايي براي تبادل آزا طريق تأمين فرصت
وجود  ،از سوي ديگر  .  بستگي دارد  ،ندنك  گري يا پيشداوري تسهيل مي      وجود روح سلطه  

ند، ا  هشمرد هاي مشاركت بر   شرط محتواي ارتباطات را از پيش    انواع  اب  انتخامكان  تنوع و   
هر فرد و گروه خاص بايد بتواند بر اساس طيف وسـيعي از اطلاعـات و   «اي كه  به گونه 
 ديگران سـهيم  هاي ديدگاه در قضاوت كند و فرصت داشته باشد كه هاها و نظر انواع پيام 

هـاي بيـشتري      بايد فرصت  ،اند شده و تنوع يافته   زدايي   هايي كه تمركز   توسعه رسانه . دشو
 ،1كـائوتري  ( »هـاي ارتبـاطي فـراهم كنـد     براي شركت واقعي و مستقيم مردم در سياست      

   .)51ـ52صص ، 1379رائي و طبائي، غبترجمه 
كند و آنان را از تعلقـشان   بين افراد جامعه عمل مي   رابط  وسيله ارتباطي همچون پلي     

 تنهـا  دهد،  رخ مياي دورافتاده حادثه خاصي كه در گوشه   طرح   .سازد به يك كل آگاه مي    
. كند  فراهم مي با ديگر افراد جامعه     را  يك حادثه نيست، بلكه زمينه اشتراك منافع ما         خبر  

 مطالعه روزنامه، شنيدن راديـو  هر چقدر مطالعات مختلف نشان داده است     ،علاوه بر اين  

                                                      
1. Kaotree 
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 بـه عنـوان    نيـز نـسبت مـشاركت اجتمـاعي     به همان    شود،  كمتر مي تلويزيون  تماشاي  و  
آور  يابد و اين امر بـه هـيچ روي تعجـب            مي هششاخصي از احساس تعلق به جامعه كا      

 خـود بـا     در اثـر  ) به نقل از همان منبـع     ( 1استوتزلچنان كه   ) 1375 ساروخاني، (نيست،  
هـر  مطالعه روزنامـه يـا اسـتفاده از     «:نويسد  مي»وظايف و كاركردهاي مطبوعات  « عنوان

مـشاركت در   . وسيله ارتباط جمعي هم علت و هـم معلـول مـشاركت اجتمـاعي اسـت               
مطالعه روزنامه يـا هـر      . حيات اجتماعي، مستلزم آگاهي از حوادث آن است و بر عكس          

 ».آورد تر در حيات جمعي را فـراهم مـي         وسيله ديگر ارتباطي، موجبات مشاركت فعالانه     
ميان مردم بروند و اخبار و اطلاعات خـاص مـورد           راديو و تلويزيون بايد به      از اين رو،    
هـا   اي مطـرح كننـد كـه همـه گـروه      هاي مختلف اجتماعي را به گونه    ها و گروه   نياز لايه 

    .)83ص ، 1383 الفت، ( بشنوند) تلويزيون( صداي خود را از راديو و
، بـا  2مـل اي است كه به دلايلي از قبيل ارزاني، دسترسي آسان، يا قابليت ح     راديو رسانه 

شـود چنـان كـه        اي براي همه و در همه جا محسوب مي          ها، هنوز رسانه    وجود ساير رسانه  
خوبي شناسايي كند و سعي در جلب مشاركت آنان داشـته باشـد،               اگر مخاطبان خود را به      

راديـو از نظـر   . تواند جاي خود را در ميان آنان باز كند و به هدف مورد نظر خود برسد  مي
يل ارتباط جمعي و رسانه يعني سرعت، مداومت حوزه انتـشار و فراوانـي           هاي وسا   ويژگي

.  )13 ، ص1386برومنـد،   (رود    به شمار مي  » برترين وسيله ارتباط جمعي   «و گوناگوني محتوا    
سازي خود را به سوي يك سيـستم مـشاركتي سـوق دهـد تـا               بايد برنامه   راديو  از اين رو،    

اي مـدني كـه    امكانات موجود در جهت نيل بـه جامعـه  بتواند به بهترين وجه، از شرايط و       
مردم آن در سرنوشتشان دخالت دارند، استفاده كند و با ايجاد روندي مشاركتي و دخالـت                

ها و گفتگوها، نوعي مشروعيت قـانوني را از جانـب شـهروندان اخـذ            دادن مردم در بحث   
بـه حـداقل برسـاند و در        كند تا به اين ترتيب، مسائل و مشكلات اقتصادي و اجتماعي را             

 .  عين حال، باعث افزايش سرمايه اجتماعي مخاطبان شود

هر قدر ميزان اسـتفاده     «: گويد  شناسي وسايل ارتباط جمعي مي       درباره جامعه  3ژان كازنو 
دهنده ايـن اسـت كـه مـشاركت اجتمـاعي وي بيـشتر        مخاطب از رسانه بيشتر باشد، نشان     

 اين موضوع تا به آنجـا اهميـت دارد كـه در برخـي     ).128، ص 1383،  الفت  (»خواهد بود 

                                                      
1. Stoetzel        2. portable        3. Jean Cazneuve 
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 ،هاي اصـلي آن     گذارد كه از ويژگي     كشورها همچون فرانسه راديوي جامعه پا به عرصه مي        
دهنـد،    يعني اين راديو را همان كساني كه مخاطبان آن را تشكيل مـي ،مشاركتي بودن است  

 به غير انتفاعي بـودن آن اشـاره         توان  هاي اصلي اين راديو مي      از ديگر ويژگي  . كنند  اداره مي 
كرد كه اين به معناي امتناع از پخش آگهي نيست، بلكه به ايـن معناسـت كـه همـه منـافع                     

شود كه متعلق به جامعه مخاطب است و همان جامعـه،             حاصل، صرف اداره ايستگاهي مي    
 ).52، ص 1384، ترجمه بليغ، 1فلمينگ (اداره آن را بر عهده دارد 

اي با صداي خالص، بـدون   اديوها از قبيل ديجيتالي، اينترنتي و ماهواره  امروزه انواع ر  
دهنـد و از      كيفيتي قابل قبول ارائـه مـي       ،هاي جوي و الكتريكي    عاري از تداخل    و 2خش

 بـراي  ،راديـو بـه عنـوان يـك رسـانه جمعـي      . توان به آنها دسترسي داشـت    همه جا مي  
پـذيري بـه     هايي، اطلاعات و جامعـه     در زمان كار و تن     راهيبخشي، هم   آرامش ،مخاطبش
سازد ايـن ويژگـي       متمايز مي هاي جمعي    آورد، ولي آنچه آن را از ديگر رسانه        ارمغان مي 

  ).62 ، ص1381  ترجمه نيكو،،3مك فارلند (راديوست كه نياز به توجه ندارد 

 ها فرضيه

  .ردداري وجود دا  رابطه معني،بين نوع رسانه و ميزان افزايش مشاركت اجتماعي
داري   رابطـه معنـي  ،اي و مشاركت اجتمـاعي  بين شيوه ارائه پيام به لحاظ قالب برنامه 

 . وجود دارد

داري وجـود    رابطه معنـي ، مشاركت اجتماعيو ميزان ي و كيفي راديوه كمبين توسع
 . دارد

 . داري وجود دارد بين نوع مالكيت راديو و افزايش مشاركت اجتماعي رابطه معني

  اتيتعاريف عملي

 بـه شـرح زيـر تعريـف          رفتـه  كـار    ها و اصطلاحات بـه      ه به عنوان پژوهش، واژه    با توج 
  . شود مي

 اسـت سيماي جمهوري اسـلامي ايـران    و منظور راديوهاي داخلي سازمان صدا     :راديو

                                                      
1. Fleming       2. noise       3. McFarland 



  141 ���� هاي تقويت آن در راديو موانع مشاركت اجتماعي و راه

 

گفتگو، راديو ورزش، راديـو      ، راديو پيام، راديو معارف، راديو     )سراسري( كه راديو ايران  
را ت، راديو جوان، راديو فرهنگ، راديوهاي اسـتاني و راديـو قـرآن           سلامت، راديو تجار  

  .شود شامل مي
ي راديويي كه موضوع خاصي را در دسـتور          ها  آن دسته از شبكه    : راديوهاي تخصصي 

راديـو    راديو معارف، راديو سلامت، راديـو تجـارت،          اننددهند م  هاي خود قرار مي    برنامه
 .قرآن، راديو فرهنگ و راديو ورزش

موضوع محدوديتي ندارند و بـراي      نظر  هاي راديويي از      اين شبكه  :راديوهاي عمومي 
هـاي   تـوان شـبكه    در سطح محلي نيـز مـي     . راديو ايران  مانندشوند   عموم مردم پخش مي   
همچنــين راديوهــايي كــه اطلاعــات زنــدگي روزمــره مــردم را در . اســتاني را نــام بــرد
  .  راديو پياممانندي معروفند دهند و به راديو شهر اختيارشان قرار مي

واسـطه  ه منظور از نقش، موقعيت و پايگاهي است كه راديو در جامعه دارد و ب    :نقش
سـازي، آمـوزش،    هـاي متنـوع خـود از طريـق فرهنـگ        ها و برنامه    تواند با فعاليت    آن مي 
  .دكنرساني و ايجاد مشاركت اجتماعي، انتظارات مردم را برآورده  اطلاع

را شـامل   هـاي ارادي     اليـت ، آن دسـته از فع     مـشاركت اجتمـاعي    :عيمشاركت اجتما 
 اعضاي يـك جامعـه در امـور محلـه، شـهر و روسـتا شـركت        ،كه از طريق آنها   شود    مي
 دخالـت دادن حيـات اجتمـاعي      در شـكل ،مـستقيم    و به صورت مستقيم يا غير      كنند  مي

در ي فـردي و جمعـي   هـا  اليتبراي مثال، عضويت و همكاري افراد جامعه در فع دارند؛  
هـاي علمـي، مـذهبي،      اعـم از انجمـن   ،دولتي هاي دولتي و غير     ها و تشكل     انجمن قالب

مـدت    اي و ملـي، سـتادهاي كوتـاه    هاي محلي، منطقـه  اي شغلي، انجمن    اقتصادي، حرفه 
امدادي، احساس مسئوليت در قبال همنوعان از طريق احترام به حقوق مشروع و قانوني              

 اعم از اعياد ملي     ،كاري در برگزاري مراسم و جلسات مختلف خيريه       آنان، شركت و هم   
  . ... و مذهبي و

و كنـد   مـي  ايجـاب    نحوه ارائه پيام است كه محتوا و نـوع رسـانه، آن را        :قالب برنامه 
هاي مورد بررسـي     قالب. گيرد  بهره مي يي و اثرگذاري پيام از آن       آ كار به منظور ساز   برنامه

  .دهستنخنراني، طنز، گزارش، خبر و موسيقي شامل نمايش، گفتگو، س
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  روش پژوهش

  گيري و حجم نمونه جامعه آماري، روش نمونه

و دانـشجويان مقطـع   )  نفـر 431(ت علمـي   ئ ـ هي ي اعـضا  شـامل تمـامي    ،جامعه آمـاري  
دانشگاه آزاد اسـلامي واحـد   )  نفر 300(كارشناسي ارشد و دكتراي رشته علوم ارتباطات        

 نفـر   28 تعـداد    1كه با استفاده از فرمول كوكران     بوده است   ركز  علوم تحقيقات و تهران م    
بـه روش تـصادفي     )  نفـر  139 در مجموع ( نفر از ميان دانشجويان      111از ميان اساتيد و     

  .اند ساده به عنوان نمونه انتخاب شده

 ابزار گردآوري اطلاعات

قيـاس  كـه م   اسـتفاده شـده      پرسـش  16 شـامل    اي   گردآوري اطلاعات از پرسشنامه    براي
بـسيار  «و  » زياد«،  »متوسط«،  »كم«،  »بسيار كم «گذاري آن ليكرت و داراي پنج گزينه          نمره
 و كارشناسان خبره اسـتفاده شـد   تادان از نظر اسروايي صوري،براي بررسي    .است» زياد

اي   از حذف و اصلاح برخي از سؤالات از جنبه محتوايي، پرسـشنامه            پس ،كه در نهايت  
بنـدي   ها، دسـته   انواع رسانه  شامل ها ي مرتبط با هر يك از شاخص      ها شامل خرده مقياس  

ي و كيفـي، موانـع      ، توسعه كم  اي، انواع راديو، ميزان تحصيلات      هاي برنامه  راديوها، قالب 
 ضريب. كننده مشاركت اجتماعي تنظيم شد     تقويت مشاركت اجتماعي و بسترهاي ايجاد     

هـاي   تجزيـه و تحليـل داده  . ه دست آمد ب88/0  كرونباخ  آلفاي پايايي پرسشنامه با روش   
هـاي آمـار توصـيفي و         اس پـي اس اس و روش      افـزاري     پژوهش با استفاده از بسته نرم     

  .صورت گرفت) tآزمون (استنباطي 

  هاي پژوهش يافته

  سيماي پاسخگويان

  .درصد مرد بودند 43صد جامعه آماري دانشجويان، زن و  در 57در مجموع 

                                                      
1. Kocran 
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  . صد مرد بودند در 42صد پاسخگويان زن و  در 58اسي ارشد از ميان دانشجويان كارشن
  . درصد مرد بودند 75درصد زن و  25 ا دانشجويان دكتراز ميان

  . درصد مرد بودند 75 زن و تادان،درصد جامعه آماري اس 25در مجموع 
   .درصد استاديار بودند 90درصد استاد و  5درصد مربي،  5در بين مردان 
  . درصد در سمت استادياري بودند 100در بين زنان 

به ترتيب راديـو    ها،    از بين انواع رسانه   دهد استادان      نشان مي  1همان گونه كه جدول     
بر روي مشاركت    را داراي بيشترين تأثير      )54/3(مطبوعات  و  ) 89/3(، تلويزيون   )93/3(

 ، سـوي ديگـر     از .انـد   اند و از اين نظر براي اينترنت تأثيري قايـل نبـوده             دانستهاجتماعي  
، )48/3(مطبوعـات     ،)77/3(تلويزيـون    تأثيرگـذاري    دربـاره ميانگين نگرش دانشجويان    

  . بر روي مشاركت اجتماعي معنادار شده است) 22/3(و اينترنت ) 32/3(راديو 
 بيشتر از   ،)46/0( شدت رابطه مشاركت اجتماعي با راديو        تادان،بنابراين از ديدگاه اس   

در مراتـب  ) 01/0(و اينترنـت  ) 15/0(، مطبوعـات   )39/0(زيـون    تلوي هاي ديگر و    رسانه
 بيـشترين  ،هـا   كه راديو در بـين رسـانه      گرفت توان نتيجه    از اين رو مي    .بعدي قرار دارند  

 سـپس  ، تلويزيـون و  و پـس از آن ردسهم را در تقويت شاخص مـشاركت اجتمـاعي دا   
 نقـش اينترنـت   ،اين مياندر . دنساز مطبوعات بستر رشد مشاركت اجتماعي را فراهم مي  

  .در افزايش مشاركت اجتماعي ناچيز است
 بيـشتر   )27/0( تلويزيون    با  شدت رابطه مشاركت اجتماعي    ،اما از ديدگاه دانشجويان   

در مراتـب  ) 01/0(و اينترنـت   ) 09/0(، راديـو    )18/0( مطبوعـات    هاي ديگـر و     از رسانه 
دگاه دانشجويان، تلويزيـون در بـين       توان گفت كه از دي       مي ، از اين رو   .بعدي قرار دارند  

 و پـس از آن      ردها بيشترين سـهم را در تقويـت شـاخص مـشاركت اجتمـاعي دا                رسانه
 ،در اين ميان  . دنساز   بستر رشد مشاركت اجتماعي را فراهم مي       ، سپس راديو   و مطبوعات

  .استنقش اينترنت در افزايش مشاركت اجتماعي ناچيز 
 بـر رابطـه بـين نـوع رسـانه و ميـزان افـزايش                بنابراين فرضيه نخست پژوهش مبني    

  . شود مشاركت اجتماعي تأييد مي
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   بر هاي مختلف  تأثير رسانهدربارهـ مقايسه ديدگاه پاسخگويان 1جدول 
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  مطلوب  01/0  00/0  27  15/0  83/2**  99/0  54/3  3  استادان
  مطبوعات

  مطلوب  01/0  00/0  106  18/0  5**  98/0  48/3  3  دانشجويان

 مطلوب  01/0  00/0  27  39/0  16/4**  13/1  89/3  3  استادان
  تلويزيون

 مطلوب  01/0  00/0  110  27/0  49/6**  24/1  77/3  3  دانشجويان

 مطلوب  01/0  00/0  27  46/0  83/4**  01/1  93/3  3  استادان
  راديو

 مطلوب  01/0  00/0  107  09/0  32/3**  01/1  32/3  3  دانشجويان

  خنثي  ـ  86/0  27  01/0  -17/0  10/1  96/2  3  استادان
  اينترنت

  مطلوب  05/0  04/0  107  03/0  05/2*  12/1  22/3  3  دانشجويان

  
هـاي راديـو، تلويزيـون،     ت به تأثير هـر يـك از رسـانه      بين ديدگاه زنان و مردان نسب     

روي مـشاركت اجتمـاعي      مطبوعات و اينترنت، تنها در زمينه تأثيرگذاري مطبوعات بـر         
توان اذعان داشـت كـه مـردان     هاي دو گروه مي     با تأكيد بر ميانگين   . شود  ديده مي تفاوت  

بيـشتر  را  اجتمـاعي    بـر روي مـشاركت        آن در مقايسه با زنان، نقش مطبوعـات و تـأثير         
  .)2 جدول(كنند  تر تلقي مي دانند و اين رسانه را در ايجاد مشاركت اجتماعي با اهميت مي

  
  
  
  
  
  
  

01/0< p ** 05/0< p * 
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   برهاي مختلف  تأثير رسانهدربارهـ مقايسه ديدگاه زنان و مردان 2جدول 

  مشاركت اجتماعي
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  99/0  66/3  مردان
  مطبوعات

  96/0  32/3  زنان
*99/1  131  04/0  05/0  

  13/1  97/3  مردان
  تلويزيون

  28/1  61/3  زنان
  ـ  08/0  135  74/1

  06/1  46/3  مردان
  راديو

  03/1  42/3  زنان
  ـ  80/0  132  24/0

  12/1  03/3  مردان
  اينترنت

  08/1  30/3  نزنا
  ـ  16/0  132  -40/1

  
 نسبت بـه تأثيرگـذاري راديوهـاي       تادانهاي راديويي، ميانگين نگرش اس      از بين دسته  

روي مشاركت اجتماعي معنـادار شـده        بر) 44/3(هاي تخصصي     و راديو ) 57/3(داخلي  
 تفـاوت   )3(هاي نامبرده با حـد متوسـط           ميانگين تأثيرگذاري رسانه   ،به بيان ديگر  . است

توان اذعان داشت ميـزان تأثيرگـذاري آنهـا           مي » t « ه به علامت  د كه با توج   معناداري دارن 
 بـستر  ،هـا   و ايـن نـوع رسـانه   است از حد متوسط بالاتر    ،بر شاخص مشاركت اجتماعي   

هـاي   همچنـين تـأثير راديـو    . نـد كن   تقويت مشاركت اجتماعي فراهم مـي      را براي مناسبي  
» t«ه بـه علامـت      ر شده است كه با توج      معنادا 01/0 نيز در سطح آلفاي   ) 43/2(خارجي  

 تقويـت مـشاركت   بـراي  نه تنها بستر مناسبي ،ها  از راديواين دسته توان اذعان داشت      مي
  .گذارند ميبه جا ند بلكه اثر منفي نيز بر مشاركت اجتماعي كن اجتماعي فراهم نمي

لـي  از سوي ديگر، ميانگين نگرش دانشجويان نسبت به تأثيرگـذاري راديوهـاي داخ            
بـه  . روي مشاركت اجتماعي معنادار شده اسـت       بر) 24/3(هاي عمومي     و راديو ) 40/3(

تفـاوت معنـاداري    ) 3(هاي نامبرده با حد متوسـط          ميانگين تأثيرگذاري رسانه   ،بيان ديگر 

05/0< p*  
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توان اذعان داشت ميزان تأثيرگذاري آنها بر شـاخص           مي » t «ه به علامت     كه با توج   دارند
 بـراي هـا بـستر مناسـبي      و اين نوع رسـانه استد متوسط بالاتر مشاركت اجتماعي از ح 

نيز ) 54/2(هاي خارجي     همچنين تأثير راديو  . سازند  تقويت مشاركت اجتماعي فراهم مي    
توان اذعان داشـت      مي » t «ه به علامت     معنادار شده است كه با توج      01/0 در سطح آلفاي  

 تقويـت مـشاركت اجتمـاعي فـراهم         بـراي ها نه تنها بستر مناسبي         از راديو   اين دسته كه  
  .)3جدول ( گذارند  ميدر اين زمينه به جاند، بلكه اثر منفي نيز كن نمي

  هاي راديو بر   تأثير دستهدربارهـ مقايسه ديدگاه پاسخگويان 3جدول 
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  هاي راديو  نامطلوب  01/0  00/0  27  -03/3**  99/0  43/2  3  24/0  استادان

  نامطلوب  01/0  00/0  107  -28/4**  12/1  54/2  3  14/0  دانشجويان  خارجي

  هاي راديو مطلوب  01/0  01/0  27  74/2*  10/1  57/3  3  21/0  استادان

 مطلوب  01/0  00/0  109  16/4**  1  40/3  3  13/0  شجوياندان  داخلي

  راديوهاي  خنثي  ـ  33/0  27  97/0  35/1  25/3  3  03/0  استادان

 مطلوب  01/0  00/0  105  87/2**  84/0  24/3  3  07/0  دانشجويان  عمومي

  هاي راديو  مطلوب  05/0  04/0  26  12/2*  08/1  44/3  3  13/0  استادان

  خنثي  ـ  1  108  00/0  13/1  3  3  0  دانشجويان  تخصصي

  
، گفتگـو   )81/3(و پـس از آن طنـز        ) 86/3(خبر   اي   برنامه هاي  قالبدر ميان استادان    

ــزارش ) 46/3( ــذاري  ) 43/3(و گ ــانگين تأثيرگ ــشترين مي ــرداراي بي ــشاركت  ب روي م
 تقويـت   برايها بستر مناسبي       اين نوع برنامه   ،توان گفت   مي ، از اين رو   .اند  بودهاجتماعي  
هـاي نمـايش، سـخنراني و     كه تأثير برنامـه   حالي در. سازند جتماعي فراهم مي مشاركت ا 
  . و با حد متوسط تفاوت معناداري ندارد بر روي مشاركت اجتماعي خنثي استموسيقي

هـاي خبـر      برنامـه از سوي ديگر، ميانگين نگرش دانـشجويان نـسبت بـه تأثيرگـذاري              

01/0< p ** 05/0< p*  
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 بـر مـشاركت   )33/3(و موسـيقي    ) 43/3(، گفتگـو    )58/3(، گـزارش    )67/3(، طنز   )69/3(
هاي نـامبرده بـا حـد         به بيان ديگر، ميانگين تأثيرگذاري رسانه     . اجتماعي معنادار شده است   

توان اذعان داشـت ميـزان    مي» t«تفاوت معناداري دارند، كه با توجه به علامت ) 3(متوسط  
و ايـن نـوع     تأثيرگذاري آنها بر شاخص مشاركت اجتماعي، از حد متوسـط بـالاتر اسـت               

از ديـدگاه   . كننـد   ها، بـستر مناسـبي بـراي تقويـت مـشاركت اجتمـاعي فـراهم مـي                  رسانه
هاي نمايشي و سخنراني بر روي مشاركت اجتماعي در حد خنثـي              دانشجويان، تأثير برنامه  

  ).4جدول (است و با حد متوسط اختلافي ندارد 
ر رابطـه بـين شـيوه ارائـه     توان نتيجه گرفت كه فرضيه دوم تحقيق مبني ب    بنابراين مي 

  .شود اي و مشاركت اجتماعي تأييد مي پيام به لحاظ قالب برنامه

هاي راديو   تأثير قالب برنامهدربارهـ مقايسه ديدگاه اساتيد و دانشجويان 4جدول 
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  خنثي  ـ  48/0  27  70/0  02/0  33/1  18/3  3  استادان
  نمايش

  خنثي  ـ  31/0  106  -01/1  01/0  04/1  90/2  3  دانشجويان
 مطلوب  01/0  01/0  27  55/2*  22/0  96/0  46/3  3  استادان

  گفتگو
 مطلوب  01/0  00/0  103  73/4**  17/0  93/0  43/3  3  دانشجويان
 خنثي  ـ  49/0  25  70/0  01/0  12/1  15/3  3  استادان

  سخنراني
 خنثي  ـ  41/0  103  -81/0  02/0  96/0  92/2  3  دانشجويان
  مطلوب  01/0  00/0  26  59/4**  43/0  92/0  81/3  3  استادان

  طنز
 مطلوب  01/0  00/0  109  83/6**  29/0  03/1  67/3  3  دانشجويان

  مطلوب  05/0  02/0  27  36/2*  16/0  95/0  43/3  3  داناستا
  گزارش

 مطلوب  01/0  00/0  109  68/6**  28/0  91/0  58/3  3  دانشجويان
  مطلوب  01/0  00/0  27  07/4**  37/0  11/1  86/3  3  استادان

  خبر
 مطلوب  01/0  00/0  109  23/7**  32/0  1  69/3  3  دانشجويان
  خنثي  ـ  07/0  26  82/1  10/0  36/1  48/3  3  استادان

  موسيقي
 مطلوب  01/0  00/0  109  96/2**  07/0  15/1  33/3  3  دانشجويان

  
01/0< p ** 05/0< p*  



  1389 زمستان)/ 64پياپي  (4شماره / همهفدسال / هاي ارتباطي  پژوهش���� 148

  

، ميـانگين نگـرش     يي راديـو  هـاي   شبكهتوان گفت كه از بين         مي 5با توجه به جدول     
راديـو اسـتاني     ،)80/3(، راديـو ايـران      )19/4(  نسبت به تأثيرگذاري راديو جوان     تاداناس
و راديـو تجـارت     ) 52/2(راديو قرآن    ،)52/3(  راديو فرهنگ  ،)74/3(، راديو پيام    )79/3(
 ميـزان  توان اذعـان داشـت،      كه مي بر روي مشاركت اجتماعي معنادار شده است        ) 42/2(

 و ايـن     اجتمـاعي از حـد متوسـط بـالاتر اسـت           تأثيرگذاري آنها بر شـاخص مـشاركت      
 تقويـت مـشاركت   بـستر مناسـبي را بـراي   ) به جز راديـو تجـارت     (يي،   راديو هاي  شبكه
از ديدگاه استادان، تأثير راديوهاي معـارف، ورزش، سـلامت و           . ندكن  ميتماعي فراهم   اج

  .گفتگو بر روي مشاركت اجتماعي در حد خنثي است و با حد متوسط اختلافي ندارد
 هـاي جـوان      ميانگين نگرش دانشجويان نسبت به تأثيرگـذاري راديـو         ،از سوي ديگر  

در سـطح آلفـاي     ) 29/3(گـو   و گفت ) 33/3(نگ  ، فره )35/3(ران  ، اي )80/3(، پيام   )04/4(
هـا بـستر       و اين نوع رسـانه     از حد متوسط بالاتر است    روي مشاركت اجتماعي      بر 01/0

از نظـر دانـشجويان     در مقابـل،    . نـد كن   تقويت مشاركت اجتماعي فراهم مي     برايمناسبي  
مـشاركت  با وجود تـأثير بـر       ) 26/2(و قرآن   ) 37/2( معارف    ،)54/2(هاي تجارت     راديو

هـاي    از ديدگاه دانشجويان، تأثير راديو    . اجتماعي داراي نقشي منفي در اين زمينه هستند       
 و بـا حـد      استاني و ورزش بر روي مشاركت اجتمـاعي در حـد خنثـي اسـت              سلامت،  

  ).5جدول (متوسط اختلافي ندارد 
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ي ها شبكه هر يك از تأثير دربارهو دانشجويان ستادان ـ مقايسه ديدگاه ا5جدول 
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  مطلوب  01/0  00/0  24  84/3**  04/1  80/3  3  استادان
  ايران

  مطلوب  01/0  00/0  101  55/3**  1  35/3  3  دانشجويان

 مطلوب  05/0  03/0  24  21/2*  08/1  52/2  3  استادان
  آنقر

 نامطلوب  01/0  00/0  105  -25/7**  04/1  26/2  3  دانشجويان

 خنثي  ـ  10/0  25  -61/1  05/1  65/2  3  استادان
  معارف

 نامطلوب  01/0  00/0  107  -41/6**  01/1  37/2  3  دانشجويان

 خنثي  ـ  24/0  24  19/1  17/1  28/3  3  استادان
  ورزش

 خنثي  ـ  28/0  106  08/1  98/0  10/3  3  جوياندانش

 خنثي  ـ  49/0  24  -70/0  14/1  84/2  3  استادان
  سلامت

 خنثي  ـ  62/0  107  -49/0  98/0  95/2  3  دانشجويان

  نامطلوب  01/0  01/0  23  -80/2*  01/1  42/2  3  استادان
  تجارت

 نامطلوب  01/0  00/0  104  -09/5**  92/0  54/2  3  دانشجويان

 مطلوب  05/0  02/0  24  31/2*  12/1  52/3  3  استادان
  فرهنگ

 مطلوب  01/0  00/0  107  69/3**  93/0  33/3  3  دانشجويان

 مطلوب  01/0  00/0  26  68/6**  92/0  19/4  3  استادان
  جوان

  مطلوب  01/0  00/0  109  24/12**  88/0  04/4  3  دانشجويان

 مطلوب  01/0  00/0  23  65/3**  06/1  79/3  3  استادان
  استاني

  خنثي  ـ  15/0  104  43/1  09/1  15/3  3  اندانشجوي

 مطلوب  01/0  00/0  26  76/3**  02/1  74/3  3  استادان
  پيام

 مطلوب  01/0  00/0  107  94/8**  92/0  80/3  3  دانشجويان

  خنثي  ـ  24/0  26  19/1  13/1  26/3  3  استادان
  گفتگو

 مطلوب  01/0  00/0  104  93/2**  99/0  29/3  3  دانشجويان
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 نـسبت بـه     تاداني و كيفي در راديو، ميانگين نگرش اس       ي توسعه كم  از بين راهبردها  
 هـاي راديـويي     تعـدد و تكثـر شـبكه       ،)96/3(هـاي محلـي        راديـو  اندازي  راهتأثيرگذاري  

هـاي    در شـبكه  1هاي غير دولتـي     سازمانها و    ، حضور نمايندگان، احزاب، تشكل    )89/3(
از ايـن  . عي معنادار شده استبر روي تقويت و افزايش مشاركت اجتما) 86/3(راديويي  

توان گفت كه ميزان تأثيرگـذاري آنهـا بـر شـاخص مـشاركت اجتمـاعي از حـد          مي ،رو
 تقويت مـشاركت اجتمـاعي      براي بستر مناسبي    ،ها   و اين نوع راهبرد    استمتوسط بالاتر   

  .ندكن فراهم مي
تـوان    ميها و افزايش مشاركت اجتماعي       شدت رابطه بين راهبرد    با توجه به   ،بنابراين

ي و كيفي، بيشترين سهم     هاي توسعه كم    محلي در بين راهبرد    كه راديوهاي     گرفت نتيجه
هـاي    تعـدد و تكثـر شـبكه   ، و پس از آن   رندرا در تقويت شاخص مشاركت اجتماعي دا      

 بـستر رشـد     ،هـاي راديـويي     راديويي و سپس حـضور نماينـدگان و احـزاب در شـبكه            
  . سازد مشاركت اجتماعي را فراهم مي

از سوي ديگر، ميانگين نگرش دانشجويان نسبت به تأثيرگذاري حـضور نماينـدگان،       
  و)69/3(هـاي محلـي    نقـش راديـو  ،  )77/3( هاي غير دولتي    سازمانها و    احزاب، تشكل 

از بر روي تقويت و افزايش مشاركت اجتماعي        ) 56/3 (هاي راديويي   تعدد و تكثر شبكه   
 ـ   . حد متوسط بالاتر است     تقويـت مـشاركت    بـراي  بـستر مناسـبي      ،هـا   ردو اين نوع راهب

  .ندكن  اجتماعي فراهم مي
هـاي    احـزاب در شـبكه     به ترتيب حـضور نماينـدگان و      از نظر دانشجويان     ،بنابراين
هـاي   تعدد و تكثر شبكه، )35/0(هاي محلي     راديو اندازي  راه هايراهبرد) 39/0(راديويي  

در تقويـت شـاخص   تواننـد   نـد و مـي    با مشاركت اجتماعي رابطـه دار     ،  )25/0(يي    راديو
  .)7جدول  (شته باشنددانقش مشاركت اجتماعي 

  
  
  
  

                                                      
1. (NGO) Non Government Organization  
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  ـ مقايسه ديدگاه استادان و دانشجويان در خصوص تأثير توسعه 7جدول 

   كمي و كيفي راديو بر مشاركت اجتماعي

يه
گو

 
  ها

وه
گر

  

ي
ظر

ن ن
گي
يان
م

ي  
رب
ج
ن ت

گي
يان
م

رد  
دا
تان
س
ف ا

را
ح
ان

  

ن
زا
مي

 t 

ي
اد
آز
ه 
رج
د

  

راب
ت 

شد
يتا
ه ا
ط

  

ي
دار

عنا
 م
ن
زا
مي

ي  
دار

عنا
 م
ح
سط

  

تر
س
ت ب

عي
ض
و

  

تعـــــدد و   مطلوب  01/0  00/0  34/0  26  78/3**  21/1  89/3  3  اساتيد

ــر  تكثــــ

ــبكه  شـــ

  راديويي

  مطلوب  01/0  00/0  25/0  109  08/6**  97/0  56/3  3  دانشجويان

ــضور  مطلوب  01/0  00/0  30/0  27  49/3**  29/1  86/3  3  اساتيد حـــ

نمايندگان 

 نامطلوب  01/0  00/0  39/0  110  58/8**  95/0  77/3  3  انشجوياند  احزاب و

ــدازي  راه مطلوب  01/0  00/0  47/0  26  91/4**  01/1  96/3  3  اساتيد ان

هـاي    راديو

  محلي
 مطلوب  01/0  00/0  35/0  108  80/7**  92/0  69/3  3  دانشجويان

ــزان   خنثي  ـ  28/0  04/0  25  -09/1  89/0  81/2  3  اساتيد ميـــ
ــت  مطلوبي
ــام  پيـــــ
  ارتباطي

 خنثي  ـ  37/0  01/0  106  88/0  87/0  07/3  3  دانشجويان

  
از بين راهبردهاي مالكيت راديو، ميـانگين نگـرش اسـتادان نـسبت بـه تأثيرگـذاري                 

 روي تقويت و افزايش مشاركت اجتمـاعي معنـادار شـده            بر) 04/4(مالكيت خصوصي   
از حد متوسط بالاتر     اجتماعي    ميزان تأثيرگذاري آن بر شاخص مشاركت      ،بنابراين. است
 ـ  قويت مشاركت اجتماعي فـراهم مـي      ت ستر مناسبي براي   ب ، نوع مالكيت   و اين  است . دكن

معنادار شـده اسـت كـه    نيز ) 65/2(هاي راديويي   تأثير مالكيت دولتي در شبكه    ،همچنين
اين نوع مالكيت، نه تنها بستر مناسبي       ،  توان اذعان داشت    مي »t«منفي  ه به علامت    با توج 

 در ايـن زمينـه بـه جـا        د بلكه اثر منفي نيز      كن  تقويت مشاركت اجتماعي فراهم نمي    ي  برا
  .گذارد مي

01/0< p ** 
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 ميانگين نگرش دانشجويان نسبت بـه تأثيرگـذاري مالكيـت خـصوصي             ،در اين بين  
ه بـه  ماعي معنادار شده است، كه با توج ـبر روي تقويت و افزايش مشاركت اجت  ) 82/3(

ميزان تأثيرگذاري آن بر شاخص مشاركت اجتماعي از         ،توان اذعان داشت    مي »t«علامت  
 تقويت مشاركت اجتماعي    براي و اين نوع مالكيت بستر مناسبي        استحد متوسط بالاتر    

بـر مـشاركت اجتمـاعي    تأثير مالكيت دولتي از نظر دانشجويان    همچنين  . سازد  فراهم مي 
نـه تنهـا    نوع مالكيـت     اين   معنادار و منفي است به اين ترتيب كه       هاي راديويي      شبكه در

در ايـن   د بلكه اثر منفـي نيـز        كن   تقويت مشاركت اجتماعي فراهم نمي     برايبستر مناسبي   
  .)8جدول (گذارد  زمينه به جا مي

 تأثير نوع مالكيت راديو دربارهـ مقايسه ديدگاه استادان و دانشجويان 8جدول 

   بر مشاركت اجتماعي
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ــت  مطلوبنا  05/0  05/0  25  12/0  -97/1*  89/0  65/2  3  اساتيد مالكي

 نامطلوب  01/0  00/0  101  10/0  -37/3**  99/0  67/2  3  دانشجويان  دولتي

ــت  مطلوب  01/0  00/0  25  64/0  84/6**  77/0  04/4  3  اساتيد مالكي

 مطلوب  01/0  00/0  101  46/0  41/9**  88/0  82/3  3  دانشجويان  خصوصي

  گيري بحث و نتيجه

تقويـت شـاخص   «  را درنقـش  بيـشترين  ،هـا  ، راديـو در بـين رسـانه    تاداناز ديدگاه اس ـ  
 تلويزيون و سـپس مطبوعـات بـستر رشـد          ،كند و پس از آن       ايفا مي  »مشاركت اجتماعي 

امـا از ديـدگاه دانـشجويان، تلويزيـون در بـين      . سـازند  اعي را فراهم مـي  مشاركت اجتم 
 ، و پـس از آن رد بيشترين سهم را در تقويـت شـاخص مـشاركت اجتمـاعي دا       ،ها  رسانه

 ،در ايـن ميـان  . ندكن   راديو بستر رشد مشاركت اجتماعي را فراهم مي       ،مطبوعات و سپس  

01/0< p ** 05/0< p*  
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اما . شاركت اجتماعي ناچيز بوده است    از ديدگاه پاسخگويان، نقش اينترنت در افزايش م       
 بـين  ، در خصوص تأثيرگذاري مطبوعات در زمينه مـشاركت اجتمـاعي       ،ها  در بين رسانه  

توان گفت    هاي دو گروه مي      با تأكيد بر ميانگين    .ديدگاه زنان و مردان تفاوت وجود دارد      
اعي بيـشتر   آن را بر مشاركت اجتم ـ     كه مردان در مقايسه با زنان، نقش مطبوعات و تأثير         

  . شناسند تر مي دانند و اين رسانه را در ايجاد مشاركت اجتماعي با اهميت مي
 اسـت كـه     مطلـب  گوياي اين    »بندي راديوها   دسته«  در خصوص  به دست آمده  نتايج   

 در خصوص ميزان نقش راديوهـاي داخلـي و خـارجي در     تادانديدگاه دانشجويان و اس   
اي كه هر دو گـروه معتقدنـد راديوهـاي             گونه  به است؛زمينه مشاركت اجتماعي يكسان     

 ترويج و ارتقاي مشاركت اجتماعي مـردم ايـران هـستند، امـا        برايداخلي، بستر مناسبي    
ند، كن   تقويت مشاركت اجتماعي فراهم نمي     براي نه تنها بستر مناسبي      ،راديوهاي خارجي 
هـاي عمـومي و     امـا در خـصوص راديو     . گذارند  در اين زمينه به جا مي     بلكه اثري منفي    

، راديوهـاي  تاداناي كـه از ديـدگاه اس ـ   ، بـه گونـه  است نظر دو گروه متفاوت   ،تخصصي
كننـد و راديوهـاي عمـومي      ايفا مي مشاركت اجتماعي تخصصي نقش مؤثري در تقويت    
، معتقدنـد   ستاداناما دانشجويان با نگاهي متفاوت از ا      . در اين زمينه نقش چنداني ندارند     

 و نقـش    بر عهده دارند  ر افزايش مشاركت اجتماعي نقش مؤثري       كه راديوهاي عمومي د   
  . است خنثي در اين زمينهراديوهاي تخصصي 

هـا    ، قالـب طنـز در بـين برنامـه         تادان از ديدگاه اس   »اي راديو   هاي برنامه   قالب «در بين 
 خبــر، گفتگــو و ، و پــس از آنردبيــشترين ســهم را در تقويــت مــشاركت اجتمــاعي دا

 قالب  ،اما از ديدگاه دانشجويان   . ندكن   مشاركت اجتماعي را فراهم مي      بستر رشد  ،گزارش
ايفـا   را در تقويـت مـشاركت اجتمـاعي          نقـش هاي راديويي بيـشترين       خبر در بين قالب   

هاي طنز، گزارش و گفتگو در مشاركت اجتمـاعي            برنامه ، به ترتيب  ، و پس از آن    كند  مي
 نقش موسيقي، سـخنراني و نمـايش در      ،ه از ديدگاه هر دو گرو     ،در اين ميان  .  دارند سهم

  . استافزايش مشاركت اجتماعي ناچيز 
 » افـزايش مـشاركت اجتمـاعي   هاي راديـويي در  شبكه هر يك از  نقش   «خصوص در

 بيشترين سـهم را در تقويـت شـاخص        ،ها   در بين برنامه     معتقدند كه راديو جوان    تاداناس
ان، استاني، پيام، فرهنـگ و قـرآن بـه    هاي اير  راديو، و پس از آن  ردمشاركت اجتماعي دا  

هـاي    نقـش راديـو  ؛سـازند   بستر رشد مشاركت اجتمـاعي را فـراهم مـي    ،ترتيب اولويت 
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شـمرده  گو و تجارت در افزايش مشاركت اجتماعي ناچيز         گفتمعارف، ورزش، سلامت،    
 بيـشترين   ، در بين انواع راديوهـا     مانند استادان  دانشجويان نيز    ،از سوي ديگر  .  است شده

 ،نـد و پـس از آن     ا  ه مربوط به راديو جـوان دانـست       ،سهم را در تقويت مشاركت اجتماعي     
 در فـراهم آوردن زمينـه      ،به ترتيب اولويـت   را  راديو پيام، فرهنگ، ايران و سپس گفتگو        

راديوهـا در افـزايش       نقـش سـاير    ،در اين ميان  . اند  مؤثر شمرده رشد مشاركت اجتماعي    
  .ه استتلقي شدمشاركت اجتماعي ناچيز 

هــاي  حــضور نماينــدگان و احــزاب در شــبكه«بــه ترتيــب از ديــدگاه پاســخگويان 
 نقش مؤثري در زمينـه      »تعدد و تكثر راديويي   «و  » هاي محلي   اندازي راديو   راه«،  »راديويي

 »نقش مالكيت دولتـي « هر دو گروه مورد بررسي     .كند  افزايش مشاركت اجتماعي ايفا مي    
 نامطلوب اما مالكيت خصوصي را راهي مناسـب بـراي          را در افزايش مشاركت اجتماعي    

  . اند دانستهافزايش مشاركت اجتماعي 

  پيشنهادها 

هـاي راديـو در    هاي به دست آمده از مقاله حاضـر دربـاره نقـش برنامـه       با توجه به يافته   
ريـزان و     مشاركت اجتماعي مخاطبان، رهنمودها و پيشنهادهاي زير براي مديران، برنامـه          

  :شود زان رسانه راديو ارائه ميسا برنامه
ترين مانع مشاركت مردم از طريق        دهد، عمده   همان گونه كه نتايج پژوهش نشان مي      . 1

از سوي ديگر، اكثر متخصـصان حـوزه ارتباطـات،          . راديو، نبود راديوهاي خصوصي است    
 ـ. انـد   كـردن آن برشـمرده   هاي افزايش مشاركت از طريق راديو را، خصوصي       جمله راه   از ا ب

 قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران، به صراحت، مالكيت راديـو           44توجه به اينكه اصل     
در تـصرف   ... آهـن و      و تلويزيون را همچون بانكداري، بيمه، پست و تلگراف و تلفن، راه           

سـازي و گـسترش     ، مبني بر خـصوصي    44هاي كلي اصل      داند، مطابق با سياست     دولت مي 
شـود همچـون سـاير      پيشنهاد مي بخشيدن به توسعه  شتابوم مردم و    مالكيت در سطح عم   

انـد يـا در شـرف واگـذاري هـستند، زمينـه               مؤسساتي كه به بخش خصوصي واگذار شده      
حضور بخش خصوصي به منظور ايجاد و تأسيس شبكه راديـويي مـستقل در كنـار سـاير                  

امـل تحقـق   طور ك  به 44هاي كلي اصل  هاي ملي و دولتي فراهم شود تا هم سياست          رسانه
گيـري رقابـت سـالم و مثبـت           يابد و هم به جلب اعتماد مخاطبان و جذب آنـان و شـكل             

  .اي كه لازمه رشد و توسعه ملي است، منتهي شود رسانه
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 ريـزش مخاطبـان راديـو، ايـن          آن، هاي جمعي و متعاقـب      ه به تكثر رسانه   با توج . 2
هـا و    مچنين دعوت از گـروه    رسانه بايد با تمهيداتي از قبيل پرهيز از خودسانسوري و ه          

 مناظره و تحليل مسائل روز كـه    بحث،به منظورهاي مختلف سياسي ـ اجتماعي،   تشكل
جانبه مخاطبان خواهد شد، مبادرت به حفـظ مخاطبـان             رفتن مشاركت همه   باعث بالاتر 

 . دكنفعلي و جذب مخاطبان جديد 

نفي در مشاركت اجتمـاعي      آمده، راديوهاي خارجي نقش م      دست  بر اساس نتايج به     . 3
اي،  كنند، اما همچنان مخاطبان خاص خود را دارند و با اسـتفاده از پخـش مـاهواره                  ايفا مي 
از ايـن رو، پيـشنهاد   . دهنـد  هايشان را با كيفيت بهتري در اختيار مخاطبـان قـرار مـي       برنامه
 بـه  شود، عوامل جذب مخاطبان راديوهاي خارجي، شناسـايي و در راديوهـاي داخلـي             مي

صـورت   كار بسته شوند تا هم زمينه جذب اين دسته از مخاطبان را فراهم آورند و هم بـه                  
از سـوي   . هـاي اجتمـاعي سـوق دهنـد         ريزي شده آنان را در جهت جلب مشاركت         برنامه

ديگر، راديوهاي داخلي در رقابت با راديوهـاي خـارجي بايـد بـا توسـعه كمـي و كيفـي                     
 . نفوذ آنها را در رقابتي سالم كاهش دهند و خنثي سازندهاي خود، زمينه گسترش و برنامه
 مخاطبـان خـاص خـود را دارد و          ،ه است همچنان مورد توج  كه راديو   وجود آن با  . 4
نقـش  اسـت    نتوانـسته    تـاكنون شـود،      تأثيرگذار در امر مشاركت تلقي مي      عواملجمله   از

تـوان بخـشي از    مي. د ايفا كن،خود را در زمينه مشاركت اجتماعي چنان كه شايسته است 
 ازسازان    اطلاعي برنامه    كم در برخي موارد  سازي و     ه ضعف در برنامه   اين مسئله را متوج   

ــست،   ــاعي دان ــشاركت اجتم ــه م ــن رومقول ــياز اي ــشنهاد م ــديران و    پي ــه م ــود ك ش
هـايي در   و تهيـه و تـدوين برنامـه   سـازان،    برنامـه  ، بـراي آمـوزش    اندركاران راديو   دست

طـور     پيرامون موضوع مشاركت به   را  هايي    نشست،    ركت اجتماعي  مشا  خصوص تقويت 
  . كنندطور خاص برگزار  عام و مشاركت اجتماعي به

هايي كه بـا هـدف ترغيـب مـشاركت اجتمـاعي مـردم             در برنامه با توجه به اينكه     . 5
منـدي از آن بـراي بيـان موضـوع از       شيوه بهره نيزنوع و قالب برنامه وند،  شو  ساخته مي 

بـا تكيـه بـر نتـايج        سـازان     شـود برنامـه      پيـشنهاد مـي    .يت خاصي برخـوردار اسـت     اهم
هـاي مناسـب ماننـد طنـز،          هاي صورت گرفته از قبيل پژوهش حاضـر از قالـب            پژوهش

طرفـي، صـداقت     در گزينش و پخش خبر، بيهمچنين ند و كناستفاده گفتگو و گزارش   
 . و شفافيت را مد نظر قرار دهند
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سـازي    اي در برنامه    كننده  تواند عامل تعيين    هاي راديويي مي    سترش شبكه دامنه نفوذ و گ   . 6
هـاي    بر اين اساس بهتر است براي ترغيب مشاركت اجتماعي در سطح ملي، از شـبكه              . باشد

  . هاي محلي استفاده شود ملي و براي ترغيب مشاركت در سطح محلي، از شبكه
  تواند از يك    ل مهمي است كه مي    توجه به تنوع فرهنگي و قومي كشور ايران، عام        . 7

كننـده مـشاركت در    هاي تقويـت  هاي بسياري را در ساخت برنامه    سو دستمايه و ظرفيت   
فـراهم آورد و از سـوي       ... هاي مختلف اجتماعي، سياسي، فرهنگـي، اقتـصادي و            زمينه

   .ساز انسجام و توافق اجتماعي در سطح كلي جامعه باشد ديگر زمينه
هـاي فنـي و هنـري         راديو افزون بر رعايت جنبـه     هاي مشاركتي     ه در ساخت برنام   .8
ــا افــراد خبــره و كارشــناسســازي، مــشورت  برنامــه ــد   در زمينــهب هــاي مختلــف مانن
شناسان و در نظر گرفتن       شناسان، صاحبنظران علوم ارتباطات و روان       شناسان، جامعه   مردم

ي را براي تقويت نقش ايـن       راديو بستر و زمينه مطلوب    هاي رسانه     ها و ويژگي   محدوديت
   .كند رسانه در افزايش مشاركت اجتماعي مخاطبان فراهم مي
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